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Dois mil e vinte e dois (2022) foi um ano de muitos desafios, lutas e também
de muitas conquistas. E 0 Senar se imp06s com garra, e levou aos quatro
cantos do Maranh&o o melhor em tecnologia e capacitagéo.

Com foco no fortalecimento da producéo rural, 0 Senar capacitou com cursos
de Formacao Profissional Rural — FPR — mais de dez mil pequenos e médios
produtores rurais.

Realizou acdes de Promogdo Social — PS -, levando saude a homens e
mulheres rurais em vinte e um municipios. No total, foram atendidos pelo
Programa Saude do Homem Rural, quinhentos e sessenta e um homens e
seiscentos e sessenta mulheres (Programa Saude da Mulher Rural) com
programas preventivos contra o cancer de prostata e de Utero
respectivamente.

Cento e noventa e um cursos com enfoque educativo foram ministrados pelo
programa Promog¢do Social, que possibilita ao homem do campo e suas
familias, a aquisicdo de conhecimento, desenvolvimento de habilidades
pessoais e sociais, além de mudancas de atitude que favorecem melhor
qualidade de vida e participacdo na comunidade.

Foi implantada a Faculdade CNA, em S&o Luis, com 0s cursos técnicos em
gestao no agronegocio, processos gerenciais, gestao ambiental e gestao de
recursos humanos. O intuito € formar profissionais para atuarem no mercado
de trabalho do agronegdcio maranhense.

Encontram-se em pleno funcionamento em nove polos no estado, cursos
técnicos em agronegécio, fruticultura e zootecnia, onde sao beneficiados
varios municipios com catorze turmas, e mais trés com processo seletivo
aberto para funcionamento em 2023, em Grajau, Colinas e Imperatriz, com
cursos de zootecnia e agronegocio.

A Assisténcia Técnica e Gerencial do Senar (ATEG), alcancou no Maranhéo,
no exercicio de dois mil e vinte e dois, resultados expressivos no crescimento
da producéo e renda de seus proprietarios.

Pequenos e médios produtores rurais foram beneficiados pelos programas:

Sindicato Forte; AgroNordeste Senar/Mapa; Agronordeste Il Incentivo a
ATeG; AgroNordeste Senar/Sebrae e o FIP Paisagens Rurais.

O Senar é um dos maiores empregadores na area das ciéncias agrarias, no
estado como um todo. Sdo cento e oitenta técnicos de campo, dentre
engenheiros agrbnomos, veterinarios, zootecnistas, engenheiros de pesca e
técnicos agricolas, que tém revolucionado a producdo de alimentos no
estado, com técnicas modernas voltadas para estimular a producao
sustentével e o aumento de niveis de produtividade e renda.

E o resultado disso tudo, é a satisfacdo dos produtores atendidos pelo Senar,
de ver o seu empreendimento mais sélido, bem gerenciado, com crescentes
aumento na renda e na producdo, e a certeza de um futuro mais promissor.

Senar, de maos dadas com o homem do campo!

Raimundo Coelho de Sousa

Presidente do Conselho Administrativo do SENAR - MA
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As abordagens contidas no documento: Relatério de Gestao 2022, retratam
de forma particularizada o comportamento das acfes de Formacgdo
Profissional Rural (FPR), Promocédo Social (PS) e de Assisténcia Técnica e
Gerencial (ATeG) realizadas no exercicio de 2022, cujo os indicadores
atingiram patamares bem acima dos prognosticados na programacéo inicial
para esse exercicio e mesmo na reprogramacéao anual realizada em meados
de 2022.

Quando comparamos esse comportamento em relagdo ao ano anterior, ainda
que convivendo com as dificuldades e insegurancas provocadas pela
continuidade da pandemia da COVID-19, os valores alcangados nas metas
fisico-financeiras se tornam bem mais robustas, com crescimento médio
acima dos 29,59%.

Mais uma vez as diretrizes emanadas do Regimento Interno da Instituicdo
quanto a aplicacdo dos recursos financeiros, foram cumpridas na plenitude.
Foram registradas a aplicacdo de 84,80% dos recursos na Atividade Fim e
15,20% na Atividade Meio.

O esforgo institucional da equipe de servidores e colaboradores eventuais
nos permitiu, na conclusdo das atividades do exercicio de 2022, lograr éxito
em todos os aspectos analisados. Crescemos ha arrecadacédo de recursos
financeiros mais de 14,72%. Melhoramos o patamar médio alcancado para
as metas planejadas de qualificacdo profissional em mais de 22,35%. E,
finalmente,  conseguimos atender com as visitas técnicas
programadas/realizadas praticamente 100% das propriedades envolvidas
nos projetos de ATeG.

As perspectivas vislumbradas para 2023, ainda que com resquicios negativos
deixados pela COVID-19 e suas variaveis, sédo de certo modo animadoras.

Ao assumir o governo do Estado o Dr. Carlos Brandao (veterinario e produtor
rural), foi enfatico no seu comprometimento com o desenvolvimento
agrossilvipastoril dessa terra, prognosticando novas vertentes para o
crescimento de nossa producao priméria, com oportunidade de ampliacdo da
renda do setor. E ai, abrem-se muitas lacunas para entidades como a nossa,
que estd sempre articulada e caminhando para e passo com as politicas
agricolas governamentais desenvolvimentistas.

Embora mercado nacional ainda esteja permeado de muitas incertezas
quando ao caminhamento da safra 2022/2023, os niveis de crescimento
prognosticados por Instituicdes como o CEPEA e CONAB nos indicam que a
producéo de grao pode alcancar o patamar de até 10%. Isso vai nos permitir
alicercar ainda mais 0 nosso processo de arrecadacdo e o
redimensionamento para maior das metas fisico-financeiras de 2023.

Antonio Luiz Batista de Figueiredo

Superintendente
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1.1 IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO

O Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar) proporciona mudanca de atitude do produtor
e do trabalhador rural, que se desdobram para garantir alimento de boa qualidade aos brasileiros.

Desperta a populacdo do campo com oferta de acbes de Formacdo Profissional Rural,
Atividades de Promocéo Social, Ensino Técnico de Nivel Médio, presencial e a distancia, e
com um modelo inovador de Assisténcia Técnica e Gerencial, além da Faculdade CNA.

Criado pela Lei n°® 8.315, de 23/12/1991, é uma entidade de direito privado, paraestatal, mantida
pela classe patronal rural, vinculada a Confederagéo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA)
e administrada por um Conselho Deliberativo tripartite. Integrante do chamado Sistema S, tem
como funcdo cumprir a missdo estabelecida pelo seu Conselho Deliberativo, composto por
representantes do governo federal e das classes trabalhadora e patronal rural.

Quadro 1 - Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Poder: Executivo

Orgéo de vinculag¢&o: Ministério da Economia

Natureza Juridica: Servico Social Autbnomo CNPJ: 04.298.388/0001-00

Principal atividade: Outras atividades de ensino Codigo CNAE: 85.99-6-99
nao especificadas anteriormente

Telefones/fax: (98) 3232-4452

Endereco postal: Rua Humberto de Campos, 185
Centro — Sao Luis — MA

CEP. 65.010-270

Endereco eletrénico: senar@senar-ma.org.br
Pagina na internet: http://senar-ma.org.br/

Superintendente Antonio Luiz Batista ~ XXX.877.543-  01/09/2011 até o presente

de Figueiredo XX momento
Gerente (Gerénciade  Jodo Coimbra Neto XXX.391.003- 01/09/2008 até o presente
Administracdo e XX momento
Financas)
Gerente (Gerénciade  Epitacio da Silva XXX.443.343-  01/02/2015 até o presente
Assisténcia Técnica  Rocha Junior XX momento
Gerencial)
Gerente (Gerénciade  Carlos Antonio XXX.149.863-XX 02/07/2012 até o presente
Educagéo Feitosa de Sa momento

Profissional e
Promocao Social)


mailto:senar@senar-ma.org.br

1.1.1Missao, Visao e Valores Institucionais

Quadro 2 — Misséo, Visao e Valores

Realizar a Educagéo Ser uma entidade Organizar, administrar e
Profissional, a Assisténcia mundialmente reconhecida supervisionar em todo territorio
Técnica e as Atividades de  pela exceléncia na Educagcao nacional, o ensino da formacao

Promocéao Social, Profissional Rural e na profissional, rural, promog¢é&o
contribuindo para um cenario prestacao de servigos de social e as acdes de assisténcia
de crescente Assisténcia Técnica e técnicas voltadas para as
desenvolvimento da producdo Gerencial, para aprimoramento pessoas do meio rural.
sustentavel, da das técnicas e praticas de o )
competitividade e de avancos producdo e comercializagdo Com base nos principios da livre

iniciativa, da economia de
mercado e das urgéncias
sociais, aprimorar estratégias
educativas e difundir
metodologias adequadas a seu
publico.

sociais no campo. dos produtos agrossilvipastoris,
de forma ambientalmente
sustentavel, elegendo os
valores e principios éticos da
sociedade.

Estimular a pesquisar e garantir
acesso a inovagao rural.

Fortalecer e modernizar o
sistema sindical rural.

1.2 PRINCIPAIS NORMAS DO SENAR

REGULAMENTO DE LICITAGOES E CONTRATOS E SUAS ALTERACOES
REGULAMENTO DE INVENTARIO E BENS PATRIMONIAIS
REGULAMENTO DE ALOCAGAO DE DESPESAS

REGULAMENTO DE PLANO DE CONTAS E REGISTRO CONTABEIS
REGULAMENTOS DE CONTRATAGCAO DE PESSOAL

REGULAMENTO DE CUSTOS

Além desses normativos citados da Administragcdo Central, o Servico Nacional de Aprendizagem
Rural Administracdo Regional do Maranh&o para melhor adequacéo da realidade local, elabora,
modifica e institui normas por meio de Portarias, Instrucdes de Servico e Resolugbes do
Conselho. Listamos abaixo, 0s principais:

Instrucéo n° 001/2019 — Concessao de diarias, emissdo de passagens e outras providéncias;
Instrucéo n° 002/2019 — Fluxo de pagamentos;

Instrucéo n® 005/2019 — Instituir a politica de Seguranca da Informacéo e a politica do Inventario
Fisico;

Instrucéo n° 007/2019 — Instituir a politica de Inventario de Bens Patrimoniais;

Instrucdo n°® 009/2019 — Instituir Procedimentos relacionados a depreciagdo, amortizagao e
exaustdo dos bens do SENAR-AR/MA, de acordo com as normas brasileiras de contabilidade;



Instrugdo n°® 010/2019 — Instituir o fluxo processual formalizado de admissédo/demissdo de

colaboradores e estagiarios

Instrucéo n® 011/2019 —Instituir o fluxo processual formalizado de credenciamento de empresas.

Instrucdo n°® 012/2019 —Instituir o Manual de politicas adotadas, de divulgacdo contabil e de

procedimentos contabeis.

Instrugdo n° 001/2020 - Instituir o fluxo processual formalizado de entregas a administracédo
central — prestacdo de contas trimestrais, reformulacfes, plano anual de trabalho - PAT e

proposta orgcamentaria.

Instrugdo n° 002/2020 - Implanta 0 manual de gestdo de contratos, manual de celebracéo de

termos de cooperacgdo e manual de gestao de eventos (instrutoria).

Instrucéo n°® 004/2022 — Norma de funcionamento do Comité de Gestdo de Governanga, Risco

e Compliance.

1.3 ORGANOGRAMA E ESTRUTURAS
ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANCA

1.3.1 Organograma
Figura 1: Organograma
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1.3.2 Estruturas de Governanga

Governanca Corporativa baseia-se em quatro principios basicos: Transparéncia; Equidade;
Accountability; e Responsabilidade Corporativa. Segundo o IBGC (Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa) € o sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sécios, conselho de
administracao, diretoria, 6rgaos de fiscalizagao e controle e demais partes interessadas, de modo
a facilitar seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestéo da organizagéo, sua
longevidade e o bem comum. No SENAR — Administracdo Regional do Maranh&o a estrutura de
Governanca Corporativa esta representada na figura a seguir:

Figura 2: instancias de governanga no contexto do Servigo Nacional de Aprendizagem
Rural do Estado Maranh&o — SENAR-AR-MA
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Além disso, conforme orientacdo da Administracdo Central, a regional do Maranhdo criou o
Comité de Governanga, Risco e Compliance por meio da Portaria n® 009/2022 de 28 de setembro
de 2022. Esse Comité sera responsavel pela implementacdo do GRC, cumprindo todas etapas
previstas no Plano de Acao com prazo total previsto em 18 meses, conforme se apresenta na
figura abaixo:



Figura 3: Plano de agéo paraimplementacdo do GRC

DURAGAO " PERIODOS
ATIVIDADE 4 RESPONSAVEL
(mEs)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Criacdo do Comité de GRC 1 Superintendente -

Cadeia de Valor 2 Comité de GRC -

BPM: Identificacdo dos

- 2 Comité de GRC
processos de negécio
Gerenciamento de Riscos: s
e B 2 Comité de GRC
Identificacdo dos processos
Compliance: Identifica¢do das i
6 Comité de GRC
normas

Compliance: Identificacdo dos

2 Comité de GRC -
processos

Resultado da Implementacao 3 Comité de GRC _

1.3.3 Competéncias

A estrutura de governanga representa a maneira como as partes interessadas se organizam,
interagem e procedem para liderar e dirigir a gestédo estratégica da entidade no cumprimento e na
execucdo de sua misséo e visdo institucional

O modelo de governanga corporativa do Senar esta estruturado a partir do Regimento Interno e
tomando como referéncia as melhores praticas de governanca e gestdo, dentre 0s quais citam-se o
Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administrag&o Publica do TCU e as
orientacdes do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC).

A seguir apresentam-se 0s principais 6rgdos deliberativos, executivos e de fiscalizagdo, que
contribuiram, no exercicio de 2022, para o processo de gestao e governanga do Senar:



Quadro 3 — Competéncias Regulamentares

Tribunal de Contas da  Auditoria _ Conselho Conselho Fiscal

Unido Independente: Administrativo: Regional - Maranh&o:

- TCU: Compete a funcéo de )

Orgéo de controle, exerce a  Responséavel para Compete a funcgéo de Orgéos Colegiados que

fiscalizag8o responsavel por assegurar a cumprir e fazer cumprir as (€M por finalidade a

T S aeiee dk credibilidade das diretrizes emanadas do fiscalizacéo e

Instituicio informacdes financeiras 1 : acompanhamento da
¢ao. opinando se as Conselho Deliberativo do  execuc&o financeira e

demonstracdes SENAR — Administracéo orcamentaria da

contabeis preparadas Central. instituicdo.

Alta Administracdo do Conselho Consultivo

Ministério da Senar Administracdo  Regional: Orgéo de
A : assessoramento ao
Transparenc_la e Regional _ Composto Earecllig £a i e,
Controladoria- Geral da pelo Presidente do
Unido — CGU: Conselho Assessoria Juridica
Orgéo do Gloverno F_egeral Administrativo e Regional: Responsavel
responsavel por assistir ao Superintendente: pela elaboracio de
Poder Executivo, seja no que P L pareceres e consideracoes
se refere a defesa do_ Compete organizar, juridicas relacionadas a
patrimonio publico, seja no administrar e executar, toda instituicao.
incremento da transparéncia no ambito do Estado do
da gestao.

Maranhao, o ensino da
formacao profissional
rural, a promocéo social e

ATeG.
Controle Social
Entidades organizadas
EL?raclilasse produtora Tem por finalidade

examinar, assessorar,
orientar, acompanhar e
avaliar os atos de gestao
praticado

pelas Diretorias/Assessoria
do Senar Administracao
Central e as
Administracdes Regionais.

Assessoria de
Controles Internos
Regionais:

Tem como objetivo
salvaguardar que as
informacdes financeiras e
gerenciais sao aderentes
as normas e
regulamentos

internos e externos.



1.4 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico € uma metodologia gerencial que demonstra a viséo, misséo e valores
da organizacdo e também serve como ferramenta para auxiliar no planejamento, execucao,
monitoramento dos resultados obtidos nos programas e projetos da Regional, com intuito de atingir
as metas organizacionais.

A elaboracdo dessa ferramenta foi feita ap6s identificacdo de elementos dos cendrios em que a
organizacdo atualmente esta inserida, utilizando conceitos norteadores da Matriz SWOT, ferramenta
de gestdo estratégica, buscando analisar forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas.

Adiante foi realizada a analise dos fatores positivos e negativos e suas inimeras variacdes possiveis
que podem gerar impactos na execu¢do das metas organizacionais. Os balancos de desempenho
foram utilizados para analisar perspectivas e objetivos estratégicos dos Programas e Projetos.

Figura 4 — Fluxo PAT
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1.41 Descricdo de como a estrutura de governanga apoia o0
cumprimento dos objetivos estratégicos

As principais areas e acdes devem ter seu desempenho, em termos de produgdo e de
conformidade, apresentados em itens compativeis, e devem tratar de temas como 0s que sao
exemplificados a seguir:

Gestao orcamentdria e financeira; - Gestdo de custos; - Gestdo de pessoas; - Gestdo de
licitagBes e contratos; - Gestéo patrimonial e infraestrutura; - Gestdo da tecnologia da informacéo;
- Comunicacéao; Capacitacdo e Assisténcia Técnica ao Produtor Rural.

No ambiente de atuacdo do SENAR, podem-se destacar pontos favoraveis/oportunidades como:
Exigéncia do mercado de trabalho do setor rural, expandindo assim o alcance do publico alvo ;
Crescimento da demanda por alimentos de qualidade, tornando mais evidente a necessidade
do setor de Agronegdcio; Mudancas continuas das tecnologias de producéo; Disponibilidade de
profissionais especializados para compor o quadro de Instrutores e técnicos de campo do
SENAR; Aumento da demanda de parcerias institucionais; Disponibilidade dos Sindicatos
Parceiros atuantes no processo de mobilizacdo de clientela; Aumento da formalidade do
agronegocio e também da credibilidade da Instituicdo (SENAR) adquirida ao longo da sua
atuacdo com uma estrutura de governanca consolidada. Em contraponto, temos varios aspectos
gue podem se traduzir como ameacas ao bom desempenho institucional.

Na area de Programas Especiais o SENAR executou no exercicio de 2022 o Programa de
Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural) em parceria com empresas ligadas ao
Agronegdcio, no amparo da Lei n°® 10.097/2.000; Mulheres em Campo que é um curso de gestao
de negodcio para mulheres rurais; PER-Empreendedor Rural, que é um curso de gestdo da
propriedade rural para jovens e adultos com escolaridade de 2° grau ou acima; Curso de Téchico
em Agronegd6cio em parceria com o MEC, pela Rede E-Tec Brasil, destinado a jovens que
concluiram o 2° grau ou com escolaridade acima; Faculdade CNA onde o SENAR oferta os
cursos de Gestdo Ambiental, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo do Agronegdcio e
Tecnologia em Processos Gerenciais; Programa Saude da Mulher Rural que consiste na
prevencao do cancer de colo de utero e outras DST’s (Doengas Sexualmente Transmissiveis); e
o Programa Saude do Homem, que foi lancado em 2016 em parceria com a Sociedade Brasileira
de Urologia, realizando também o exame do PSA e o toque retal, o qual se ampliou a partir de
20109.

Além das ac¢les elencadas acima, o SENAR desenvolveu outras atividades como Oficinas
Tecnoldgicas, Participacdo em Feiras e Exposi¢cdes Agropecuarias, Palestras Técnicas,
Seminérios, Dia de Campo e participacdo em outros eventos ligados ao Agro em geral.

O SENAR na sua metodologia propria do “Aprender a fazer, fazendo”, pedagogicamente
formatada para atender o publico-meta nos seus diferentes niveis de educacao profissional, e
ainda, sem gque esse publico tenha que ser deslocado do seu local de trabalho, vem utilizando-
se de instrutores capacitados e treinados para a convivéncia com as adversidades do setor rural.
Agindo assim, mesmo com as ponderagfes a serem observadas, poucas ou quase nulas sdo as
chances de o processo de qualificacdo profissional desenvolvido ndo alcancar os resultados
previstos. E, corroborando com isso, o estabelecimento de normas bem direcionadas com os
parceiros demandantes de a¢fes de capacitacdo, no que diz respeito aos seus deveres como
tal, reduzem sobremaneira os impasses que possam surgir e impactar negativamente na
realizacdo de suas atividades.

No enfretamento das adversidades e mitigacdo de riscos na extensdo de suas atividades, o
SENAR esta sempre atento as inovacdes tecnolégicas estratégicas, reciclando o conhecimento
do corpo técnico-administrativo, de seus executores e colaboradores, aprimorando as relagbes
de parcerias com instituicbes afins, focado na eficacia e eficiéncia de suas atividades e na
otimizac&o de processos e recursos instrucionais disponiveis.



1.4.2 Objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos desenvolvidos foram os seguintes:
1) Melhorar Arrecadacéo
2) Aprimorar o Planejamento, Execucgdo e Monitoramento
3) Aperfeicoar os Processos de Gestédo
4) Atrair e Reter Talentos nas diversas areas
5) Desenvolver Lideranca
6) Fortalecer Parcerias Estratégicas
7) Prestar Assisténcia Técnica e Gerencial ao Produtor Rural
8) Promover a Educacao Profissional e o Desenvolvimento Social do
Trabalhador/Produtor Rural e sua familia
Programas
Conjuntos de projetos a serem realizados pela Regional relacionados com os
objetivos estratégicos visando desempenhar com exceléncia as atividades propostas.
Abaixo segue lista dos Programas:
1) Agentes Parceiros
2) Arrecadacao
3) ATeG
4) Capacitacéo de Agentes
5) Comunicacéo Institucional
6) Ensino Formal
7) Equipe Interna
8) FPR
9) Gestéo da Informacéo
10) Gestao de Processos
11) Faculdade CNA
Projetos e Indicadores
Conjunto de atividades com prazo de execugdo, com intuito de atingir os Objetivos
Estratégicos apresentados no Planejamento Estratégico. Os Projetos desenvolvidos
sdo os seguintes:
1) Ac¢Bes de Arrecadacao
2) Ampliacdo e Manutengdo da Rede de Agentes Parceiros

3) Avaliacao de Desempenho da Equipe Interna



4) Cidadania Rural

5) Comunicagéo Interna

6) Controle dos Custos

7) Cultura Organizacional Sustentavel
8) Ensino Técnico

9) Feiras, Palestras e Eventos

10) Formagé&o Inicial e Continuada

11) Informagéo Institucional

12) Mapeamento dos Processos Internos
13) Mulheres em Campo

14) NCR

15) Pecuéria de Leite e Corte

16) Supervisado

17) Eventos de PS

18) Fale Conosco

19) Matriz de Riscos

20) Infraestrutura

21) Dias de Campo

22) Ensino Hibrido

23) Monitoramento Orgcamentario

24) Programa Saude do Homem e da Mulher Rural
25) Polos da Educacgéo Formal

26) Prestagdo de Contas



1.4.2.1 Metas, Indicadores de desempenho e resultados
Planejado Anual, Reformulado e Concluido Anual - 2022

Tabela 1 - PAT 2022

PLANEJADO

20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000 . J
0 - -
FPR AO PE P.S TAE TOTAL
u TURMAS 700 27 52 194 8 981
W PARTICIPANTES 10,100 840 3,060 3,395 950 18,345

REFORMULADO

25000
20000
15000
10000

5000 J
PE P.S

FPR AO TAE TOTAL
B TURMAS 800 68 65 347 7 1,287
W PARTICIPANTES | 10,533 2,300 2,712 5,571 526 21,642



CONCLUIDO ANUAL

25000
20000
15000
10000
5000
0 = — [

FPR 0.A. PE P.S. TAE TOTAL

® TURMAS 902 76 50 401 5 1,434

PARTICIPANTES 11,556 1,966 1,460 6,996 185 22,163

FPR — Formacéo Profissional Rural
OA — Outras Atividades

PE — Projetos Especiais

PS — Promog&o Social

TAE — Treinamento de Agentes Externos



Tabela 2 — Rede E-TEC

REDE E - TEC - 2022

Curso Inicio | Matricula| 1°Sem 20 40 Total de Alunos
Turma| Inicial Sem 3° Sem Sem Ativos
Polo

Balsas Agronegécio | 2021.1 25 2 (dep) 8 8
Balsas Zootecnia |2022.1 25 7 (dep) 20 20
Chapadinha| Fruticultura |2021.1 25 2 (dep) 12 12

Agronegdcio | 2021.2 30 5
Chapadinha (dep) 17 17
Colinas Fruticultura | 2021.1 25 3 (dep) 10 10
Imperatriz | Agronegécio | 2021.1 25 19 19
Imperatriz Fruticultura | 2021.1 25 4 (dep) 15 15
Imperatriz Zootecnia |2022.1 25 5 (dep) 20 20
Séo Zootecnia |2022.1 25 4 (dep) 18
Francisco
do Brejao 18
Sao Luis Agronegécio | 2022.1 25 2 (dep) 22 22
Viana Agronegécio | 2021.1 25 1 (dep) 17 17
Viana Fruticultura | 2022.1 25 4 (dep) 10 10
Vitorino Agronegécio | 2022.1 25 6 (dep) 19
Freire 19
Fortaleza Zootecnia |2022.2 30 30
dos
Nogueiras 30
TOTAL 360 237

1.4.3 PLANOS DE CURTO PRAZO DO SENAR

Com o objetivo de alcancgar as metas planejadas o SENAR-AR/MA passou a ofertar cursos novos
como o Curso de Operacéo de Drones, visando ampliar o alcance de suas a¢des perante seu publico

alvo.

Nas linhas de acdo de Formacdo Profissional Rural, Promo¢do Social o Senar-AR/MA sob a
responsabilidade da Geréncia Técnica dirigida pelo Sr. Carlos Antonio Feitosa que juntamente com
sua equipe e apoio dos colaboradores lotados na atividade meio, criaram oportunidade de atingir as
metas programadas.

Séo realizadas duas vezes ao ano reuniées com instrutores e mobilizadores visando sanar equivocos
e problemas registrados no ano anterior e ano em curso, afim de otimizar e melhorar ainda mais o
desempenho da entidade perante o publico alvo e também a sociedade como um todo.




1.4.4. APRESENTACAO RESUMIDA DOS RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS

DE ATUAGAO DO SENAR

A maioria dos cursos ofertados pelo Senar-AR/MA dentro das linhas de acéo: Formacéo Profissional
Rural e Promocéo Social séo de curto prazo, pois, sua carga horaria fica entre 16 e 40 horas.

Assim também, dentro dessas linhas, estao outros cursos e eventos de maior duracdo como o Projeto
Especial de Aprendizagem Rural (1 ano de duragdo e mais ou menos 800 a 900 horas-aula), que tem
como objetivo capacitar os jovens aprendizes do campo para o ingresso no mercado de trabalho rural.
Assim como também 0s demais citados abaixo:

Rede E-TEC

O curso de EAD — Técnico em Agronegdcio que se propde formar técnicos de nivel médio na gestao
do agronegdcio, habilitando-os para atuacéo nos diferentes segmentos e cadeias produtivas da
agropecuaria brasileira. O curso de Técnico em Agronegdcio é ofertado a distancia, com carga horaria
de 1.200 horas-aula presencial de apenas 20% do total de horas-aula do curso. O SENAR-AR/MA
passou a ofertar também os cursos de técnico em Fruticultura (1.350 horas-aula) e técnico em
Zootecnia (1.200 horas-aula).

Essas atividades com conteldo praticos séo desenvolvidas apenas nos polos presenciais, durante a
execucdo do curso. Por ser um curso técnico de nivel médio, o aluno que concluir o total da carga
horaria (1.200 horas) recebera um diploma de habilitagdo como técnico em agronegoécio, podendo,
inclusive, ser registrado no Conselho Profissional. Ja a organizacao curricular do Curso Técnico em
Fruticultura oferece ao aluno o desenvolvimento de competéncias profissionais referentes ao processo
de producao, de gestdo e de controle da atividade fruticola.

Curso totalmente gratuito, com dois anos e meio de duracdo (1.350 horas-aula), ha modalidade a
distancia: 70% da carga horaria acontece a distancia e apenas 30% da carga horaria acontece em
polos presenciais, envolvendo préticas e visitas técnicas.

A quantidade de matricula inicial em 2022 foi de 360 alunos, e finalizando o ano com apenas 237
alunos, que ainda estao ativos.

Formacéo Profissional Rural

E um processo educativo, sistematizado, que se integra aos diferentes niveis e modalidades da
educacgdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia para desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes para a vida produtiva e social atendendo as necessidades efetivas de
qualificacdo para o trabalho, com perspectiva de elevagdo da condigdo socio profissional do individuo.

e AGRICULTURA
e PECUARIA
e AGROINDUSTRIA
e AQUICULTURA
o ATIVIDADES DE APOIO AGROSSILVIPASTORIL
e SILVICULTURA
e EXTRATIVISMO
e PRESTACAO DE SERVICO
Promocé&o Social

Com enfoque educativo possibilita ao trabalhador, produtor rural e suas familias a aquisicdo de
conhecimentos, desenvolvimento de habilidades pessoais e sociais e mudancgas de atitudes que
favorecem melhor qualidade de vida e participagdo mais efetiva na comunidade.

e ALIMENTACAO E NUTRICAO



o ARTESANATO
e ORGANIZAGAO COMUNITARIA

e EDUCACAO
e SAUDE
e CULTURA

o ESPORTE E LAZER

A preparacgdo do Plano Anual de Trabalho 2022 realizada ainda em 2021, com base nos nimeros
registrados nesse exercicio, ja permitia sonhar com bons resultados apds a crise estabelecida com a
pandemia da COVID-19 e a retomada gradual das atividades. Sendo assim, 0 SENAR-AR/MA pode
ousar e apostar num aumento significativo das aces o que acabou se consolidando no periodo em
que é realizada a Reformulacédo Orcamentaria. Foi possivel adicionar ainda mais eventos e atividades
finalisticas haja vista 0 bom momento vivenciado pela instituicdo no primeiro semestre de 2022. Ja ao
final desse exercicio, 0 SENAR-AR/MA ultrapassou as metas reformuladas sem incorrer em nenhum
estouro orcamentario, isso gragas ao bom controle realizado através do Sistema de Gestao de
Orcamentaria, que permite monitorar os eventos e as despesas realizadas ao longo do ano.

Assisténcia Técnica e Gerencial - ATeG

Modelo inédito de prestacédo de servicos de Assisténcia Técnica e gestdo de forma continuada, a
metodologia é fundamentada em 5 passos: Diagnéstico Produtivo Individualizado, Planejamento
Estratégico, Adequacdo Tecnoldgica, Capacitagdo Profissional Complementar e Avaliacdo
Sistematica de Resultados.

E ainda, essa metodologia foi desenvolvida com foco na implantacdo de um modelo de operacéo e
gestao das propriedades rurais, englobando todos os processos da cadeia produtiva, possibilitando a
realizacéo de acdes efetivas, nas areas econémica, social e ambiental, e nos processos de gestdo de
negdcios, visando proporcionar a sua evolucdo socioeconémica da familia e da comunidade.

No ano de 2022 o Senar-AR/MA através dos programas Agronordeste Senar/Mapa, Agronordeste
Senar/Sebrae, Paisagens Rurais Senar/Banco Mundial, Retorno Certo — Incentivo a ATeG
Senar/Sebrae e do Programa Sindicato Forte Senar-AR/MA ofertou a seu publico alvo a Assisténcia
Técnica e Gerencial.

A Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR-AR/MA tem cada vez mais conquistado adeptos e
interessados pois o0s resultados tem chamado aten¢éo do publico em geral e fazendo com que novos
parceiros e projetos sejam implementados a cada ano e ampliado o seu alcance em todo o Estado.

Contando sempre com a parceria dos Sindicatos de Produtores Rurais, essa metodologia de ATeG
tem alcangado bons resultados e impulsionado novamente a Assisténcia Técnica dentro do Estado.

Outras Atividades do SENAR-AR/MA

Programa Mulheres em Campo (40 horas-aula) - O SENAR criou o programa MULHERES EM
CAMPO para despertar o interesse feminino pela gestdo das atividades rurais, e assim, ampliar o
protagonismo da mulher na administracéo das propriedades e empresas rurais.

Programa Saude da Mulher e do Homem Rural - O Programa Salde da Mulher Rural tem como
objetivo contribuir para a mudanca e melhoria das condigdes de vida e salude integral das mulheres
do meio rural através da prevencao do cancer de Utero, enquanto que j& o Programa Saude do Homem
Rural tem como objetivo gerar oportunidades de educacéo para a promog¢ao da salde no campo e
prevenc¢ado de doengas como o cancer de prdstata e outras.

Técnico em Agronegdcio (1.230 horas-aula) - O curso de EAD pretende formar técnicos de nivel médio
na gestdo do agronegdcio, habilitando-os para atuacdo nos diferentes segmentos e cadeias
produtivas da agropecuaria brasileira. O total de alunos ativos em 2022 nessa modalidade foi de 102
alunos, com previséo de conclusdo do mesmo para o inicio de 2023.



Técnico em Fruticultura (1.350 horas-aula) - Curso totalmente gratuito, com dois anos e meio de
duracdo, na modalidade a distancia: 70% da carga horaria acontece a distancia e 30% da carga
horaria acontece em polos presenciais, com visitas técnicas. O total de alunos ativos nessa
modalidade é de 47 alunos e com previséo de conclusdo do mesmo para o final de 2023.

Técnico em Zootecnia (1.350 horas-aula) - Curso totalmente gratuito, com dois anos de duracédo, na
modalidade a distancia: 60% da carga horaria acontece a distancia e 40% da carga horaria acontece
em polos presenciais, com visitas técnicas. O total de alunos ativos nessa modalidade é de 88 alunos
com previsdo de conclusdo do mesmo para o final do exercicio de 2023.

Faculdade CNA — Curso de Gestédo do Agronegocio (2.500 horas-aula) - O tempo de duragédo
do curso é de 3 anos, totalizando 6 semestres curriculares.

Faculdade CNA — Curso de Gestdo Ambiental (1.700 horas-aula) - O tempo de duragdo do
curso é de 2 anos, totalizando 4 semestres curriculares.

Faculdade CNA — Curso de Gestédo de Recursos Humanos (1.700 horas-aula) - O tempo de
duracéo do curso é de 2 anos, totalizando 4 semestres curriculares.

Faculdade CNA — Curso de Tecnologia em Processos (1.700 horas-aula) - O tempo de
duracdo do curso é de 2 anos, totalizando 4 semestres curriculares.






2.1PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS

2.1.1 Visao Geral do Gerenciamento de Riscos

O SENAR/MA entende que riscos sao fatores internos ou externos que podem
comprometer ou impedir o cumprimento de seus objetivos estratégicos. E, por estarem
intrinsecamente relacionados ao negdcio, precisam ser gerenciados por meio de controles
adequados e suficientes.

Assim, a Administracdo Regional do Maranh&o, por meio do Programa Nivelamento,
contratou um Analista de Controle Interno no més de julho/2018, buscando implantar e
aprimorar os controles da instituicdo, bem como implantar medidas para gerenciar e mitigar
0s riscos existentes. Em 2019 a 2022 iniciou-se a participacdo em treinamentos
programados pela Administracdo Central para implantacdo de metodologia padréo nas
regionais quanto a Gestao de Risco. Atualmente, ainda estamos em fase de implantagao
de toda metodologia de gerenciamento de risco, dependendo de alguns direcionamentos
da Administragdo Central.

No final do ano de 2022, realizou-se capacitacdo sobre essa tematica pelo Coordenador
de GRC da Administragcdo Central, Claudio Roberto dos Santos. Na oportunidade, foi
apresentado todas acdes que foram realizadas até aquela data e o plano de acdo com
etapas sequenciais que devem ser cumpridas para implementag&do do GRC nas regionais.
Até dezembro de 2022, a regional iniciou a identificacdo dos processos de negdcio para
posteriormente, em 2023, se torne possivel a identificagdo dos gargalos e riscos, de forma
gue possam ser mitigados conforme metodologia estabelecida e risco aceitavel.

Figura 5: Visédo geral do gerenciamento de riscos




2.1.2 Gerenciamento de Riscos

A partir do segundo semestre de 2018, esta Unidade Prestadora de Contas passou
a contar com um Analista de Controle Interno no seu quadro de funcionarios, que vem
progressivamente aprimorando os controles existentes e padronizando os processos. Um
ponto que merece destaque no SENAR como um todo é a sistematizagdo das informacoes,
que vem facilitando a gestéo intersetorial e a comprovacdo da veracidade dos dados.

Iniciou-se também, com base em treinamentos realizados pelo SENAR
ADMINISTRACAO CENTRAL, a implantacdo e melhorias dos controles, com o
mapeamento dos normativos, processos e identificacdo das responsabilidades inerentes a
cada colaborador/setor, inclusive 0 mapeamento dos riscos por meio de metodologia
bastante disseminada - Matriz de Risco e COSO.

Quanto a qualidade e suficiéncia dos controles internos em 2022, podem ser
observados nos seguintes componentes:

Ambiente de controle: O estimulo e incentivo a aplicacdo de controle por parte dos
funcionarios é uma prioridade da alta administracdo do SENAR, pois a aplicacdo de
controles internos suficientes é responsabilidade de todos. O ambiente de controle deve ser
uma situacdo permanente e continua, existente em cada uma das areas da empresa,
visando constantemente a reducédo dos riscos e ao aumento da eficacia dos processos. Isto
pode ser conseguido se cada um estiver atento aos elementos que compdem esse
ambiente: integridade, ética e competéncia dos funcionarios; definicdo de
responsabilidades; padrdes de gerenciamento; organizacao e alocacéo de recursos.

Avaliacdo de risco: A avaliacdo de riscos é uma abordagem conduzida pelo
Controle Interno, que no decurso de seus trabalhos avalia as possiveis consequéncias de
sua materializacdo. Porém, este € um ponto que merece especial atencéo, vez que até o
momento ainda ndo havia sido estabelecida uma abordagem sistemética para auto
avaliacdo de riscos no SENAR.

Atividade de controle: Os processos sdo monitorados por meio de
acompanhamentos sisteméaticos, nos quais sdo avaliados o cumprimento dos objetivos
estratégicos e orcamentérios para aferir que os limites estdo sendo cumpridos e eventuais
falhas que estdo sendo prontamente identificadas e corrigidas. Dentre as principais
atividades de controles, destacam-se aquelas que resultam na melhoria continua (PDCA) e
sdo aplicadas em toda a organizagdo, para as quais o SENAR:

» define as responsabilidades formalmente, por meio de instrumentos proprios
como portarias e resolugdes,

e possui estrutura normativa, por meio da qual sdo instituidas instru¢des de
servi¢os, manuais e outras formas de padronizacdo de procedimentos que ajudam a garantir
a realizacdo das acdes necessarias para atingir os objetivos;

* organiza as atividades por meio da departamentalizacdo e do estabelecimento
de algadas decisorias;

» define seus processos operacionais em niveis e fun¢des adequadas a realidade
da institui¢éo.

Informagdo e comunicacdo: As informacdes oriundas da alta administragdo séo
prontamente transmitidas aos demais envolvidos por meio de um processo de comunicacao
interna que pode utilizar-se de instrumentos institucionais, como por exemplo, memorandos
e emails. A partir dessa comunicacéo os funcionarios sédo levados ao conhecimento das
informacdes, respeitando o nivel de sigilo e criticidade requerido na comunicagéo.

Monitoramento: Baseado no conceito de que a aplicacdo de controles internos é
dever de cada funcionério no desempenho de suas atribui¢cdes, a comunicacao de falhas ou
deficiéncias verificadas que ocorre, tempestivamente, ao seu superior hierarquico (que atua
como a 22 linha de defesa). Nesse caso, eventuais falhas sao prontamente corrigidas pelos
gestores sempre que identificadas durante o acompanhamento que faz parte da rotina.




Com base no exposto, o Controle Interno iniciou diversas frentes de controle, como por
exemplo: Processos licitatdrios e Contratos administrativos; Servi¢os de Instrutdria, Recursos
Humanos; Patriménio; Parcerias etc. Tal medida permitiu a corre¢do de rumos e a melhoria da
gestdo. Contudo ainda tem muito a avancar.

Destaca-se também a contratacdo de uma empresa para realizar Auditoria Independente e a
elaboracao do Plano de Trabalho de Controles Internos — PTCI, ambos com determinacéo e
apoio da Administracédo Central.

Figura 6: Gerenciamento de riscos

RISCO
BAIXO

(Entre 01 e 03)

Ainda em 2022, conseguimos cumprir as duas primeiras etapas do plano de acéo: criacdo do
Comité de GRC e elaboracdo da Cadeia de Valor do SENAR-AR/MA. A criacdo do Comité de
GRC foi formalizada por meio da Portaria n°® 009/2022, com seu funcionamento estabelecido por
meio da Instrugdo de Servico n° 004/2022 em que se definiu também as reuniGes ordinarias
semestrais para apresentacdo e consolidacdo do trabalho realizado. A Cadeia de Valor do
SENAR-AR/MA foi elaborada conforme demonstragéo na figura 4 abaixo:




Figura 7: Cadeia de Valor do Servico Nacional de Aprendizagem Rural do Estado
Maranhao — SENAR-AR-MA
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Iniciamos a terceira etapa que € o mapeamento dos processos de negocio conforme planilha
disponibilizada pela Administragdo Central.

Figura 8: Comité de Governanca do Servi¢co Nacional de Aprendizagem Rural do Estado
Maranh&o — SENAR-AR-MA

Data da reunido do Comité de Governanga e nimero da ATA:
Nome dos presentes dareunido do Comité de Governanca:

|Administra<;éioIUF:

SENAR - Administragcao REGI

NOME | OBJETIVO | NORMAS | MAC PROCESSO | PROCESSO VINCULADO

Identifique o nome do processo de
negécio, detalhando seu inicio e
fim (De: Até:)

DISPENSA DE LICITAGAO - INICIO NO
SETOR DEMANDANTE E FIM NA
ASSESSORIA JURIDICA

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO -
INICIO NO SETOR DEMANDANTE E
FIM NA ASSESSORIA JURIDICA

CONTRATAGCAO POR LICITAGAO -
INICIO NO SETOR DEMANDANTE E
FIM NA CPL

EXECUGAO CONTRATUAL - INICIO NA
CPL E FIM NA GEAD

Declare qual é o objetivo
do processo de negécio

AQUISICAO OU
CONTRATAGCAO

AQUISICAO OU
CONTRATACAO

AQUISICAO OU
CONTRATACAO

CONDICOES
ESTRUTURANTES PARA
DESENVOLVIMENTO DAS
ACOES DO SENAR-MA

Identifique as

normas ou leis

que definem as
regras de negécio

RLC; MANUAL DE
GESTAO DE
LICITAGCOES E
CONTRATOS

RLC; MANUAL DE
GESTAO DE
LICITACOES E
CONTRATOS

RLC; MANUAL DE
GESTAO DE
LICITACOES E
CONTRATOS

RLC; MANUAL DE
GESTAO DE
LICITAGCOES E
CONTRATOS

macroprocesso vinculado
(Cadeia de Valor)

Selecione o Registre o nome do processo
vinculado e selecione o tipo de

vinculo (entrada ou saida)

Processo y Entrada

LICITACOES

Processo z Saida

Processo y Entrada
LICITACOES

Processo z Saida

Processo y Entrada
LICITACOES

Processo z Saida

Processo y Entrada
CONTRATOS

Processo z Saida




2.2 QUAIS SAO AS PRINCIPAIS OPORTUNIDADES

2.2.1 Oportunidades:

Exigéncia do mercado de trabalho do setor rural;

Crescimento da demanda por alimentos de qualidade;

Mudancas continuas das tecnologias de producéo;

Disponibilidade de profissionais especializados para compor o quadro de Instrutores e
técnicos de campo do SENAR;

Aumento da demanda de parcerias institucionais;

Disponibilidade dos Sindicatos Parceiros atuantes no processo de mobilizacdo de
clientela;

Aumento da formalidade do agronegocio e também da credibilidade da Instituicao
(SENAR) adquirida ao longo da sua atuagéo.

Figura 9: Matriz SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas)

Ambiente Interno

Ambiente Externo

FORCAS FRAQUEZAS

organizacdo dos itens.

AMEACAS

2.2.2 Acdes de aproveitamento das oportunidades:

Programa Saude do Homem e da Mulher que nesse ano contando com a diminuicao
casos Covid-19 pode contar com 10 eventos realizados.

Programa Aprendizagem Rural, que também retornou e trouxe oportunidade de estagio
para os seus participantes que sdo contratados pelas empresas parceiras.

Aumento da quantidade de eventos de FPR,PS,0A e PE em rela¢do ao ano anterior.




e Ampliacdo na quantidade de propriedades assistidas pela Assisténcia Técnica e
Gerencial.

2.3 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS PELA
AUDITORIA INTERNA

N&o se aplica. A UPC regional ndo possui setor de Auditoria Interna. Atualmente, a
Administracao Central do SENAR € a Unica que possui Auditoria Interna.

2.4 CONTROLES INTERNO E EXTERNO

O SENAR Maranhéo dispde de um colaborador exercendo a funcédo de Assessor
de Controle Interno, com objetivo principal de monitorar, elaborar normativos, controlar
processos, contratos, acfes que possam trazer riscos a administracdo e buscando manter
a legalidade nos demasiados processos existentes na Instituicdo. Ja Auditoria Interna da
Administracdo Central tem por finalidade examinar, assessorar, orientar, acompanhar e
avaliar os atos de gestéo praticado nas regionais

O controle externo é exercido pelos 6rgdos de controle (CGU, TCU) e Auditoria
Independente. O TCU é o Org&o de controle que exerce a fiscalizagio responsavel por
auditar as contas da Instituicdo. A Auditoria independente/ externa é executada por uma
empresa especializada contratada responsavel para assegurar a credibilidade das
informacdes financeiras opinando se as demonstracdes contabeis preparadas. Abaixo
segue um exemplo de normativo com fluxo de processo, viabilizando o controle dos atos e
a segregacéao de funcdes.




Figura 10: Fluxo de Prestacdo de Contas
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2.4.1 Tratamento das recomendac¢8es de Controle Interno
Quadro 04 - Situacdo de atendimento das demandas da Auditoria Interna do SENAR -
ADM. CENTRAL

Quadro da situacdo de atendimento das demandas da Auditoria Interna do SENAR — ADM.
CENTRAL

DATA DE
RECOMENDACAO ASSUNTO RECEBIMENTO PROVIDENCIAS
DO OFiCIO

SOLICITAGCAO N° PLANO ANUAL DE 13/05/2022- INFORMAGOES ENVIADAS POR
10/2022 TRABALHO- EMAIL EM 20/05/2022
PLANILHAS TCU 17/10/2022
OFICIO N° I;(Eglfgléll\gg?zq% INFORMAGOES ENVIADAS POR
087/2022/AUDI/SE EMAIL EM 21/10/2022

ACUMULADO ATE O 2°
TRIMESTRE DE 2022.

~ PLANO DE TRABALHO DO 01/11/2022 x
o
SOLICITACAO N CONTROLE INTERNO - INFORMACOES ENVIADAS POR

2022.014/005 PTCI EMAIL EM 09/11/2022

Quadro 05 - Situacéo de atendimento das demandas do TCU

Quadro da situacdo de atendimento das demandas do
TCU

N Descricdo sucinta do item da Providéncias
do . adotadas/Acdes

item e DEEEED implementadas

Deliberacéao

NAO HOUVE







INTRODUCAO

Analise dos resultados obtidos:

As acbes que compdem este item estdo sempre direcionadas para o publico do setor
Rural, sdo em geral de carater educativo/profissional, visado difundir tecnologias e arranjos
produtivos a nivel de todos os seguimentos das cadeias produtivas no territério maranhense.
Através das parcerias principalmente com os Sindicatos de Produtores Rurais, se torna possivel
levar a publico, o conhecimento sobre a missdo do SENAR, facilitando, assim, o inter-
relacionamento entre pessoas e Instituicées, de forma a melhor direcionar as a¢des contando
consequentemente com maior eficiéncia na execucao das atividades.

Com o advento dos programas SNN e SISTEGO, o Plano Anual de Trabalho do Servico
Nacional de Aprendizagem Rural — Administracdo Regional do Maranh&o sai da estrutura de
metas potenciais para metas identificadas ao tempo em que fortalece a parceria com o0s
Sindicatos e FAEMA que passam a ter exclusividade enquanto parceiro na mobilizacdo
comecgando pelo planejamento, indicando as demandas em conveniéncia com a area de
abrangéncia de cada Sindicato.

Analise critica dos principais macroprocessos

O desempenho da Educacédo ndo Formal - FPR, PS, OA, PE, TAE - no exercicio/2022,
de modo geral, ficou acima das metas planejadas/reformuladas em todos os trimestres do ano.
Fato esse que evidencia o bom trabalho realizado e demonstra a capacidade de melhoria haja
vista que em anos anteriores o primeiro trimestre sempre ficou aqguém do Planejado.

3.1 EDUCACAO NAO FORMAL:

3.1.1 FPR- Formacdo Profissional Rural1662
Tabela 03: FPR-Analise de Indicadores

Anélise dos 2022

indicadores Reformulado Realizado

N DE TURMA 200 D~ T
N° PARTICIPANTE 10.533 - 115%

Andlise dos indicadores de resultados

Os indicadores permitem um comparativo entre as metas programadas e realizadas,
associando-se 0 numero de turmas, o nimero de participantes e a carga horaria. Para uma
melhor visibilidade do desempenho dessa acéo, as metas programadas em numero de turmas
sdo estabelecidas com base nas demandas identificadas na formulagao do planejamento anual
das atividades. O ndmero de participantes e a carga horéaria sdo definidos de acordo com os
critérios metodoldgicos de FPR previstos para cada uma das acdes.

O Programa Jovem Aprendiz disposto dentro da linha de acdo FPR, é planejado de
conformidade com as demandas das Empresas. No entanto, os resultados alcancados estdo na
dependéncia das mesmas em decidirem pela sua contrapartida e ndo somente pela
disponibilidade do SENAR. Frente aos indicadores apresentados, considera-se satisfatério do
ponto de vista quantitativo e muito mais qualitativamente, com base na premissa de que um curso
de longa duracdo capacita melhor o jovem para ingressar no mercado de trabalho pela




empregabilidade ou pelo empreendedorismo. Em 2022, foram executadas quatro turmas com
um total de 80 alunos.

No ano de 2022 o SENAR-AR/MA ultrapassou a meta Reformulada demonstrando assim
o melhor resultado obtido pela Regional em todos os anos.

3.1.2 PROMOGAO SOCIAL

Anédlise dos resultados obtidos:
Promocé&o Social-PS

Na Promocédo Social (PS) o nimero de agGes efetivadas, teve aumento em relagédo ao
reformulado, as atividades de um modo geral sdo capacitagdes em Alimentacao/Nutricdo, Saude,
Artesanato e que envolvem aulas praticas.

Analise dos indicadores de resultado

Tabela 04 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- PS

Anadlise dos 2022

indicadores Reformulado Realizado
N° TURMAS 347

N° PARTICIPANTE 5.571

CARGA HORA 6.088

Descricao detalhada de cada indicador:

Os indicadores de resultado permitem um comparativo entre as metas programadas e
as realizadas, associando-se o nimero de turmas, o nhimero de participantes a carga horéria.

Para uma melhor visibilidade do desempenho dessa acdo, as metas programadas em
ndamero de turmas séo estabelecidas com base nas demandas identificadas na formulacdo do
planejamento anual e posteriormente na reprogramacao das atividades, com base na previsdo
dos recursos orgcamentérios a serem arrecadados, guardando a proporcdo de 30% do total de
acdes FPR+PS. O ndmero de participantes e a carga horaria sdo definidos de acordo com os
critérios metodoldgicos de PS previstos para cada uma das acges eleitas.

3.1.3 PROGRAMAS ESPECIAIS

No demonstrativo Fisico Financeiro da Acdo de Programas Especiais, 0S recursos
apresentados correspondentes as acfes realizadas, referem-se aos recursos proprios da
Regional, recursos oriundos da prestacdo de servicos/repasse da Administracdo Central, e de
contrato de parceria com SEBRAE, especificamente para o NCR. Neste item, executamos o
Programa Negécio Certo Rural-NCR, com um total de 13 turmas.

Programas Especiais em 2022 apresentou decréscimos quando comparamos o
Reformulado com o Concluido isso devido ao cancelamento de algumas turmas devido a
desisténcia do publico alvo ou inviabilidade de execucéo da turma devido a falta estrutural.




Tabela 05 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- PE

Analise dos indicadores 2022
Reformulado Realizado
N° TURMAS 65
N° PARTICIPANTE 2.712
CARGA HORARIA 1.228

3.1.4 CAPACITACAO METODOLOGICA
Analise dos resultados obtidos:

O SENAR-AR/MA conseguiu capacitar e melhorar a qualidade dos servicos prestados
ao produtor rural por todos os atores envolvidos nesse processo.

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais acdes
orgamentarias

As acdes do SENAR-MA em Treinamento de Agentes Externos — TAE, fazem parte de
programacdes com finalidades de preparo de méo de obra- para atuar na atividade fim e de
programas relacionados a ela.

Todas as ac¢des enquadradas em TAE constituem a base de sustentacéo da institui¢éo,
pois nela estédo os instrutores e facilitadores das acgdes finalisticas do SENAR, bem como das
atividades voltadas para a sele¢do, organizacdo, recrutamento e mobilizacdo da clientela dos
cursos e treinamentos, e ainda das ag6es de ATeG. O numero total de participantes ao longo do
ano foi de 185.

Tabela 06 - Resultados fisicos e financeiros previstos e realizados/TAE

Andlise dos indicadores de resultado

Para uma melhor visibilidade do desempenho institucional dessa acdo, as metas
programadas em numero de turmas séo estabelecidas com base nas demandas identificadas na
formulacéo do planejamento anual das atividades.

3.1.5 OUTRAS ATIVIDADES- (OA)

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas acdes

Na linha de acdo Outras Atividades, tivemos um avanco de cerca de 10,52%,
comparando o Reformulado com o Realizado no nimero de turmas programadas, no entanto
uma reducéo de 16,98% no nimero de participantes, enquanto que a carga horéaria teve um
aumento de 27,11%.




Tabela 07 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- OA

Andlise dos 2022
indicadores Reformulado Realizado
N° TURMA 68
N° PARTICIP. 2.300
CARGA HORARIA 1.069

Em alguns casos, como ocorre com 0s Seminérios do Programa SENAR/FAEMA em
Campo, os recursos ja sao alocados por ocasido do planejamento para essa finalidade, ou estédo
inclusos em outros programas que contemplam a realizacdo de Seminarios, reunides, encontros,
dia de campo, participacdo em eventos de promogéao agropecuarios (feiras, exposicoes, leildes,
etc.), sdo agBes que acontecem de forma ndo obrigatoriamente continua, podendo ser alterada
ou finda dentro de um exercicio, possui suprimento de recursos financeiros quase sempre
comprometido com outros programas e deles se beneficia para o alcance de metas. Apenas
algumas Oficinas e Reunides Técnicas tém suprimentos de recursos proprios, que incidem nas
despesas diretas da Unidade Administrativa. Cada atividade tem sua particularidade e
metodologia prépria, e com isso ndo se tem um parametro de uniformidade definido que permita
analisar os niUmeros num contexto mais detalhado.

Os resultados alcancados na execucdo das metas fisicas ficaram bem acima do
planejado, preservando a proporcionalidade de custos previstos, ndo apresentando qualquer
distorcao na relacdo fisico-financeira.

As acdes do SENAR-MA em Outras Atividades (OA) fazem parte de programacdes com
finalidades complementares a outros programas, ou se inserem ha difusdo de programas
especificos da instituicao.

Todas as ac¢lGes enquadradas em Outras Atividades constituem suplementos na
programacao complementando programas especificos de difusdo de informacfes tecnolégicas
e experimentos demonstrativos, contribuindo para o aperfeicoamento das ac¢des de capacitacdo
do SENAR. Acontecem durante todo o ciclo de atividades da instituicdo, de acordo
principalmente com o andamento de execug¢éo da programacéo.

3.1.6 CURSOS TECNICOS (AGRONEGOCIO, FRUTICULTURA, ZOOTECNIA) E
FACULDADE CNA

Os Cursos Técnicos tiveram uma média de participantes por turma um pouco abaixo do
pretendido devido ha um numero grande de aprovados de pessoas de regides distantes dos
polos que sentem dificuldade no deslocamento para a realizacdo de algumas atividades, por
outro lado, os cursos sdo na maior parte a distancia, sendo primordial 0 acesso a equipamentos
com internet, porém, muitos desses alunos sdo moradores da zona rural em que esses recursos
sdo mais limitados, dificultando 0 acompanhamento dos conteldos e realizacdo das obrigactes
académicas. Outro fator que compromete a permanéncia dos alunos é a qualidade do ensino,
principalmente na zona rural, que ainda deixa muito a desejar onde os jovens concluem o Ensino
Médio com baixo nivel de conhecimento nas disciplinas basicas fundamentais, ocasionando
reprovacbes e consequentemente o cancelamento de muitas matriculas. Diante desses
impasses, 0 SENAR tem procurado aprimorar os mecanismos de sele¢ao adicionando mais uma
etapa do processo classificatorio que € a realizacdo de entrevistas. Por outro lado, temos um
agente fundamental na divulgacéo desta acdo que € a exceléncia na qualidade dos contetdos
dos cursos, fazendo com que os préprios alunos e ex-alunos sejam difusores importantes no
processo, tornando a procura por vagas bem significativa na maioria dos polos. Na busca ao
maximo por otimizar os recursos aplicados que eram repassados pelo MEC de forma per capita
(por matricula), exclusivamente para o pagamento das horas/aulas e deslocamento de alunos
para as aulas praticas, o que efetivamente ndo vem mais ocorrendo, ficando esses custos
também ao encargo do SENAR juntamente com os Sindicatos Rurais, a equipe da regional tem
reunido esforgos e estratégias para melhorar os indicadores de resultado, como um
acompanhamento mais individualizado por turmas e alunos, reunides de aperfeicoamento com




tutores e coordenagdo e um processo seletivo mais efetivo para melhor identificar e selecionar
nosso publico alvo. O SENAR/AR-MA encerrou o ano de 2022 com 09 polos ativos e 14 turmas
em andamento distribuidas entre os cursos Técnico em Agronegdcio, Técnico em Zootecnia e
Técnico em Fruticultura.

A Faculdade CNA teve inicio em 2022 na Regional Maranhédo ofertando os cursos de
graduacéo a distancia em Gestédo do Agronegdcio (3 anos), Gestdo Ambiental (2 anos), Gestéao
de Recursos Humanos (2 anos) e Processos Gerenciais (2 anos), todos na modalidade EAD
(Educacao a Distancia).

Tabela 08 - Rede E-TEC

Inicio | Matricula 1° 3° 40 Alunos

Turma | Inicial curso semestre 2" semestre semestre semestre ativos
Balsas 2021.1 25 Agronegécio - - 2 (dep) 8 8
Balsas 2022.1 25 Zootechia 7 (dep) 20 - - 20
Chapadinha | 2021.1 25 Fruticultura - - 2(dep) 12 12
Chapadinha | 2021.2 30 Agronego6cio - 5(dep) 17 - 17
Colinas 2021.1 25 Fruticultura - - 3 (dep) 10 10
Imperatriz 2021.1 25 Agronego6cio - - - 19 19
Imperatriz 2021.1 25 Fruticultura - - 4 (dep) 15 15
Imperatriz 2022.1 25 Zootechia 5(dep) 20 - - 20
S30 Francisco | 555 4| o5 Zootecnia | 4 (dep) 18 - - 18
do Brejao
Séo Luis 2022.1 25 Agronegdcio| 2 (dep) 22 - - 22
Viana 2021.1 25 Agroneg6cio - - 1 (dep) 17 17
Viana 2022.1 25 Fruticultura 4 (dep) 10 - - 10
Vitorino Freire | 2022.1 25 Agronegécio | 6 (dep) 19 - - 19
Fortaleza dos | 5055 1| 30 | Zzootecnia 30 - - - 30

Nogueiras

Total de alunos ‘ 360 237




3.1.7 ATeG (Assisténcia Técnica e Gerencial):

A Assisténcia Técnica de Gerencial do Senar do Maranh&o no ano de 2022, levou agfes para o
homem do campo, sendo que no auge de cada projeto chegou-se a atender: 775 propriedades
rurais no Programa Retorno Certo — Incentivo a ATeG, 1.539 propriedades rurais no Programa
Agronordeste — SENAR/MAPA, 741 propriedades rurais no Programa Agronordeste —
SENAR/SEBRAE - Fase Il, 354 propriedades rurais no Programa FIP Paisagens Rurais,400
propriedades rurais no Programa Sindicato Forte e 1.325 propriedades rurais no Programa
Agronordeste Il — Incentivo a ATeG.

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execuc¢do dos programas, contamos com 1
Gerente de ATeG, 1 Coordenadora, 4 Supervisores Regionais, 12 Supervisores de campo, 169
técnicos de campo, 1 Estagiario e 2 Terceirizados, todos treinados na Metodologia de Assisténcia
Técnica e Gerencial do SENAR.

3.1.7.1 PROGRAMA INCENTIVO A ATeG (RETORNO CERTO)
Anadlise dos resultados obtidos:

O Programa Retorno Certo € uma acao conjunta de Assisténcia Técnica e Gerencial do
Senar Regional do Maranhéo e Senar Central. Tem como objetivo geral desenvolver e implantar
um modelo de gestdo e operacdo de assisténcia técnica continuada, aliada a realizacdo de
capacitacOes técnicas em FPR (Formacado Profissional Rural) junto a 1.200 (mil e duzentos)
produtores rurais, dentro de cadeias produtivas da Bovinocultura de Leite, Bovinocultura de
Corte, Ovinocaprinocultura de Corte, Piscicultura e Hortifruticultura.

A realizacdo de Assisténcia Técnica dentro do programa Retorno Certo, no ano de 2022,
alcancou o nimero maximo de 3.798 visitas técnicas. Com esse instrumento pode-se alavancar
os niveis de producéo e produtividade de todos os produtores atendidos, com reflexos positivos.

Andlise dos indicadores de resultado

As metas propostas foram atingidas no ano de 2022 praticamente em sua totalidade dentro do
programa Retorno Certo. Destaca-se como parametros avaliativos que apds término do contrato
do programa com o Senar Central em julho de 2021, a regional decidiu continuar os atendimentos
com recursos proprios, para ndo haver prejuizo dos beneficiarios, até que fosse feito um novo
contrato. A continuidade, no entanto, ficou restrita a um ndmero menor de propriedades
cadastradas, aquelas cujos proprietarios foram mais receptivos na implantagdo das mudancas
propostas pelos Técnicos de Campo. Com isso justifica-se 0 nimero menor de visitas realizadas
diante do nimero previsto.




Grafico 01 — ATeG —Incentivo a ATeG - Retorno Certo

8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000 77
2,000 i
1,000
0

Visitas N2 de
Propriedades
Assistidas

Visitas N2 de Propriedades Assistidas
Previsto 7,200 1,200

Realizado 3,798 775

Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas na efetivacdo do programa, contamos com a
contratacdo de 48 (quarenta e oito) técnicos de campo e 4 supervisores, todos treinados na
Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

O principal desafio do Programa Incentivo a ATeG — Retorno Certo foi assistir com a maxima
gualidade possivel os produtores rurais atendidos haja vista que o Programa estava em fase de
encerramento. O mesmo encerrou em abril de 2022,

Conclusao:

O Programa Retorno Certo cuja as cinco cadeias produtivas (Bovinocultura de Leite,
Bovinocultura de Corte, Piscicultura, Hortifruticultura e Ovinocaprinocultura) foram conduzidas
pela politica de Assisténcia Técnica e Gerencial implementada pelo SENAR-MA, deixou para o
setor rural do Estado a certeza da boa conducédo e da credibilidade nos trabalhos realizados,
com a avaliacdo positiva se coadunando com tudo aquilo que foi proposto pelo programa. Ainda
gue se trate de um projeto pioneiro onde muitas dificuldades iniciais foram enfrentadas e
superados, o que sempre se esperou no final do processo, foi que ficasse um retrato positivo no
setor rural do Estado, por todo o esfor¢o dispendido, gratificado pelos bons resultados
alcancados.

Avaliagdo do resultado:

O resultado alcancado com o Projeto é considerado satisfatério de acordo com o que foi
demonstrado no gréfico.

Acdes para melhoria de desempenho:




Iniciagcdo de todas as etapas propostas do plano de trabalho de forma igualitaria, mais eficiente,
seguindo de perto o cronograma fisico proposto, na cronologia das a¢des planejadas;

Oportunidade para ampliacdo das metas propostas, em funcdo das necessidades detectadas
pelo SENAR-MA e/ou pelos parceiros (Sindicatos Rurais), sem prejuizo no andamento do
programa.

3.1.7.2 PROGRAMA AGRONORDESTE SENAR / MAPA

Andlise dos resultados obtidos:

O Projeto Agronordeste derivado do Projeto Prospera Semiarido, tinha meta inicial de
atender no Maranhado apenas 208 propriedades, nos municipios de Araioses e Timon. Com a
mudanca de nomenclatura e abrangéncia, foram pactuadas mais 998 propriedades para
cadastramento em dezembro de 2020 e inicio das visitas em janeiro de 2021. Posteriormente,
foram pactuadas mais 390 propriedades para inicio em abril de 2021, envolvendo certos
municipios maranhenses e totalizando 1.596 propriedades, porém em 2022 no apice do
programa foram atendidas 1.539 propriedades rurais. O AgroNordeste, liderado pelo Mapa esta
sendo desenvolvido em parceria pelos 6rgdos vinculados a pasta e instituicbes como
Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA)/Servico Nacional de Aprendizagem
Rural (SENAR), o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a
Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB), a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel), o Banco do Nordeste (BNB) e o Banco do Brasil (BB).

Com o objetivo de impulsionar o desenvolvimento econémico e social sustentavel do meio rural
da regido Nordeste, o AgroNordeste € voltado para atender o pequeno e médio produtor que ja
comercializam parte da producdo, mas que ainda encontram dificuldades para expandir o
negécio e gerar mais renda e emprego.

Andlise dos indicadores de resultado

Os indicadores de resultado demonstram que o Projeto foi bem-sucedido devido a boa margem
de visitas realizadas e atendimento total das propriedades previstas.

Gréfico 02 — AteG — AGRONORDESTE SENAR/MAPA
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Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execucdo do programa, contamos com a
contratacao de 61 (sessenta e hum) técnicos de campo e 6 supervisores, todos os profissionais
envolvidos foram treinados na Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

Realizacdo de 100% das visitas € o principal desafio do Projeto, haja vista que a Pandemia
Covid-19 prejudicou em alguns momentos o cumprimento dessas metas. Sendo assim a
Regional possibilitou atendimento remoto em todos os Projetos visando manter as visitas e o
bom cumprimento dos objetivos ligados ao Projeto.

Concluséao

O Programa Agronordeste cuja as cinco cadeias produtivas (Bovinocultura de Leite,
Bovinocultura de Corte, Piscicultura, Hortifruticultura e Ovinocaprinocultura) foram conduzidas
pela politica de Assisténcia Técnica e Gerencial implementada pelo SENAR-MA, deixou para o
setor rural do Estado a certeza da boa conducdo e da credibilidade nos trabalhos realizados,
com a avaliacdo positiva se coadunando com tudo aquilo que foi proposto pelo programa. Ainda
gue se trate de um projeto pioneiro onde muitas dificuldades iniciais foram enfrentadas e
superados, o que sempre se esperou no final do processo, foi que ficasse um retrato positivo no
setor rural do Estado, por todo o esforco dispendido, gratificado pelos bons resultados
alcancados.

Avaliacdo do resultado

O Projeto teve bom resultado mesmo sendo realizado durante periodo de Pandemia Covid-19,
houveram algumas visitas que ndo foram realizadas, porém néo trouxeram maiores prejuizos ao
bom andamento do mesmo.

Acdes para melhoria de desempenho

Iniciacdo de todas as etapas propostas no plano de trabalho de maneira uniforme, seguindo o
cronograma estabelecido para a realizac@o dessas agoes.

Capacitacéo de Instrutores e técnicos de campo em areas especificas do trabalho, melhorando
a eficiéncia do processo.

Direcionamento das ag¢bes para produtores interessados em participar e ndo apenas oferecer
treinamentos para estar seguindo compensagfes impostas e pactuadas pelo parceiro do
Programa.

3.1.7.3 PROGRAMA AGRONORDESTE SENAR / SEBRAE — FASE II

Andlise dos resultados obtidos:

O Projeto Agronordeste foi criado para atender no Maranh&o 750 propriedades, sendo que
no auge do Programa foram assistidas 741 propriedades rurais em 2022. O AgroNordeste
SENAR/SEBRAE fase I, foi desenvolvido em parceria com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE). Com o objetivo de impulsionar o desenvolvimento econémico
e social sustentavel do meio rural da regido, o Agronordeste é voltado para atender mini e
pequenos produtores que ja comercializam parte da producdo, mas que ainda encontram
dificuldades para expandir o negdcio e gerar mais renda e emprego.




Ap6s término do contrato do programa com o SEBRAE em outubro de 2021, a regional
decidiu continuar os atendimentos com recursos proprios, de modo que os beneficiarios nédo
sofressem descontinuidade nos atendimentos, retroagindo assim ao estagio inicial.

Atualmente se encontra vigente o novo contrato de prestacéo de servico entre SENAR e
SEBRAE que deu origem a Fase Il do Projeto Agronordeste SEBRAE, sendo assim 0s
atendimentos serdo custeados pelo parceiro até dezembro de 2022.

Andlise dos indicadores de resultado

Parte das metas pactuadas e planejadas para o ano de 2022 foram alcangcadas dentro do
programa Agronordeste Sebrae conforme explanado no gréfico abaixo.

Grafico 03 — AteG — Agronordeste SENAR/SEBRAE
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Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execu¢do do programa, contamos com a
contratacdo de 31 (onze) técnicos de campo e 3 supervisores todos os profissionais envolvidos
foram treinados na Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

O principal desafio é eliminar possiveis dificuldades na realiza¢éo das visitas técnicas, alinhando
melhor com o produtor datas e buscando demonstrar o bom resultado a ser alcan¢cado com a
adesdo total as recomendacdes dos técnicos e supervisores.

Concluséo

O Programa Agronordeste Sebrae cuja as sete cadeias produtivas (Bovinocultura de Leite,
Bovinocultura de Corte, Mandiocultura, Piscicultura, Hortifruticultura e Ovinocaprinocultura e
Agroindustria da Cachaca) foram conduzidas pela politica de Assisténcia Técnica e Gerencial
implementada pelo SENAR-MA, estar deixando para o setor rural do Estado a certeza da boa
conducédo e da credibilidade nos trabalhos realizados, com a avaliagdo positiva se coadunando
com tudo aquilo que foi proposto pelo programa. Ainda que se trate de um projeto pioneiro onde
muitas dificuldades iniciais foram enfrentadas e superados, 0 que sempre se esperou no final do




processo, foi que ficasse um retrato positivo por todo o esforco dispendido, gratificando o SENAR
e o parceiro SEBRAE pelos bons resultados alcancados.

Avaliagéo do resultado

Os resultados do Projeto foram bem-sucedidos, haja vista que quase todas as propriedades
foram atendidas e as quantidades de visitas ficaram proximas a quantidade prevista.

Acdes para melhoria de desempenho

Iniciacdo de todas as etapas propostas no plano de trabalho de maneira uniforme, seguindo o
cronograma estabelecido para a realizacdo dessas acoes.

Capacitacdo de Instrutores e técnicos de campo em areas especificas do trabalho, melhorando
a eficiéncia do processo.

Ampliacdo das cadeias produtivas a serem assistidas.

3.1.7.4 PROGRAMA PAISAGENS RURAIS (FIP PAISAGENS)

O Projeto “Gestdo Integrada da Paisagem no Bioma Cerrado”, também chamado de
Projeto Paisagens Rurais ou FIP Paisagens, tem como objetivo o fortalecimento da adocdo de
praticas de conservacdo e recuperacdo ambiental, bem como de implementacdo de praticas
agricolas sustentaveis de baixa emissao de carbono, em bacias selecionadas do bioma Cerrado.

O Projeto Paisagens Rurais é executado pelo SENAR Adminstragdo Central e coordenado
pelo Servico Florestal Brasileiro, Secretaria de Inovagdo, Desenvolvimento Rural e
Irrigacéo (SDI) do Ministério da Agricultura e Abastecimento (Mapa), a Agéncia de Cooperacao
Técnica Alema GIZ, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTI),
através do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe), e a Embrapa. O Projeto conta com
o financiamento do Banco Mundial. No Maranh&o tem como meta atender 300 produtores rurais
na Bacia Hidrografica selecionada, envolvendo basicamente o municipio de Presidente Dutra.

Com vistas a atingir as metas globais do projeto, realizamos novas contratacdes de
técnicos de campo e passamos a atender um total de 354 propriedades.

Andlise dos indicadores de resultado

As metas propostas do programa Paisagens Rurais foram atingidas no ano de 2022 praticamente
em sua totalidade.

Grafico 04: ATeG - FIP Paisagens
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Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas no conteddo do programa, contamos com a
contratacao de 9 (nove) técnicos de campo e 1 supervisor, todos treinados na Metodologia de
Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

O referido programa foi executado com eficiéncia no ano de 2022, conforme demonstrado e
citado anteriormente, sendo que mesmo enfrentando o grande desafio de atuar durante o periodo
pandémico a instituicdo conseguiu alcangar os objetivos propostos.

Concluséao:

O projeto Paisagens Rurais provocou efeitos positivos em todos os municipios onde ocorreu,
sensibilizando, além dos produtores, outras pessoas ligadas ao setor rural, como autoridades de
orgdos governamentais e até mesmos empresarios que fornecem insumos agricolas no
mercado. Estes viram a crescente demanda por parte dos produtores para esses insumos,
devido a indicacdo de uso pelos técnicos de Campo do SENAR.

Avaliagéo do resultado:

Parte das metas planejadas e pactuadas no ano de 2022 foram alcan¢adas dentro do programa
Paisagens Rurais, atendendo até mesmo um nimero maior de propriedades do que o previsto
inicialmente.

Acdes para melhoria de desempenho:

Melhoria no cadastramento das propriedades atendidas;

3.1.7.5 PROGRAMA SINDICATO FORTE
Analise dos resultados obtidos:

O Programa Sindicato Forte tem como objetivo desenvolver e implantar um modelo de
gestdo e operacdo de assisténcia técnica continuada, aliada a realizacdo de capacitacdes
técnicas em FPR (Formacdo Profissional Rural) junto a 375 (trezentos e setenta e cinco)
produtores rurais, dentro de cadeias produtivas priorizadas pela “Regional do SENAR do
Maranhao” em atendimento as demandas dos Sindicatos Rurais filiados da Federagéo da
Agricultura — FAEMA. O projeto teve seu inicio em novembro de 2021, com a fase de
cadastramento das propriedades e aplicacéo de questionarios para levantar informacdes sobre
o perfil dos produtores a serem selecionados. Apenas no més de dezembro de 2021 foi possivel
acontecer a primeira visita técnica. As avaliagbes de desempenho do projeto serdo realizadas
no decorrer do ano de 2022.

Atualmente o Projeto se encontra em franca execuc¢éo sendo custeado integralmente com
recursos da regional e atendendo em seu auge 400 propriedades rurais.

Andlise dos indicadores de resultado

Os indicadores de resultado demonstram que o Projeto foi bem sucedido devido a boa margem
de visitas realizadas e atendimento total das propriedades previstas.




Grafico 05: Ateg — Sindicato Forte
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Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execucdo do programa, contamos com a
contratacdo de 15 (quinze) técnicos de campo e 1 supervisor, todos os profissionais envolvidos
foram treinados na Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

Realizacdo de 100% das visitas € o principal desafio do Projeto;
Ampliacdo do atendimento remoto em casos de impossibilidade de atendimento presencial.

Concluséo

O projeto Sindicato Forte, o primeiro genuinamente custeado pelo SENAR-AR/MA tem alcancado
seus objetivos com eficiéncia.




3.1.7.6 PROGRAMA AGRONORDESTE Il — INCENTIVO A ATeG

Andlise dos resultados obtidos:

O Projeto Agronordeste Il, compde o Programa de Incentivo, custeado com recursos do Senar
Administracdo Central e do Senar Administracdo Regional do Maranhdo, tem como metas
atender um total de 2.500 produtores rurais. Com base no cronograma de execuc¢do foi
estabelecido o escalonamento de inicio dos grupos de produtores de AteG. Em maio de 2022
teve inicio a aplicagdo de questionarios para selecionar os 1.200 produtores que serdo atendidos
a partir de junho deste de 2022. Estéo previstas entrada de 200 produtores até agosto de 2022
e de 1.100 produtores até Janeiro de 2023.

As cadeias produtivas selecionadas foram: Bovinocultura de Corte e Leite,
Ovinocaprinocultura de Corte, Piscicultura, Olericultura e Fruticultura. Para atender os projetos
serd necessario a contratacdo de 100 técnicos de campo.

Anadlise dos indicadores de resultado

Os indicadores de resultado demonstram que o Projeto foi bem-sucedido devido a boa margem
de visitas realizadas e atendimento total das propriedades previstas.

Gréfico 06: Ateg — Programa Agronordeste Il — Incentivo a ATeG
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Analise critica do macroprocesso:

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execu¢do do programa, contamos com a
contratacdo de 100 (cem) técnicos de campo e 1 supervisor, todos os profissionais envolvidos
foram treinados na Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

Principais desafios até 2022 e panorama geral desafios esperados até o término
davigéncia do Plano Estratégico:

Realizacao de 100% das visitas é o principal desafio do Projeto;
Ampliacdo do atendimento remoto em casos de impossibilidade de atendimento presencial.

Concluséo

O projeto Agronordeste Il — Incentivo a ATeG, tem alcangado seus principais objetivos diante da
boa quantidade de visitas realizadas a quase todas as propriedades rurais previstas.




SENAR EM NUMEROS

PROMOGCAO SOCIAL

6.996 401

PARTICIPANTES TURMAS

OUTRAS ATIVIDADES

1.966

PARTICIPANTES TURMAS

CAPACITACAO METODOLOGICA

PARTICIPANTES TURMAS




CURSOS TECNICOS (AGRONEGOCIO, FRUTICULTURA E ZOOTECNIA)

237 11

PARTICIPANTES TURMAS







4.1 GESTAO ORCAMENTARIA NO EXERCICIO 2022

Grafico 07 — Principais Despesas
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Quadro 06 — Principais Despesas

Despesa Pessoal e Encargos Sociais 6,43 7,13 5,92
Despesa Material de Consumo 1,57 2,02 1,39
Despesa Servigos PJ 22,75 27,91 24,44
Despesa Servigos PF 0,15 0,22 0,13
Despesa Financeira 0,03 0,04 0,03
Despesa com Viagens 0,94 1,34 0,99
Prémios e Brindes - 0,03 -

Despesa com Gestores 0,35 0,37 0,35
Beneficios 1,76 1,95 1,79
Impostos 0,19 0,20 0,17
Despesas Contingéncias 1,47 0,11 0,07
Despesa de Capital 0,56 0,88 0,50
Total 36,20 42,20 35,78




No exercicio 2022, o valor realizado das despesas orcamentarias atingiu R$
35.784.972,73 o0 que representa 84,79% da despesa total prevista. Destaca-se nesse
exercicio, as despesas com servigos de terceiros pessoa juridica que séo as decorrentes
principalmente da realiza¢éo de cursos/treinamentos, palestras, seminarios, fornecedores e
mobilizacdo do publico alvo para a realizacdo das acdes previstas. Elas correspondem a
68,30% das despesas executadas. O destaque para essa despesa € decorrente
principalmente da execucdo do relevante nimero de atividades executadas durante esse

exercicio tanto na area de ATEG quanto de FPR.

Gréfico 08 — Principais Receitas
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Quadro 07 — Principais Receitas

Receita de Contribuicdes 24,89 25,69 28,39
Receita Patrimonial 0,45 1,38 2,23
Receita de Servicos 3,24 3,49 3,24
Transferéncias Correntes 7,62 7,51 6,03
Outras Receitas Correntes - 4,13 4,13
Receita de Capital -

Total 36,20 42,20 44,02

Em 2022, a Receita superou o valor previsto em 4,32%. Na realizagdo das receitas
0s maiores destaques séo para as Receitas de Contribuicfes e as Transferéncias Correntes

gue em conjunto representam 78,20% da realizacao.




A receita de ContribuigBes cujo valor alcangou R$ 28.390.679,78 corresponde
64,49% do total da Receitas, enquanto que o valor das Transferéncias Correntes de R$
6.034.894,50 representa 13,71%. A receita de servicos equivale a 7,36% e a receita
Patrimonial 5,07% e outras receitas 9,37% essa Ultima resultante de valores recebidos de

processo referente a imunidade de recolhimento de INSS patronal.

4.2 TRANSFERENCIAS, CONVENIOS E
CONGENERES

O SENAR Maranhdo déa transparéncia as suas acdes referente as
Transferéncias, Convénios e Congéneres de forma consolidada anual
acessando o site:
https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoTransferenciaRecursos-MA-2022-996

4.3 INFORMACOES SOBRE CONTRATOS DE
GESTAO FIRMADOS

As informag0Oes referentes aos contratos firmados pelo SENAR Maranhdo estéo
disponiveis no link:

https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoContratos-MA-2022-996

4.4 CONCLUSOES DE AUDITORIAS
INDEPENDENTES

No exercicio de 2022 a empresa de auditoria independente analisou
as demonstragcbes contabeis e controles internos do SENAR Maranhdo néo
emitindo parecer com ressalvas. O relatério de Auditoria do exercicio pode ser
acessado no portal da transparéncia através do link:

https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaocAuditoria-MA-2022-996

45 DEMONSTRACOES CONTABEIS

Tabela 09 — Demonstragdes Contabeis

Demonstracdo contabil e notas explicativas Endereco para acesso

Balanco Orgamentario https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoDemon
stracoesContabeis-MA-2022-985

Balanco Patrimonial

Demonstracao das Mutacbes do
Patriménio Liquido

Demonstracéo do Resultado

Demonstracéo dos Fluxos de Caixa
(Método Indireto)

Notas Explicativas



https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoContratos-MA-2022-996




5.1 SERVICO DE ATENDIMENTO AO
CIDADAO — ESTRUTURA E RESULTADOS

O Servico de Atendimento ao Cidadéo realizado pelo SENAR-
AR/MA ocorre via telefone, Ouvidoria-CNA, Fale Conosco, e-mail, redes
sociais, contato via site e também pode ser feito presencialmente, haja
vista que a empresa conta com um Setor de Comunicacdo que gerencia
e monitora a todo a tempo esses atendimentos.

A Regional busca ampliar na medida do possivel o contato com
publico em geral visando transparéncia e sanar quaisquer duvidas
relativas as atividades desenvolvidas pela instituicdo, bem como
sugestdes, reclamacdes e denuncias.




5.2 MECANISMOS DE TRANSPARENCIA SOBRE A
ATUACAO DA UNIDADE

O SENAR-MA possui atualmente diversos mecanismos de transparéncia dos seus
atos para sociedade e stakeholders. Pode-se citar os principais, como 0 nosso Portal
http://senar-ma.org.br/ e o link de Transparéncia da Confederagdo Nacional da Agricultura
— CNA https://app3.cna.org.br/transparencia/#2022 que dispbe de todas informacdes de
contratos, licitacdes, demonstracdes contabeis, dirigentes, conselheiros e etc.

Figura 11: Site Transparéncia CNA
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http://senar-ma.org.br/
https://app3.cna.org.br/transparencia/#2022

Quadro 8 — Informacdes da Entidade

Acesso as informacdes da Entidade

Outros documentos

Mapa estratégico
Planejamento estratégico

Relatérios de evolucdo dos
objetivos estratégicos

Indicadores de desempenho
utilizados na gestéo

Balancos financeiros e
orgamentarios

Relatérios de gestao

Relatoérios de auditoria de
gestao

Estrutura organizacional
Organograma
Regimento Interno

LicitacBes

Endereco para acesso

N&o se aplica
N&o se aplica

N&o se aplica

http://senar-ma.org.br/relatorio-de-
gestao/

https://app3.cna.org.br/transparenci

a/#2021

http://senar-ma.org.br/relatorio-de-
gestao/

N&o se aplica

http://senar-ma.org.br/normativos/

http://senar-ma.org.br/normativos/

http://senar-ma.org.br/normativos/

https://app3.cna.org.br/transparenci

a/?gestaoLicitacao-MA-2021-856

Periodicidade da
atualizacéo

N&o se aplica
Anual

N&o se aplica

Trimestral e Anual

Trimestral

Anual

N&o se aplica

Quando Necessario
Quando Necessario
Quando Necessario

Trimestral

5.3 SATISFACAO DOS CIDADAOS-USUARIOS OU

CLIENTES

5.3.1 - Satisfagdo dos cidaddos-usuarios ou clientes

Ha varios anos que a UPC aplica questionarios aproximadamente em uma amostra
de 30% dos beneficiérios de cada curso ou treinamento buscando aferir o grau de satisfagédo
e o nivel de validagdo da a¢&o de capacitagéo técnica.

5.3.2 - Avaliacdo dos impactos dos produtos e servi¢cos para os beneficiarios

Os questiondrios sao aplicados aos alunos pelo Instrutor de cada curso para serem
entregues junto com 0s instrumentais e a prestacdo de contas. Atualmente, esses dados
sdo tratados individualmente por curso. Contudo, caso a avaliagdo do curso seja abaixo do
esperado, sdo tomadas as medidas administrativas /ou pedagdgicas que busquem evitar
essas ocorréncias como por exemplo, intensificacao nas supervisées presenciais. Destaca-
se também que a UPC ir4 iniciar a sistematiza¢do dos dados por meio do Sistema Senar
nas Nuvens, facilitando a emissdo de relatérios que possam ser acessados pelo publico
externo.



https://app3.cna.org.br/transparencia/%232021
https://app3.cna.org.br/transparencia/%232021
http://senar-ma.org.br/normativos/
http://senar-ma.org.br/normativos/
http://senar-ma.org.br/normativos/

5.3.3 - Servico de Atendimento ao Cidadao (SAC) — Estrutura e resultados

Em 2019, a UPC iniciou a implantacdo de um canal de atendimento ao Cidad&do em
um link “EALE CONOSCQO?” disposto no site do SENAR-AR/MA, conforme observado na
figura abaixo. Esse canal permite que o cidaddo faca sugestbes, indagacdes (todas
respondidas), reclamagdes e denuncias (de forma anénima).

Figura 13: Site Senar-AR/MA - Fale Conosco

° o FALE CONOSCO &4

7
: SENAR INICIO  SENAR-MA  SISTEMA  PROGRAMAS  COMUNICACAO  TRANSPARENCIA  CURSOS  CERTIFICADOS ~ CONTATO
Maranhao

FAEMA n
% SENAR 5
SINDICATOS -

CAMPANHA CUPOM FISCAL
CLIQUE AQUI

O usuario também pode utilizar a Ouvidoria/’Fale Conosco” da Confederacao
Nacional da Agricultura — CNA.

Cabe destacar que o tratamento das informacdes se iniciou apenas no segundo
semestre de 2019 ainda em fase de teste, e por isso, apresentou apenas 04 sugestdes. A
partir de 2020 j4 houve mais atendimentos realizados, totalizando 07 sugestdes, em 2021
141 atendimentos e em 2022, realizou-se um total de 93 atendimentos. O responsavel pela
gestdo das solicitacdes na UPC é a Assessoria de Comunicacdo que vem fazendo a
comunicacdo Inter setorial para respostas tempestivas e tratamento adequado acordado
com a Superintendéncia.



http://senar-ma.org.br/faleconosco/

Tabela 10 - Site Informacdes sobre o Atendimento

OCORRENCIAS

= Denlncias = Reclamagdes = Sugestdes Perguntas = Elogios
Elogios
0% .. pentRéia Reclamagdes
Sugestoes
1%
Perguntas

98%







6.1 GESTAO DE PESSOAS E TERCEIRIZACAO

A Politica de Cargos, Carreira e Remuneracdo vigente foi aprovada em Reunido do
Conselho Administrativo em dezembro de 2019 com objetivo de aumentar o desempenho
funcional e organizacional a partir da oferta de melhores possibilidades de desenvolvimento
profissional e planejamento de carreira dos servidores.

6.1.1 Demonstracdo da distribuicdo da forca de trabalho

Tabela 11 — Forca de Trabalho

Tipologias de 2021 2022
contratacao Lotacdo Ingressos Egressos Lotacdo Ingressos Egresso
s
Empregados efetivos 41 00 00 41 00 00
Empregados temporarios 06 00 00 06 00 00

6.1.2 Qualificac&o da forca do trabalho

Tabela 12 — Qualificacdo da Forca de Trabalho

Escolaridade 2021 2022
Nivel Fundamental 02 01
Nivel Médio 09
03
Nivel Superior 14 08
P&6s-Graduacao 16 29
Total de empregados 41 41

6.1.3 Detalhamento das despesas de Pessoal

Tabela 13 — Despesas com Pessoal

Exercicio Vencimentos e
vantagens fixas Beneficios

Demais despesas

Gratificacoes Varlavels
2021 4.130.617,42 1.532.878,66 233.681,91 5.897.177,99
2022 5.105.987,46 1.787.817,44 297.772,48 7.173.577,38

6.1.3.1 Remuneracédo do Corpo de Dirigentes e Conselheiros

A remuneracdo dos membros do Conselho Administrativo e Fiscal € fixada por meio
de resolucbes e a Superintendéncia e Presidéncia mediante portaria, estabelecida no
Regimento Interno da entidade. Os membros do Conselho ndo recebem remuneracdes
variaveis, somente Jetons pelo comparecimento das reuniées ordinéria/extraordinarias. Nao
h& vinculo empregaticio entre os conselheiros. A competéncia para fixacdo dos valores dos
jetons dos seus membros e as do conselho Fiscal Regional é atribuida ao Conselho
Administrativo e estd previsto no artigo 6° inciso X do Regimento Interno, enquanto a
autorizacao para fixagédo do valor do subsidio encontra-se noinciso Xl do mesmo dispositivo.




https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaocPessoalDCD-MA-2022-1080

https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaocPessoalDCF-MA-2022-1080

6.1.4 Quantidade de estagiarios e despesas

Tabela 14 — Estagiarios

2021 2022
Escolaridade Quantidade de Valor da Quantidade de  Valor da
estagiarios despesa estagiario despesa
Nivel Superior 06 65.532,16 08 115.455,95
Nivel Médio 00 00 00 00
Total de estagiarios 06 65.532,16 08 115.455,95

6.1.5 Capacitacdo de Pessoal

O SENAR-AR/MA investe em qualificacdo do seu quadro de colaboradores nas
modalidades de educacdo continuada, cursos de extensdo e eventos de formacéo, visando
contribuir para o desenvolvimento dos funcionarios. Tendo sido gasto em 2022 o montante
de R$ 86.055,00, para o treinamento presencial em Curitiba/PR, treinamento sobre lei de
licitacBes e contratos N° 14.133/21 e gestéo e fiscalizagdo de contratos a luz da nova lei e
congresso de secretariado em Fortaleza/CE.

6.1.6 Principais Riscos de gestdo pessoas

Os Indicadores de Riscos: indice de Rotatividade, acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, faixa etaria.

Os mecanismos utilizados para reduzir riscos: Planos de cargos e salarios,
beneficios de saude e alimentacdo e avaliagdo de desempenho.Com isso conseguimos
manter um quadro de servidores adequado, colaborando para alcance dos objetivos
estabelecidos, visando o cumprimento da missao institucional.



https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoPessoalDCD-MA-2022-1080

6.1.7 Indicadores gerenciais sobre gestdo de pessoas

Tabela 15 — Gestdo de Pessoas

Nome do indicador TURNOVER

Tipo de indicador Eficacia

Medir, em determinado periodo, as variagdes que ocorrem de admissoes e

Objetivo do indicador demissfes ha instituicao

N° de demissbes + N° de admissdes / 2 / n° de empregados no ultimo dia do

Férmula de calculo T AT K ST

Periodicidade Janeiro a Dezembro/2022
indice realizado 1,21%
Tipo de indicador Eficacia
Objetivo do indicador Medir o investimento médio por empregado capacitado
Foérmula de calculo 86.005,00 / 14 empregado capacitado
Periodicidade Dezembro/2022
Realizado R$ 6.143,21
Tipo de indicador Eficacia
Objetivo do indicador Medir a quantidade de empregados capacitados
Férmula de calculo Somatdrio das capacitagdes realizadas em 2022 por tipo de acéo
Periodicidade Dezembro/2022
indice realizado 14

6.2 GESTAO DE PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

Tabela 16 — Bens Imoveis

Bens iméveis

2021

Imovel
Valor

A instituicdo ndo possui
imoveis.




6.3 GESTAO DE CUSTOS

O Senar (Servico Nacional de Aprendizagem Rural — Administracdo Regional do
Maranhéo) baseia-se na Gestdo de Custos, que estd amparada no Regulamento de
Padronizacéo de Informacéo de Custos das A¢cBes Executadas pelo Senar, aprovado pela
Resolucdo n°® 32/2017/CD, de 26/07/2017.

O sistema de informacdo de custos tem como objetivo apurar os custos das acdes
executadas. O método de custeio utilizado no Senar é o direto, que somente apropria aos
produtos e servigos 0s custos diretos, fixos ou varidveis, desde que possam ser
perfeitamente identificaveis. Esse método néo utiliza a técnica de rateio, pois 0s custos
indiretos sdo tratados como custos do periodo.

Priorizamos atender as recomendacdes do Acorddo n° 699/2016 e posteriores, que
tratam de alteracdes nas normas contdbeis do setor publico. Realizamos alteracfes nos
sistemas contabeis e orcamentarios, nos quais sdo armazenadas as informacfes que serao
consolidadas no sistema de custo que deve ser implementado de forma gradativa.

Ante ao exposto, estamos trabalhando para implementar o sistema de Gestédo de
Custos alinhado a nova estrutura dos sistemas contabeis e orgamentarios.

6.4 GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

* Conformidade legal

Encontra-se em fase de discursdo para posterior implementacdo. O Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo — PDTI — é o instrumento que permite nortear e
acompanhar a atuacdo da area de TI, definindo estratégias e o plano de acédo para
implementa-las.

* Modelo de governanca de Tl

A governanca de Tl acaba por harmonizar e planear as atividades, processos,
procedimentos e préaticas que a area de Tl desenvolve, devido as necessidades e
objetivos estratégicos estabelecidos pela instituicdo, encontra-se em fase de discurséo
sobre normas e diretrizes objetivando sua implantacéo.

* Montante de recursos aplicados em TI

Despesas com Manutencdo de Computadores, Sistemas de processamento de
dados, Outros Sistemas, Aquisicdo de Softwares e Licencas, Aquisicdo de
Equipamentos de Informatica, perfazendo o total de 620.654,53 no ano de 2022.

* ContratacGes mais relevantes de recursos de Tl

Contratacdo empresa especializada para implantacéo, instalagcéo, configuragéo
e manutencao de Firewall de Rede baseado em Software livre ou proprietério;

Contratacdo de prestacdo de servicos de gerenciamento eletrénico de
processos e documentos.

* Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl

Implantagdo do modulo contrato Totv's, permitindo execugdo contratual
parametrizado com sistema contébil/financeiro.




Implantacdo e integragdo TCU/SGC/Portal da Transparéncia e o
Gerenciamento eletrénico de processos.

* Segurancadainformacéo

Implementamos um instrumento chamado Politica de Seguranca da
Informacao, também referida como PSI, consiste no instrumento que visa proteger a
integridade, disponibilidade, conformidade e autenticidade dos dados e informacdes do
Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR-AR/MA.

Todo e qualquer usuario de recursos computadorizados do SENAR-AR/MA tem
a responsabilidade de proteger a seguranca e a integridade das informacdes e dos
equipamentos de tecnologia da informagédo, sendo a violagdo desta politica de
seguranca qualquer ato que:

| - Exponha a instituicdo a uma perda monetaria efetiva ou potencial por meio
do comprometimento da seguranca dos dados e/ou de informac8es ou ainda da perda
de equipamento.

Il - Envolva a revelacdo de dados confidenciais, direitos autorais, negociacoes,
patentes ou uso ndo autorizado de dados corporativos.

Il - Envolva o uso de dados para propositos ilicitos, que venham a incluir a
violac&o de qualquer lei, regulamento ou qualquer outro dispositivo governamental.

OBJETIVOS DA PSI

Estabelecer mecanismos e controles para garantir a efetiva protecdo dos dados,
buscando proteger as informacbes de propriedade do SENAR-AR/MA, ou sob sua
custédia, contra ameacas internas ou externas, deliberadas ou acidentais, reduzindo os
riscos de ocorréncia de perdas, alteracdes e acessos indevidos, preservando a
disponibilidade, integridade, confiabilidade, legalidade, autenticidade e auditabilidade
das informacdes,também evitando ataques cibernéticas com sequestro de informacdes.

APLICACAO DA PSI

Aplica-se a todos os empregados do SENAR-AR/MA, seus gestores,
estagiarios, prestadores de servicgo e terceiros, que de uma forma ou de outra, utilizem
0 ambiente de processamento da instituicdo ou tenham acesso a dados e informacdes
pertencentes ao SENAR-AR/MA.

* Principais metas n&o alcancadas, principais desafios, ac6es e perspectivas para
0s préximos exercicios

Neste contexto, o uso da Tl é de fundamental importancia para enfrentarmos os
desafios do combate e controle da doenca.

Estima-se que a transformac¢éo digital que era aguardada para ocorrer aos
longos dos anos, por conta da pandemia foi antecipada e trouxe beneficios e agilidades
aos processos que envolvem a T.I.

Diante do avanco tecnolégico que torna a tecnologia cada vez mais presente no
dia a dia das organizacdes, o desafio agora é integrar as inovacfes digitais, que
surgiram durante a pandemia, a estratégia de longo prazo da institui¢do.

Abaixo elencamos principais desafios, acBes e perspectivas para 0s proximos
exercicios

- Investimentos em sistemas de integragdo e parametrizacdo de informacgdes e
dados;

- Inovacao do parque tecnolégico da instituicdo.

- Capacitacdo de colaboradores ante aos novos desafios da TI.




6.5 GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

O SENAR néo participa da Agenda Ambiental da Administragdo Publica e ndo
possui, até o momento, Plano de Gestéo e Logistica Sustentavel (PLS).

6.6 GESTAO DE LICITACOES

https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaolicitacao-MA-2021-856

https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaolLicitacacAndamento-MA-
2021-856
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https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoLicitacaoAndamento-MA-2021-856




7.1 RELATORIO DE AUDITORIA INDEPENDENTE

Examinamos as demonstragfes contdbeis do Servico Nacional de Aprendizagem
Rural — SENAR/AR-MA (‘'SENAR/MA’), que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2022, o balangco orcamentario, e as respectivas demonstracdes do resultado,
das mutacdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contdbeis. Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e
financeira do Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR/AR-MA em 31 de
dezembro de 2022, o desempenho de suas opera¢fes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades do setor publico (NBC TSP).

7.2 ANALISE GERAL DOS RESULTADOS
CONSOLIDADOS

As prestacdes de Contas encerradas em 31 de dezembro de 2022 foram apreciadas
pelos Conselho Fiscal Regional e pelo Conselho Administracdo no dia em 13 de fevereiro
de 2022 ficando autorizado a conclusdo das demonstracGes contabeis e Notas Explicativas
referente ao 4° trimestre de 2022 e Exercicio de 2022.

Demonstracdes contabeis exigidas e notas explicativas

Quadro 09: DemonstracGes contébeis e notas explicativas

Demonstragdo contabil e notas explicativas Endereco para acesso

Balanco Orcamentario

Balanco Patrimonial https://app3.cna.org.br/transparencia/?gestao
Demonstracao das DemonstracoesContabeis-MA-2022-996
Mutacdes do Patriménio

Liquido

Demonstragédo do Resultado

Demonstracéo dos Fluxos de
Caixa (Método Indireto)

Notas Explicativas
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