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1. Apresentacgéao

O artigo 70 dos dispositivos Constitucionais enfatiza que qualquer pessoa fisica
ou juridica, de direito publico ou privado, que arrecade, utilize, guarde, gerencie ou
administre recursos financeiros, bens e valores publicos, pelos quais responda junto a
Unido, tem por obrigagdo prestar contas aos orgaos de controle e a sociedade como um
todo.

Todas as entidades do chamado sistema “S” onde se enquadra ai o SENAR,
devem apresentar suas prestacbes de contas anuais, cujo processo é composto,
especificamente, pelo Relatério de Gestao, e outros apéndices de controle da gestéo, cuja
apreciacao e julgamento é feito pela Controladoria Geral da Unido — CGU e pelo Tribunal

de Contas da Unido (TCU).

Com base nesse dispositivo legal, o Servigco Nacional de Aprendizagem Rural —
SENAR-AR/MA, apresenta aos organismos de controle externo e a sociedade em geral, 0
Relatério de Gestdo — 2019, cumprindo seu dever institucional de tornar detalhado e
transparente, os resultados alcancados frente as acdes desenvolvidas, no meio rural do
Estado, como o organismo cuja missao é realizar a educagéo profissional, a assisténcia
técnica e gerencial e ainda a promoc¢do social ao homem do campo e sua familia,
contribuindo para a sustentabilidade da atividade agrossilvipastoril e geragdo de renda,
com melhorias na qualidade de vida no campo.

O Relatério de Gestao — 2019 envolve em sua estrutura abordagens detalhadas
com avaliacdes de desempenho sobre todos os Programas realizados/em realizagéo pela
Administracdo Regional, voltados principalmente para o fortalecimento da Educacgéo
Profissional Rural e melhoria do padréo de renda do homem do campo.

As acgbes desenvolvidas durante o exercicio estdo alicercadas nos principios
bésicos das politicas de capacitacdo técnica emanadas da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), e correspondem, também, as orientagdes, normativos e recomendagdes
da Administracdo Central, cujas diretrizes estdo calcadas nos principais programas que
vém sendo implementados, beneficiando um numero cada vez mais crescente de
trabalhadores e pequenos produtores rurais.

O SENAR - AR/MA é dentre as demais entidades do sistema “S”, aquela que atua
no setor agropecuério do Estado, procurando melhorar os niveis de produgdo, a
produtividade e consequentemente a renda do homem do campo, estimulando e
envolvendo seu publico nas politicas publicas voltadas para apoiar o setor rural do Estado.

No contexto, cabe destaque as estratégias adotadas pela instituicdo para o
fortalecimento das parcerias que cotidianamente sdo perseguidas e estabelecidas com
organismos do poder publico e privado, bem como com outras entidades que atuam no
setor agricola maranhense. O objetivo é ampliar, continuamente, o rol de acées conjuntas
voltadas para o beneficio dos agricultores e suas familias, reduzindo custos operacionais,
ampliando metas e melhorando, consequentemente, o desempenho institucional.

Atuando com fomento dentro da sustentabilidade e da preservacdo ambiental, o
Servico Nacional de Aprendizagem Rural - Administracdo Regional do Maranh&o vem
cumprindo com muita competéncia e determinacdo 0s objetivos socioculturais e
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econdmico-financeiros a que se propde, desde sua criacdo até os dias atuais. Sempre
realizando seu trabalho de forma GRATUITA, buscando atender o maior niumero possivel
de demandantes por suas ac¢des de capacitacdo e assisténcia técnica, ainda que contando
com recursos financeiros muito limitados.

Os desafios tém sido grandes para 0s requerimentos por capacitacao frente as
demandas que a cada dia se avolumam e 0s recursos que inversamente migram para
outras frentes de trabalho.

Voltada principalmente para atender o publico do agronegdécio, a Regional do
Maranh&o tem encontrado sustentaculo nas politicas governamentais de fortalecimento do
setor agricola estadual e nas parcerias com outras instituicbes publico-privadas, que vém
permitindo que essa nova vertente de trabalho do SENAR ocupe destaque nos resultados
alcancados pela entidade.

Para o exercicio de 2020, as nossas expectativas de trabalho sdo boas, pois os
resultados estimados para o desempenho do setor agropecuario nos remetem a patamares
otimistas, baseados nas acdes programadas pelo novo governo e no cendrio favoravel
ocorrido no exercicio anterior.
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2. Descricéao geral

2.1 Identificagao da unidade

Entidade/Unidade Federativa — SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
RURAL/AR- MARANHAO

Tabela 1 - Identificacdo da Unidade
Poder e 6rgéo de vinculagéo
Poder: Executivo
Orgéao de vinculag&o: Ministério da Economia

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada (UJ)
Natureza Juridica: Servico Social Autbnomo CNPJ: 04.298.388/0001-00

Principal atividade: Outras Atividades de Ensino ndo Cbédigo CNAE: 85.99-6-99
especificadas anteriormente

Contatos
Telefones/fax: (98)3232-4452/3221 44-38

Endereco postal: Rua Humberto de Campos N° 185-Centro, CEP 65.010-270, S&o Luis-
Maranhao.
Endereco eletronico: senar@senar-ma.org.br

Pagina nainternet: www.senar-ma.org.br

Tabela 2 - Identificagdo dos administradores-Titulares

Identificagcdo dos administradores-Titulares
Cargo Nome CPF Periodo de gestédo
Administrador da Entidade

Presidente Raimundo Coelho de 038.048.013-15 2015-2019
Sousa

Membros do Conselho Regional:

Conselheiro do Matheus Ferreira Pinto 715.637.331-53 2015-2019

CONSAD (SENAR  da Silva

Nacional)

Conselheiro do Francisco de Jesus 752.523.253-91 2015-2019

CONSAD Silva

(FETAEMA)

Conselheira do Rosemeire de Freitas 077.014.703-87 2015-2019

CONSAD (classes  Barros

produtoras)

Conselheira do Raimundo Arouche 149.874.143-68 2015-2019

CONSAD (classes  Santos

produtoras)
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Presidente do
CONFIR (Classes
Produtoras)
Conselheiro do
CONFIR (SENAR
Nacional)
Conselheiro do
CONFIR
(FETAEMA)

Anténio Jorge Dino

Jodao Batista da Silva

José Chate0 Brian
Costa Rego

124.200.183-20

417.634.671-04

178.425.813-04

Tabela 3 - Identificacdo dos administradores-Suplentes

Identificacdo dos administradores-Suplentes

Cargo
Conselheiro CONSAD
(Administragéo
Central)

Conselheiro CONSAD
(FETAEMA)
Conselheiro do
CONSAD
(Administragéo
Central)

Conselheiro do
CONSAD (classes
Produtoras)
Conselheiro do
CONSAD

(Classes produtoras)
Conselheiro do
CONFIR (Classes
produtoras)
Conselheiro do
CONFIR
(Administracéo
Central)

Conselheiro do
CONFIR (FETAEMA)
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Nome
Benedito Valter de
Oliveira Moura

Angela Maria de
Sousa Silva
Leonilson Serréo
Araljo

Eleozar Alves
Carneiro

Ricardo Rodrigues
Ataide

José Henrique
Magalhées
Rodrigues

Diolindo Silva Pinto

Antbnio da
Conceicao da Silva

11

CPF
110.888.693-00

758.826.202-87

076.097.013-00

110.700.723-20

483.869.953-00

127.177.623-53

032.343.123-20

799.539.133-15

2015-2019

2015-2019

2015-2019

Periodo de gestdo
2015-2019

2015-2019

2019-2019

2015-2019

2015-2019

2015-2019

2015-2019

2015-2019
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Figura 1 - Organograma funcional
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2.2 - Finalidade e competéncias institucionais

Tabela 4 - Identificag&o Institucional

Missao
Realizar a Educacgéo
Profissional, a Assisténcia
Técnica e as Atividades de
Promocéo Social,
contribuindo para um
cenario de crescente
desenvolvimento da
producao sustentavel, da

competitividade e de
avancos sociais no
campo.

Normas da UJ
Norma
Lei de Criacdo do SENAR

Regimento do Conselho Fiscal
Regimento do Conselho Administrativo

Regimento Interno do SENAR

Outros Normativos.

Outros documentos
Mapa estratégico
Planejamento estratégico

Indicadores de desempenho utilizados na gestdo

Organograma

Macroprocessos finalisticos

Relatério de Gestdo 2019

Visao de futuro

Ser uma entidade
mundialmente reconhecida
pela exceléncia na

Educacéao Profissional Rural
€ ha prestacdo de servicos
de Assisténcia Técnica e
Gerencial, para
aprimoramento das técnicas
e préticas de producdo e
comercializacao dos
produtos agrossilvipastoris,
de forma ambientalmente
sustentavel, elegendo os
valores e principios éticos
da sociedade.

Valores
Organizar, administrar e
supervisionar em todo territério
nacional, o ensino da formacao

profissional, rural, promocao
social e as acdes de
assisténcia técnica voltadas

para as pessoas do meio rural.
Com base nos principios da
livre iniciativa, da economia de

mercado e das urgéncias
sociais, aprimorar as
estratégias educativas e
difundir metodologias

adequadas a seu publico.
Estimular a pesquisa e garantir
acesso a inovacéo rural.
Fortalecer e modernizar o
sistema sindical rural.

Endereco para acesso
http://senar-ma.org.br/normativos/

http://senar-ma.orqg.br/normativos/

http://senar-ma.org.br/normativos/

http://senar-ma.org.br/normativos/

http://senar-ma.org.br/normativos/

Endereco para acesso
N&o se aplica
N&ao se aplica

http://senar-ma.org.br/relatorio-de-

gestao/
http://senar-ma.org.br/normativos/

N&o se aplica
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2.3 - Ambiente de atuacao

2.3.1 - Ambiente de atuacao da entidade

O SENAR-MA tem atuado em todas as regides do Estado, tendo como
beneficiarios, o publico trabalhador, agricultor familiar e de produtores rurais, sejam eles
pessoas fisicas ou juridicas.

O Estado possui uma populacdo estimada (2019) de 7.075.789 habitantes, dos
quais 35,0% estdo na zona rural, distribuidos numa area geogréfica de 331.937,45km2. E
0 8° em dimenséo territorial do pais, diversificado por cinco biomas, onze bacias
hidrogréficas, 600 km de litoral, extensa malha rodoviaria e um regime pluviométrico que
varia entre 1.200 a 2.500 mm. Todos esses fatores exercem forte interferéncia nos modos
de ocupacdo das areas produtivas, nos processos exploratérios e nas relacbes
socioculturais, com niveis de desenvolvimento diferenciados de acordo com padrdes
tecnolégicos adotados nas vérias regides. O agroneg6cio de alta tecnologia tem se
expandido em varias fronteiras por todo o estado e esta voltado para o mercado interno e
externo. Apesar dos avancgos, ainda prevalece a nivel per capta, a pequena agricultura
familiar de subsisténcia, de baixa produtividade, pelos modos tradicionais de cultivo, além
do enfrentamento infraestrutural de ordem fundiaria, ambiental e cultural, que imp&e forte
resisténcia as mudancas.

Podemos dizer que a principal fonte geradora de riqueza do Estado esta centrada
na producdo agropecuaria, compreendendo principalmente as explora¢cées da Producgéo
de Graos (Soja, Milho e Arroz), da Bovinocultura de Corte e Leite, da Piscicultura, e da
Mandiocultura. Deve-se destacar, contudo avang¢os na cadeia produtiva do Mel e da
Fruticultura com destaque para o Abacaxi e a Banana.

No limite de sua capacidade orgamentaria, 0 SENAR tem procurado aperfeicoar
ao maximo as suas ac¢des no sentido de priorizar demandas com objetivos bem definidos,
de modo que se possa alcancar os resultados desejados. Para isso, vem aperfeicoando as
parcerias na conjugacao de esforcos, de modo que, no final, se alcance as metas quanti-
qualitativas planejadas.

Visando atender as necessidades do setor e com foco no desenvolvimento
tecnolégico da atividade rural, o SENAR disponibiliza um portfélio de atividades de
capacitacdo técnica, fundamentado nas demandas potenciais e, principalmente, nas
identificadas pelos parceiros, compreendendo Cursos e Treinamentos e acdes de
Assisténcia Técnica e Gerencial (ATeG), como: Programa de Aprendizagem Rural (Jovem
Aprendiz Rural) com carga horaria entre 800 e 960 horas; curso Técnico em Agronegdcio
da Rede e-Tec (semipresencial),com carga horaria de 1.230 horas; Programa Negocio
Certo Rural — NCR com carga horaria de 130 horas; Programa Empreendedor Rural com
carga horaria de 146 horas; Treinamentos de curta duragédo (Formagéo Profissional Rural-
FPR e de Promocdo Social-PS, Programa Mulheres em Campo, Programa Saude da
Mulher Rural e Programa Saude do Homem Rural),com carga horaria que varia entre 16 e
40 horas, além de Seminarios, Oficinas, Palestras, Dia de Campo, Encontros e Foruns, de
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modo a contemplar o publico-meta naquilo que é legitimamente do seu interesse e de
entidades parceiras.

No ambiente de atuacdo do SENAR, podem-se destacar pontos
favoraveis/oportunidades como: Exigéncia do mercado de trabalho do setor rural;
Crescimento da demanda por alimentos de qualidade; Mudancas continuas das
tecnologias de producéo; Disponibilidade de profissionais especializados para compor o
quadro de Instrutores e técnicos de campo do SENAR; Aumento da demanda de parcerias
institucionais; Disponibilidade dos Sindicatos Parceiros atuantes no processo de
mobilizacdo de clientela; Aumento da formalidade do agroneg6cio e também da
credibilidade da Instituicdo (SENAR) adquirida ao longo da sua atuacdo, e mais
recentemente a conjugacao das demandas geradas pela ATeG. Em contraponto, temos
varios aspectos que podem se traduzir como ameacas ao bom desempenho institucional,
ou seja: Falta de recursos financeiros dificultando o atendimento das demandas
identificadas (na plenitude), e isso, também, influencia negativamente na expansao da
capacidade operacional da entidade; Alta informalidade do setor rural do Estado; Baixa
escolaridade do publico-meta associado a aspectos culturais conservadores; Falta de
recursos para financiar a Assisténcia Técnica e Gerencial necesséria para dar continuidade
ao processo de aplicagdo dos conhecimentos repassados pela capacitacdo, e ainda, a
resisténcia dos pequenos e médios produtores ao associativismo, entre outros.

Uma das agbBes que tem merecido especial atencdo tem sido a Mobilizagéo,
processo pelo qual depende rigorosamente atender os principios metodoldgicos da
Instituicdo, no que diz respeito o repasse dos conteudos. Nesse sentido, tem se buscado
parcerias com instituicbes publicas e privadas, proporcionando a estes, treinamentos e
capacitacdes metodoldgicas para que o processo da aprendizagem possa encontrar com
os legitimo interesse do grupo mobilizado, otimizando, ao maximo, o alcance dos objetivos
e metas pretendidas.

Um ponto importante que deve se destacar para explicar a redugéo entre as metas
programadas e as executadas, foi 0 aumento da oferta de produtos de capacitacdo com
carga horéaria mais estendida, como € o caso do curso de Aprendizagem Rural; Programa
Empreendedor Rural-PER Curso de Téchico em Agronegdécio da Rede E-Tec, 0s quais
exigem significativa parcela de recursos financeiros como contrapartida do SENAR e se
estendem por um espago de tempo superior e a FPR/PS.

2.3.2 - Ambiente de negécios da unidade

Atividades voltadas para levar o conhecimento tecnoldgico e a assisténcia técnica
e gerencial aos produtores e trabalhadores rurais no ambito da Formag&o Profissional
Rural (FPR) e da Promocao Social (PS). Esse trabalho consiste no repasse de informacdes
tecnolégicas sobre a inovagéo de processos produtivos, envolvendo o manejo cultural, nas
diversas cadeias produtivas da agricultura e da Pecuaria. Envolve também as acdes
educativas inerentes ao convivio social, a saude, ao meio ambiente, e ao esporte e lazer.

Na area de Programas Especiais o SENAR executou no exercicio de 2019 o
Programa de Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural) em parceria com empresas
ligadas ao Agronegdcio, no amparo da Lei n°® 10.097/2.000; Mulheres em Campo que € um
curso de gestdo de negocio para mulheres rurais; PER-Empreendedor Rural, que € um
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curso de gestao da propriedade rural para jovens e adultos com escolaridade de 2° grau
ou acima; Curso de Técnico em Agronegdcio em parceria com o0 MEC, pela Rede E-Tec
Brasil, destinado a jovens que concluiram o 2° grau ou com escolaridade acima; Programa
ABC Cerrado em parceria com o Ministério da Agricultura, EMBRAPA e Banco Mundial,
que tem como principio difundir praticas adequadas para a exploracdo agrossilvipastoril
com Baixa Emissdo de Carbono; Programa Saude da Mulher Rural que consiste na
prevencdo do cancer de colo de utero e outras DST’'s (Doencas Sexualmente
Transmissiveis); e o Programa Saude do Homem, que foi lancado em 2016 em parceria
com a Sociedade Brasileira de Urologia, realizando também o exame do PSA e o toque
retal, o qual se ampliou em 2019.

Além das ac¢des elencadas acima, 0 SENAR desenvolveu outras atividades como
Oficinas Tecnoldgicas, Participacdo em Feiras e Exposi¢cdes Agropecuarias, Palestras
Técnicas, Seminarios, Dia de Campo e participacdo em outros eventos ligados ao Agro em
geral.

il Adversidades

Além das limitacdes operacionais devido a implantagdo de novos sistemas, a
Unidade Administrativa teve uma desaceleracdo no ritmo das atividades por conta da
mudanca no processo de contratacdo (credenciamento), que passou de pessoa fisica para
pessoa juridica, tornando muito instrutores inaptos. Essa dificuldade na mudanca do
processo, atrasou parte das agdes (por falta de nUmero de instrutores) e deixou muitos
ainda hoje inabilitados.

As atividades de mobilizacdo dos produtores ainda ndo estdo totalmente
adaptadas as mudancas ocorridas no Programa, implicando em 6nus para a entidade,
considerando a operacionalizagdo de novos sistemas e pela compensacédo de encargos
financeiros e administrativos que sdo imputados as formas juridicas, diferentes da pessoa
fisica. Passaram, quase que na plenitude, a ser exercidas pelos parceiros — Sindicatos
Rurais, cujas ajudas financeiras em apoio ao processo sao feitas mediante apresentacao
de nota fiscal e nas regides onde néo héa cobertura de Sindicatos, a FAEMA passou a atuar
como mobilizadora, visando suprir essa lacuna, aumentar a abrangéncia das capacitagdes
e facilitar o processo de realizacdo dos cursos.

iii. Riscos

O SENAR na sua metodologia prépria do “Aprender a fazer, fazendo’,
pedagogicamente formatada para atender o publico-meta nos seus diferentes niveis de
educacao profissional, e ainda, sem que esse publico tenha que ser deslocado do seu local
de trabalho, vem utilizando-se de instrutores capacitados e treinados para a convivéncia
com as adversidades do setor rural, muitas das vezes suplantando revezes para que as
acOes efetivamente se concretizem. Agindo assim, mesmo com as ponderagdes a serem
observadas, pouca ou quase nula séo as chances do processo de qualificagéo profissional
desenvolvido ndo alcancar os resultados previstos. E, corroborando com isso, o
estabelecimento de normas bem direcionadas com os parceiros demandantes de acdes de
capacitacdo, no que diz respeito aos seus deveres como tal, reduzem sobremaneira os
impasses que possam surgir e impactar negativamente na realizacdo de suas atividades.
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iv. Estratégia de enfrentamento

No enfretamento das adversidades e mitigacdo de riscos na extensdo de suas
atividades, o SENAR estd sempre atento as inovagbes tecnoldgicas estratégicas,
reciclando o conhecimento do corpo técnico-administrativo, de seus executores e
colaboradores, aprimorando as relagdes de parcerias com instituicbes afins, focado na
eficacia e eficiéncia de suas atividades e na otimizacdo de processos e recursos
instrucionais disponiveis.

3. Planejamento organizacional e desempenho orgcamentério e
operacional

3.1Resultados da gestéo e dos objetivos estratégicos

3.1.1 - Nome do objetivo estratégico 1(Atividades FPR/PS)
a: Realizar ac6es de Formacéo Profissional Rural (FPR)

Descrigao geral

i. Descricédo

Formacgédo Profissional Rural (FPR) compreende as atividades de capacitagdo técnica
ligadas as ocupacgfes principais do meio rural maranhense, que envolvem, em geral, 0s
cursos de curta duracdo. Normalmente, estdo voltadas para o aperfeicoamento de
atividades que ja sao praticadas cotidianamente nas propriedades rurais, sem a adogao de
técnicas mais apropriadas e que permitem obter rendimentos melhores para o produtor,
tanto em termos quantitativos como qualitativos, com reflexos diretos nos niveis de
lucratividade financeira. Os treinamentos na FPR sao realizados com turmas composta por
namero de participantes de 15 alunos por turma, e com carga horaria variavel entre 16 e
40 horas/aula dependendo do grau de complexidade da atividade.

Responsavel: Carlos Antdnio Feitosa de S4 — Gerente Técnico

ii.Andlise

Nas acdes de FPR- Formagdo Profissional Rural a execucdo apresentou decréscimo
guando comparadas com a programacao (PAT) em todos os indicadores, sendo visto ainda
pela gestdo, como reflexo da migracdo do processo operacional tradicional para o
Programa Senar Nas Nuvens - SNN, o qual apresentou elevado grau de dificuldade nessa
adequacéo, tendo em vista envolver todos os setores da atividade fim, principalmente os

Relatério de Gestdo 2019 17 SENAR/MA



Mobilizadores, que tiveram de ser reciclados novamente e forma ostensiva, de modo
presencial, e monitorados a distancia.

Y

ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacdo a situagdo inicialmente diagnosticada
durante a elaboracédo do Plano Estratégico vigente, e aos avanc¢os alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo

Formacao Profissional Rural — FPR

Tabela 5 — A¢des de FPR

Tipo de N° de Turmas N° de Carga Horaria Tipo de
Programacgéao Participantes Clientela
Cursos/ Previstas Realizad | Previst | Realizad Prevista | Realizada
Treinamentos as 0s 0s PR/TR/MR

758 416 11.350 5.207 20.076 14.828

Grafico 1 - Agbes de FPR

N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
H Previsto 758 11.350 20.076
W Realizado 416 5.207 14.828

ii.b- Andlise dos indicadores de resultado

Os indicadores permitem um comparativo entre as metas programadas e as realizadas,
associando-se o numero de turmas, o numero de participantes e a carga horaria. Para uma
melhor visibilidade do desempenho dessa agéo, as metas programadas em numero de
turmas sd@o estabelecidas com base nas demandas identificadas na formulacdo do
planejamento anual das atividades, e na previsdo dos recursos or¢gamentarios a serem
arrecadados. O numero de participantes e a carga horéria sdo definidos de acordo com os
critérios metodoldgicos de FPR previstos para cada uma das acdes eleitas.

As diferencas entre o previsto e o realizado nos indicadores, apresentam-se com certa
linearidade, ndo evidenciando distorcbes acentuadas entre estes, visto que a reducdo do

7

namero de turmas, por exemplo, € um reflexo que caracteriza diretamente os demais
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indicadores. A reducao nos resultados alcancados esta associada ao dispositivo de ordem
orcamentaria do exercicio, o qual declinou ha mesma proporcao.

Tabela 6 — Indicadores das acdes de FPR

Resultados Orgcamentério Fisico Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida

Acdo FPR 2.256.011,00 1.532.731,00 758 416 TURMAS

Legenda B Conforme planejado [1 Merece atencdo Hl Desconforme

ii.c- Analise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos

O baixo desempenho no exercicio, de modo geral, além da questao recursos financeiros,
ainda sofreu efeitos das mudangas do sistema operacional com o programa Senar Nas
Nuvens-SNN, que resultou da adesdo ao Programa de Nivelamento da Regional, o qual
limitou a acdo dos parceiros (Mobilizadores) nessa adesdao, retardando significativamente
a solicitacdo das demandas tendo em vista a complexidade da navegac¢do no SSN, haja
vista a insercdo de demandas no PAT/2019, que deixou muito a desejar.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais acdes orcamentérias
relacionadas ao objetivo estratégico

Os resultados alcancados na execucdo das metas fisicas ficaram bem aquém do
planejado, contudo, preservam a proporcionalidade de custos financeiros previstos, nao
apresentando qualquer distor¢éo na relacao fisico-financeira.

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

Voltar ao curso normal de execucdo em menor distorcdo com as atividades planejadas,
considerando a participacdo mais efetiva dos Sindicatos na constru¢cdo do PAT. Por outro
lado, € de bom alvitre, considerar a ampliagdo de outros programas de longa duragéo, cuja
absorcao de recursos é bem maior, como o caso do Programa Jovem Aprendiz Rural, Rede
e-Tec e também a incluséo das atividades de ATeG que dividira o orgamento financeiro
com as acles de FPR.

iii. Conclusao

As Acdes de FPR em nuamero e qualidade deverdo continuar, no proximo exercicio, dentro
do curso normal da instituicdo, recebendo atencdo maior para aquelas voltadas para
complementar outros programas de grande significado para o0 SENAR-MA, como: NCR,
Mulheres em Campo e as acOes da ATeG.

iii.a Avaliagédo do resultado
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Em tese ainda ndo se tem uma ferramenta precisa para que se possa dentro da
metodologia propria do Senar, de forma estatistica, se fazer uma avaliacdo de egressos
das acdes de FPR/PS, com informagfes precisas. Na realidade, apenas alguns ensaios
em exercicios anteriores foram feitos, sem maior prosperidade. Ainda nao foi definido um
padrdo de avaliagdo de resultados para os egressos treinados. Por outro lado, é valido
salientar que quando se capacita méo-de-obra para o mercado de trabalho com vistas a
empregabilidade, torna-se facil 0 acompanhamento através dos organismos de controle do
fluxo de trabalhadores, como é feito pelo CAGED e outros, diferentemente do produtor rural
gue é capacitado para o aperfeicoamento da sua atividade e permanece trabalhando nela,
na sua unidade de producéo.

iii.b AcBes para melhoria de desempenho

Acredita-se que com a capacitacdo e monitoramento dos parceiros Mobilizadores
representados pelos Sindicatos Rurais Patronais atuando no Planejamento participativo
em territérios definidos, através das parcerias com entidades de base como Prefeituras,
Associacbes e Cooperativas, possamos ter avangos maiores no que diz respeito
principalmente a qualidade, na execucdo das metas dos anos que se seguem.

b: Realizar ac6es de Promocéao Social (PS)

Descrigao geral

i. Descrigcédo

As acdes de Promogé&o Social envolvem um conjunto de atividades com enfoque educativo
gue possibilitam ao produtor rural, ao trabalhador e as suas familias, a aquisicdo de
conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades pessoais e sociais e de mudangas de
atitude, favorecendo uma melhor qualidade de vida e participacdo mais expressiva na
comunidade rural. A PS desenvolvida pelo SENAR contempla conteddos relativos a Saude
humana, Alimentacdo, Seguranca do Trabalho, Artesanato, Esporte e Lazer e a
preservacdo do meio Ambiente.

Responsavel: Carlos Antdnio Feitosa de S4 — Gerente Técnico

i. Andlise
Na Promocédo Social o numero de acdes efetivadas sofreu uma retragdo de 20% com
relacdo ao programado, principalmente em obediéncia a relagdo 80/20 da participagéo
FPR/PS. Mesmo assim no geral, pode-se considerar um resultado positivo tendo em vista

a prioridade concedida as acdes de saude, e aos Programas Especiais e a Educagéo

Formal.
ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacdo a situag&o inicialmente diagnosticada

durante a elaboracéo do Plano Estratégico vigente, e aos avancos alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo
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Tabela 7 — Acdes de PS

Tipo de N° de Turmas N° de Participantes Carga Horaria Tipo de
Programacéao Clientela
Prevista | Realizada | Previsto | Realizado | Prevista | Realizada
cursos/ PRITR/IMR
Treinamentos | 165 131 2.853 1.836 4,512 3.776
Grafico 2 — Agdes de PS
N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
M Previsto 2.853 4.512
W Realizado 1.836 3.776
ii.b- Andlise dos indicadores de resultado
Tabela 8 — Indicadores das acGes de PS
Orgamentério Fisico Unidade de
ResllEelE Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acéo PS 494.258,00 28510001000 165 B TURMAS
Legenda B Conforme planejado 1 Merece atencido Hl Desconforme

ii.c- Andlise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados

obtidos
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O processo de adaptacdo da instituicdo ao programa Senar nas Nuvens, continuou
interferindo no andamento das atividades de PS no exercicio de 2019. N&o identificamos
outros fatores de relevancia a se considerar em prejuizo ao cumprimento das metas, além
da limitacdo da proporcdo estabelecida no planejamento. Pelas providéncias
encaminhadas, espera-se em 2020 que esse fator ndo se expresse negativamente em
resultados obtidos.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais a¢cdes orcamentérias
relacionadas ao objetivo estratégico.

Os resultados fisicos alcancados, mantem coeréncia, na proporcionalidade dos recursos
financeiros aplicados. E importante observar que a Regional conseguiu, com certo esforco,
aperfeicoar a aplicacdo dos recursos financeiros, traduzindo essa performance de forma
positiva com os resultados alcancados. Aproximadamente 80% do previsto foi alcancado e
com reducdo mais que proporcional nos valores orcados.

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

Cumprimento das Metas estabelecidas no PAT, visando melhorar a qualidade de execucao
das atividades para otimizar a satisfagéo do publico-alvo.

iii. Conclusao

Em conformidade com o PAT/2019, as acdes de PS em numero e qualidade, deveréo
continuar no proximo exercicio, dentro do curso normal da instituicdo, recebendo atengéo
maior para aquelas voltadas para as areas de meio ambiente e salde, em consonancia
com outros programas de grande significacdo para o SENAR-MA, como: Saude do Homem
e Saude da Mulher.

iii.a Avaliagédo do resultado

E realizada uma avaliacdo ao final de cada capacitacdo, buscando medir nivel de
satisfacdo e conhecimento adquirido pelo treinando. Foi principiado pela Administracéo
Central em exercicios passados uma avaliagdo de egressos visando identificar beneficios
gque a capacitacdo realizada trouxe para vida de cada treinando. Mas, por enquanto, o
processo parou por ai.

iii.b Agdes para melhoria de desempenho

Espera-se que com o trabalho de capacitacdo e monitoramento dos parceiros e
mobilizadores dentro do Programa SENAR nas Nuvens (representados pelos Sindicatos
Rurais Patronais), o planejamento participativo se torne mais efetivo em éreas de atuagéo
dos Sindicatos Rurais e apoio dos outros parceiros como as Prefeituras, Associagoes,
Cooperativas e Rede bancéria oficial, de modo que possamos com isso, obter avancgos
mais significativos no processo de execugdo das metas programadas para 0s proximos
exercicios.
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c: Realizar Programas Especiais (PE)

Descricao geral

i. Descricdo

Programas Especiais sdo acdes institucionais que incluem capacitagcbes em modalidades
diferenciadas de FPR e/ou de PS, com principios metodolégicos, conteludos e carga horéaria
diferenciada. Nessas acdes esta incluido o Programa NCR-Negdcio Certo Rural, que é uma
capacitacdo voltada para a gestdo da propriedade rural e se realiza em parceria financeira
com o SEBRAE. Recebe também participacdo em acdes de apoio de outros atores, como
os Sindicatos Rurais Patronais e Prefeituras Municipais. O Processo de mobilizacdo da
clientela se d4 em parceria com as Unidades Regionais do SEBRAE, instituicbes e
liderancas municipais onde a selecdo do publico meta acontece mediante a realizacdo de
um Semindrio de Sensibilizacdo apresentado por técnicos do SENAR. Cada turma agrega
30 participantes, em torno de 15 propriedades rurais. O curso consta de cinco encontros
em sala de aula, sendo 8 horas-aula cada um e mais duas consultorias. Uma dessas
consultorias é em sala de aula com carga horaria de 2 horas por aluno e outra na
propriedade, com carga horaria de 4 horas por propriedade, totalizando 130 horas/aula por
turma; Outro programa € o “Mulheres em Campo”, que se constitui num curso na area de
gestao de negécios, voltado para as mulheres rurais, executado em 5 encontros de 8 horas,
com intervalo entre cada encontro de uma semana, totalizando 40 horas/aula; o Programa
Salde da Mulher Rural em apoio a saude das mulheres no campo, que consiste na
prevencao do cancer de célo de Gtero e outras DST’S. E realizado em sistema de mutirdes
concentrados, onde se faz a coleta de material para o exame preventivo do cancer de colo
de Uutero (exame Papanicolau) entre outras atividades, palestras e atividades
socioeducativas; O Programa Saude do Homem Rural, langcado em 2016 e atuando de la
para ca com grande sucesso, consiste no exame preventivo do cancer de pénis e da
préstata, em parceria com a Sociedade Brasileira de Urologia e Prefeituras Municipais;
Além dos descritos acima, temos ainda os programas: APRENDIZAGEM RURAL, para
jovens aprendizes, que se realiza em parceria com empresas do Agronegécio, atendendo
as exigéncias da Lei Federal n° 10.097/2000; e ainda os Programas ABC CERRADO,
FAEMA /SENAR/FAEMA EM CAMPO e SINDICATO FORTE.

Responsavel: Carlos Antdnio Feitosa de S4 — Gerente Técnico

il Andlise

Em programas especiais ocorreu a menor distorcdo com relagdo as acoes previstas e as
efetivamente realizadas, em decorréncia principalmente da programacao ja esta com
orcamento e recursos previamente negociados e/ou contratados. Sdo em geral programas
financiados no total ou em parte por recursos de terreiros ou de outras entidades parceiras
do SENAR. Apesar de uma pequena superacao no nimero de turmas, tivemos reducdes
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de carga horaria e no nimero de participantes, em funcdo das ac¢des de saude em
mutirdes, que se desenvolveram de forma mais seletivas para o publico beneficiario.

ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacdo a situacdo inicialmente diagnhosticada
durante a elaboracédo do Plano Estratégico vigente, e aos avanc¢os alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo

Tabela 9 — Acdes de Programas Especiais — PE*

Tipo de N° de Turmas N° de Carga Horaria
Programacéo Participantes
Cursos, Previst | Realizad | Previst | Realizad . .
Seminarios as as 0s 0s Prevista | Realizada
Treinament,os / PRITRIMR
_ 71 72 2.452 1.743 2.442 2.356
Mutirdes

*OBSERVACAO: Compdem os Programas Especiais: Programa Empreendedor Rural (PER);
Programa Mulheres em Campo; Programa Saude da Mulher Rural; Programa Saude do Homem
Rural; Programa Negocio Certo Rural (PNCR);; Programa Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz
Rural).

Grafico 3 — A¢des de PE

P 4
N2 de Turmas N2 de Carga Hordria
Participantes
M Previsto 71 2.452 2.442
B Realizado 72 1.743 2.356

ii.b- Andlise dos indicadores de resultado

Tabela 10 — Indicadores das acfes de PE

Resultados Orgamentéario Fisico Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acéo PE 697.033,00 71 TURMAS
Legenda B Conforme planejado [ Merece atencdo Hl Desconforme

Descricdo detalhada de cada indicador:
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ii.c- Analise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos

No exercicio de 2019, pode-se considerar a inexisténcia de fatores com interferéncia
negativa que pudessem influenciar nos resultados alcancados dentro dos Programas
Especiais.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais a¢cdes orcamentérias
relacionadas ao objetivo estratégico.

N&o houve nenhum instrumento no processo executivo dos Programas Especiais que
chegasse a interferir de modo significativo no cenario da execu¢do nem nos resultados
esperados. Cabe destacar, no entanto, que o fator carga horaria realizada é diferencial que
mais interfere nos custos operacionais. E, nesse exercicio, este permaneceu praticamente
inalterado entre o planejado e o efetivamente realizado, com uma variacdo de menos 4%.

ii.e- Principais desafios até 2019 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

Permanecer no curso normal das atividades e dentro dos padrées regulares de andamento,
conforme os exercicios anteriores.

iii. Conclusao

No demonstrativo Fisico Financeiro da Acdo de Programas Especiais, 0S recursos
apresentados correspondentes as acdes realizadas, referem-se exclusivamente aos
recursos proprios da Regional, ou recursos oriundos da prestacéo de servigos/repasse da
Administracao Central.

iii.a Avaliagédo do resultado

Nas acoes de PE pode-se afirmar pelos resultados demonstrados que as metas foram
satisfatoriamente alcangadas.

iii.b Agdes para melhoria de desempenho

Programas Especiais (PE) sdo a¢fes que acontecem de forma ndo obrigatoriamente
continua, podendo ser alterada ou finda dentro de um exercicio. Tem suprimento de
recursos financeiros quase sempre comprometido com todas as etapas do Programa.
Apenas alguns Programas Especiais estéo vinculados diretamente ao volume de recursos
arrecadados pela Regional. Neste contexto vale salientar que 2019, ndo tivemos renovagao
do convénio NCR, como também ndo houve continuidade de outros Programas Especiais.

Particularidades: Analise detalhada de cada programa especial (PE)
- Programa Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural).

Descricéo geral
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Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural) € um programa regido pela Lei da
Aprendizagem n° 10.097 de 19/12/2000, e se constitui num curso direcionado para atender
jovens entre 14 a 24 anos, que o SENAR-MA realiza em parceria com empresas do
Agronegdcio, contribuintes da instituicdo, e que, por determinacédo do MTE, ficam obrigadas
a oferecer estagio remunerado e capacitacdo em parceria com o SENAR na éareas
especificas de interesse da sua atuagdo. Cumpre-se, dessa forma, a responsabilidade
social e legal na formacéo integral de jovens do meio rural pela realizacdo de acdes
especialmente planejadas e executadas com o envolvimento de parcerias diversas,
observando as questfes da legislacdo vigente acerca do trabalho protegido. A Empresa
parceira do SENAR na medida do seu interesse obriga-se a realizar a sele¢do e
mobilizacdo da clientela, remunerando os alunos com recursos proprios, no valor de um
salario minimo vigente/aluno e ainda, prover locais adequados para realizacdo das aulas
praticas. Ao SENAR cabe a elaboracao dos planos instrucionais, remunerar os Instrutores
para ministrar as aulas tedricas e praticas, prover os recursos Instrucionais necessarios, e
a logistica em geral. O curso tem carga horaria minima de.800 horas-aula, e se da de forma
modulada na conveniéncia temporal dos parceiros, de modo que se conclua no espaco
maximo de 12 meses.

Responsavel: Carlos Antonio Feitosa de Sa - Gerente Técnico

Esta acdo é planejada de conformidade com as demandas das Empresas. No entanto, os
resultados alcancados estdo na dependéncia das mesmas em decidirem pela sua
contrapartida e ndao somente pela disponibilidade do SENAR. Frente aos indicadores
apresentados, considera-se satisfatorio do ponto de vista quantitativo e muito mais
gualitativamente, com base na premissa de que um curso de longa duracdo capacita
melhor o jovem para ingressar no mercado de trabalho pela empregabilidade ou pelo
empreendedorismo.

Na Tabela 11 em conjugacdo com a Tabela 12, por indicagdo das empresas parceiras, 0
namero de participantes ficou bem aquém do planejado por turma, com uma média de 16,5
alunos/turma. Contudo se mantém praticamente a mesma carga horaria média de
880horas/aula, contra 864 prevista no PAT. Ja com relacdo a execucdo orgcamentaria, entre
0 previsto e o realizado, 0s nimeros apresentam certa coeréncia, uma vez que uma turma
a menos (800 horas) poderia empurrar as despesas realizadas para abaixo do planejado,
0 que ndo ocorreu. E, isso se deve ao fato de que o valor pago por hora/aula ao instrutor
cresceu em sua maioria, passando de 65,00 para 85,00 reais, de acordo com sua
qualificacdo e logistica de deslocamento, elevando 0s custos operacionais com o
pagamento do instrutor.

Tabela 11 — A¢des de Aprendizagem Rural

Tipo de N° de Turmas N° de Participantes Carga Horaria Tipo de
Programacgéo Clientela
Cursos/ Prevista | Realizada | Previsto | Realizado | Prevista | Realizada IA
Treinamentos 05 04 150 66 4.320 3.520
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Grafico 4 — AcOes de Aprendizagem Rural

N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
M Previsto 5 150 4.320
W Realizado 4 66 3.520

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas relacionados
ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.

Tabela 12 — Indicadores das acOes de Aprendizagem Rural

Orgcamentéario Fisico Unidade de
Resultados Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acdo AR 260.000,00 - 05 - TURMAS
Legenda B Conforme planejado [C1 Merece atencdo Hl Desconforme

- Programa Educacao Formal (EF - Rede e-Tec)

Descricéo geral

O Programa de Educacdo Formal é uma parceria celebrada entre o Senar Nacional/MEC
(Rede e-Tec), onde o SENAR-AR/MA executa, desde de 2015. Tem como meta a
realizacdo do Curso de Técnico em Agronegécio. E um curso de Nivel Médio, a distancia
(semipresencial), com carga horaria de 1.230 horas/aula, sendo apenas 20% presenciais,
com duracao de 2 anos. O curso € reconhecido pelo MEC/MAPA e pelo CONFEA/CREA.
As turmas sao compostas por até 30 alunos que ja concluiram o segundo grau, admitidos
através de processo seletivo, realizado diretamente pelo MEC/SENAR Central e ministrado
de forma gratuita.
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Para a realizacdo dessa acdo, o SENAR AR/MA estabeleceu parcerias com Sindicatos
Rurais afiliados ao sistema CNA e com Prefeituras Municipais para viabilizar o espaco fisico
exigivel, necessario para a instalagdo dos Polos. A estrutura requerida envolve Sala de
aula, Biblioteca e Laboratério de Informatica, devidamente equipados com carteiras
apropriadas e equipamentos adequados; Tanto a Sala de aula quanto o Laboratério de
Informética devem ser climatizados e com capacidade para 15 computadores e
disponibilidade de Conexao de Internet com sinal adequado para acesso dos alunos as
aulas online; o espago para Biblioteca também € um requerimento indispenséavel; Sala para
Secretaria, banheiros de qualidade e facil acesso. Todas as despesas acima previstas sao
de responsabilidade do SENAR e parceiros citados, cabendo ao MEC apenas o repasse
de recursos para pagamento de horas/aulas presenciais e o custeio de transporte para as
aulas praticas de campo, quando estas ocorrem fora do perimetro urbano onde se encontra
o Polo.

Responsavel: Carlos Antonio Feitosa de Sa- Gerente Técnico

Anadlise

O Curso de Técnico em Agronegdcio continua com média de alunos por turma bem abaixo
do pretendido. Em primeiro lugar apesar dos esfor¢os, a informacgdo ndo chega em tempo
habil e contetdo suficiente para nortear os demandantes objeto do Programa. Isso
contingencia a formacao de turmas com pessoas de regides distantes dos Pdélos, tornando
dificil a participagdo destes nas aulas presenciais obrigatérias, gerando evasédo e
reprovacao. Por outro lado, a qualidade do ensino publico ainda deixa muito a desejar onde
os jovens concluem o 2° grau com baixo nivel de conhecimento nas disciplinas basicas
fundamentais. Diante desses impasses, 0 SENAR tem procurado difundir através das
redes sociais, mecanismos regionais e locais de divulgagdo, como radio e televisdo. Outro
agente fundamental na divulgacéo desta acdo tem sido a exceléncia na qualidade dos
conteudos do Curso, fazendo com que os proprios alunos sejam difusores importantes no
processo. Através dos instrumentos citados, tem-se melhorado significativamente os
indicadores de resultado. Na busca de aperfeicoar ao maximo os recursos aplicados os
guais sao repassados pelo MEC de forma per capita (por matricula), exclusivamente para
0 pagamento das horas/aulas e deslocamento de alunos para as aulas praticas, 0 SENAR,
juntamente com o Sindicato Rural, tem procurado ao maximo criar mecanismos para o bom
funcionamento das turmas. O SENAR/AR-MA encerrou 2019 com a gestdo em 10 Polos
com 14 turmas em andamento, tendo no ano diplomado 6 turmas de concludentes.

Tabela 13 — A¢des de Educacdo Formal (Rede e-Tec)

Tipo de N° de Turmas N° de Participantes Carga Horaria Tipo de
Programacéo Clientela
Prevista | Realizada | Previsto | Realizado | Prevista | Realizada
Cur'sos / PR/TR/MR
Treinamentos 15 14 450 157 9.225 8.610
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Grafico 5 — Acbes de Educacdo Formal Rede e-Tec

N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
M Previsto 15 450 9.225
M Realizado 14 157 8.610

Tabela 14 — Indicadores das a¢cfes de Educacédo Formal Rede e-Tec

Orgamentéario Fisico Unidade de
RESlEREE Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acéo EF 1.200.000,00 - 15 - TURMAS
Legenda B Conforme planejado [ Merece atencdo Bl Desconforme

- Programa Erradicagéo da Febre Aftosa

Descricéo geral

O programa de Erradicacdo da Febre Aftosa tornou-se uma responsabilidade também do
SENAR, tendo em vista 0 impacto econémico causado pela zoonose em todo o pais e
especificamente em nosso Estado. Em parceria com a Secretaria de Agricultura e a
Agencia de Defesa Agropecuaria - AGED sao ofertados cursos praticos de Vacinador para
Técnicos, Vaqueiros e Produtores, principalmente nas comunidades mais distantes e
atrasadas, quilombolas e areas indigenas portadores de pequenos rebanhos explorados
em sistemas extensivos, contribuindo assim para atingir os niveis desejados de cobertura
vacinal. Em 2018 essas ac6es de capacitacdo na area da Bovinocultura de Corte e Leite
com cursos e treinamentos de 24 h/aula e mais de Vacinador com duragéo de 16 hora/aula,
contribuiram para ratificar ainda mais o empenho da instituicao, direcionando parte de sua
programacgdo para areas de interesse da AGED, visando ampliar o nivel de
comprometimento de toda a classe produtora rural, especialmente das categorias de menor
poder aquisitivo, na erradicacdo dessa moléstia dentro do Estado.

Responsavel: Carlos Antonio Feitosa de Sa — Gerente Técnico
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Analise

Os cursos de Vacinador normalmente séo ofertados durante o periodo de vacinacao dos
rebanhos que acontecem sempre em maio e novembro. Os técnicos da AGED em parceria
com as mais diversas entidades mobilizam o publico a ser capacitado pelo SENAR e na
oportunidade a mesma fornece ao Instrutor, a quantidade de vacinas necessarias para
atender aquele grupo de produtores com pequenos rebanhos. Ao mesmo tempo em que 0
produtor aprende o manejar com animais, 0 manuseio dos equipamentos e a aplicacdo
correta de vacinas e medicamentos, o pequeno rebanho ja fica corretamente vacinado.

- Programa Mulheres em Campo

Descricao geral

O programa Mulheres em Campo é um curso ha area de gestdo de negdcios, voltado para
as mulheres rurais com o objetivo de torna-las colaboradoras no planejamento e execucao
das atividades na propriedade rural. O curso é ofertado e ministrado gratuitamente pelo
SENAR através de Instrutores devidamente habilitados no repasse dos conhecimentos,
que sao executados em cinco modulo/encontros de oito horas cada, com intervalo de uma
semana entre um encontro e outro, totalizando 40 horas/aula;

Responsavel: Carlos Antonio Feitosa de Sa-Gerente Técnico

Analise

As acles realizadas neste item estdo voltadas com exclusividades para mulheres que
vivem e participam ativamente das atividades econdmicas da unidade familiar. Dada a
natureza das atividades no campo, é importante que a mulher desenvolva habilidades com
o planejamento e a gestdo dos negdcios da propriedade, tornando-a mais participativa,
podendo assim melhor contribuir com a renda familiar.

- Programa SENAR/FAEMA em Campo

Descricéo geral

As acbes do Programa SENAR/FAEMA em Campo estdo sempre direcionadas para o
publico do setor Rural, e sdo em geral de carater informativo/educativo, que visam difundir
0s objetivos institucionais, e as tecnologias e arranjos produtivos locais, a nivel de todos
0s segmentos das cadeias produtivas do territério maranhense. Através de Seminarios,
Palestras e Reunifes se torna possivel levar ao puablico o conhecimento sobre a misséo do
SENAR, facilitando, assim, o inter-relacionamento com pessoas e Instituicdes, de forma a
melhor direcionar o planejamento e as diretrizes da entidade.

Responsavel: Carlos Antonio Feitosa de Sa — Gerente Técnico
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Analise

A realizagdo e participacdo do sistema FAEMA/SENAR, em eventos como Seminarios,
Reunides e outros, envolvendo liderancas e produtores rurais, tem se mostrado cada vez
mais necessario tendo em vista a possibilidade de cada vez mais se aperfeicoar as
atividades de planejamento, haja vista o confronto direto entre Instituicdes e publico meta,
possibilitando com maior transparéncia, o conhecimento da realidade de cada seguimento
envolvido na atividade agropecuéaria.

d: Realizar Outras Atividades (OA)
i. Analise

As ac0es realizadas que compdem este item, estdo sempre direcionadas para o publico do
setor Rural, e sdo, em geral, de carater educativo/mobilizadoras/difusoras, que trazem no
seu arcabougco os objetivos institucionais e visam difundir as tecnologias e arranjos
produtivos a nivel de todos os segmentos das cadeias produtivas no territério maranhense.
Através de Palestras e Reunides se torna possivel levar ao publico o conhecimento sobre
a missdo do SENAR, facilitando, assim, o inter-relacionamento entre pessoas e
Instituicdes, de forma a melhor direcionar o planejamento e as diretrizes da entidade.

ii.a- Andlise dos resultados obtidos em relacdo a situacao inicialmente diagnosticadas
durante a elaborag¢éo do Plano Estratégico vigente, e aos avangos alcangados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo

Tabela 15 — Ac¢Oes referente a Outras Atividades (OA)

Tipo de N° de Turmas N° de Participantes Carga Horaria Tipo de
Programacgao Clientela
Cursos/ Prevista | Realizada | Previsto | Realizado | Prevista | Realizada | PR/TR/MR
Treinamentos 39 51 867 1025 307 1.156

Grafico 6 — Acdes referente a Outras Atividades (OA)

N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
M Previsto 39 867 307
W Realizado 51 1.025 1.156
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il.b- Analise dos indicadores de resultado

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas relacionados
ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.

Tabela 16 — Indicadores de acBes referente a Outras Atividades (OA)

Resultados Orgamentario Fisico Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acdo OA 173.294,00 - 39 - TURMAS
Legenda B Conforme planejado L1 Merece atencao B pesconforme

Descricdo detalhada de cada indicador:

ii.c- Analise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos

No exercicio de 2019 os principais macroprocessos nao interferiram diretamente nos
resultados alcancados dentro das Outras Atividades realizadas pelo SENAR. Quase todas
tém um recurso previamente carimbado para custear suas a¢des. Em alguns casos, como
ocorre com 0s Seminéarios do Programa SENAR/FAEMA em Campo, 0S recursos ja sao
alocados por ocasido do planejamento para essa finalidade, ou estéo inclusos em outros
programas que contemplam a realizacdo de Seminérios, Dias de Campo, Oficinas, etc,
como etapas componentes da programagao.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais a¢cdes orcamentérias
relacionadas ao objetivo estratégico

As acbes do SENAR-MA em Outras Atividades (OA) fazem parte de programacdes com
finalidades complementares a outros programas, ou se inserem na difusdo de programas
especificos da institui¢ao.

Todas as acdes enquadradas em Outras Atividades constituem suplementos na
programacdo complementando programas especificos de difusdo de informacgbes
tecnolégicas e experimentos demonstrativos, contribuindo para o aperfeicoamento das
acOes de capacitacdo do SENAR. Acontecem durante todo o ciclo de atividades da
instituicdo, de acordo principalmente com o andamento da execuc¢do da programacao.

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

Manter o curso normal das atividades, com alocacéo de recursos suficientes e dentro dos
padrdes regulares, conforme os exercicios anteriores.
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ili. Conclusao

No demonstrativo Fisico Financeiro da acdo de Outras Atividades (AO), verifica-se que
houve um aumento significativo do nimero de acdes de cerca de 24%, ao tempo em que
se teve uma redugéo de custos de 22%, mesmo considerando aumento significativo da
carga horéria muito acima do previsto. Os indices remetem a analise de que neste item
ocorreram eventos de mais longa duracdo com aporte financeiro de outras instituicdes
parceiras.

iii.a Avaliacdo do resultado

As acdes voltadas para as Outras Atividades (OA) sdo a¢des que acontecem de forma néo
obrigatoriamente continua, podendo ser alterada ou finda dentro de um exercicio. Tem
suprimento de recursos financeiros quase sempre comprometido com outros programas e
deles se beneficia para o alcance de metas. Apenas algumas Oficinas e Reunides Técnicas
tém suprimentos de recursos préprios, que incidem nas despesas diretas da Unidade
Administrativa. Cada atividade tem sua particularidade e metodologia prépria, € com isso
nao se tem um parametro de uniformidade definido que permita analisar os nimeros num
contexto mais detalhado.

e: Realizar acGes de Desenvolvimento de Talentos Humanos

Descrigao geral

i. Descricao

As acgbes de Desenvolvimento de Talentos Humanos compreendem atividades de
Capacitacdo, Atualizacdo e Aperfeicoamento de competéncias aos quadros de pessoas
e entidades prestadores de servigos internos e externo, da Instrutoria e da Mobilizag&o do
SENAR visando a melhor atuagcdo da Instituicdo no enfrentamento das mutacdes dos
processos da gestdo e da modernizagdo continua das tecnologias do setor Agropecuario.

Responsavel: Carlos Antdnio Feitosa de S4 — Gerente Técnico

il Andlise

De acordo com os indicadores, as acdes planejadas foram efetivamente realizadas. Em
decorréncia da implementacdo de mudancas em todo o processo da gestdo interna e
externa, a referida acdo passou a ser delimitada, envolvendo apenas a capacitagéo de
servidores. Os recursos dispendidos foram proporcionalmente gastos em consonancia com
as metas alcancadas.

Y

ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacao a situacdo inicialmente diagnosticada
durante a elaboracéo do Plano Estratégico vigente, e aos avancos alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo
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Tabela 17 — A¢des de Desenvolvimento de Talentos Humanos

Tipo de N° de Turmas N° de Participantes Carga Horaria Tipo de
Programacéao Clientela
Cursos / Prevista | Realizada | Previsto | Realizado | Prevista | Realizada

. Colaborador
Treinamentos 01 01 05 05 24 24

Grafico 7 — AgBes Desenvolvimento de Talentos Humanos

N2 de Turmas N2 de Carga Horaria
Participantes
M Previsto 1 5 24
M Realizado 1 5 24

ii.b- Analise dos indicadores de resultado

Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas relacionados
ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.

Tabela 18 — Indicadores de acOes de Desenvolvimento de Talentos Humanos

Orgamentario Fisico Unidade de
ResllEelE Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Acédo DTH 20.000,00 01 - TURMAS
Legenda B Conforme planejado 1 Merece atencdo Bl Desconforme

ii.c- Andlise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos

No exercicio de 2019, os principais macroprocessos nao interferiram diretamente nos
resultados alcancados dentro das a¢bes de Desenvolvimento de Talentos Humanos. As
acOes planejadas foram efetivamente realizadas. Em decorréncia da implementacao de
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mudancas em todo o processo da gestdo interna e externa, a referida acdo passou a ser
delimitada apenas para capacitacdo de servidores. Os recursos dispendidos foram
proporcionalmente gastos em consonancia com as metas alcangadas.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nas principais a¢cdes orcamentérias
relacionadas ao objetivo estratégico

As acoes do SENAR-MA em Desenvolvimento de Talentos Humanos tém como principal
finalidade a capacitacdo de servidores, buscando a melhoria continua da gestdo e das
atividades realizadas.

Todas as a¢Bes enquadradas em DTH foram de extrema relevancia, tendo por funcdo a
capacitacdo do quadro de pessoal, 0 que otimizou a prestacdo de servigos da instituicao.

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

Manter o curso normal das atividades, com alocag&o de recursos suficientes e dentro dos
padrdes regulares, conforme os exercicios anteriores.

iii. Conclusao

Os recursos dispendidos em 2019 comprometidos com a politica de Desenvolvimento de
Talentos Humanos foram suficientes para atender as necessidades da entidade.

3.1.2 - Nome do objetivo estratégico 2 (Programas de ATEG)
a: Programa ABC Cerrado

Descricéo geral

i. Descrigcédo

O Programa ABC Cerrado € uma agéo conjunta do Ministério da Agricultura, Embrapa
e o SENAR. A iniciativa, que conta com US$ 10,6 milhdes do Programa de
Investimentos em Florestas do Banco Mundial, trabalha a exploracdo consorciada e
integrada de Lavoura x Pecuaria x Floresta (ILPF), e busca disseminar praticas de
agricultura de baixa emissdo de carbono sensibilizando o produtor rural para investir
na sua propriedade dentro dessa nova técnica, com fins a obter retorno econémico
preservando simultaneamente o meio ambiente. O SENAR é o responsavel por
disseminar junto aos produtores rurais as quatro tecnologias do Programa ABC
Cerrado, de incentivo a producdo agricola sustentavel, por meio de cursos de
capacitacao, assisténcia técnica e gerencial e dia de campo.
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Responsavel Epitacio Silva Rocha Janior — Gerente de ATeG

ii. Analise
O programa oportunizou as acdes de Assisténcia Técnica e Gerencial aos produtores rurais

atendidos, assim como realizou capacitacbes dentro das tecnologias de agricultura de

baixa emisséo de carbono, propostas no planejamento estratégico.

ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacdo a situacdo inicialmente diagnosticada
durante a elaboracédo do Plano Estratégico vigente, e aos avangos alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo.

Todas as metas propostas do programa ABC Cerrado foram atingidas no ano de 2019. O
referido programa ja em sua fase final, aconteceu apenas nos meses de janeiro a fevereiro,

ocorrendo apenas visitas técnicas.

ii.b- Analise dos principais indicadores e macroprocessos em relacdo aos resultados
obtidos.

Tabela 19 — A¢des do Programa ABC Cerrado

Tipo de N° de Turmas N° de Carga Horaria Tipo de
Programacgéao Participantes Clientela
Visitas Propriedades Rurais Assistidas PR
Visitas Previstas | Realizadas Previstos Realizados
Técnicas 160 160 80 80

Gréafico 08 — Visitas Técnicas do ABC Cerrado

Visitas N2 de Propriedades
Assistidas
‘ O Previsto 160 80
‘ O Realizado 160 80
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Descri¢do detalhada de cada indicador:

ii.c- Analise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos

Para realizacdo de todas as etapas propostas no contetdo do programa, contamos com a
contratacdo de 16 (dezesseis) técnicos de campo e 2 supervisores, todos treinados na
Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas
relacionados ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.

Tabela 20 — Indicadores de a¢cdes do Programa ABC Cerrado

Resultados Qrgamentério_ ' Fisico ' Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida

Assisténcia R$ Visita Técnica

Técnica e  32.000,00 640

Gerencial

Legenda B Conforme planejado L1 Merece atencédo Bl Desconforme

Observagdes:

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico

O referido programa foi finalizado em fevereiro de 2019. Em 2020, dado o bom éxito
alcancado na execugéo pelo SENAR, deverd ser criado um novo programa nos mesmos
moldes, mantida a parceria com Banco Mundial.

iii. Conclusao

O projeto ABC Cerrado provocou efeitos positivos em todos os municipios onde ocorreu,
sensibilizando, além dos produtores, outras pessoas ligadas ao setor rural, como
autoridades de 6rgdos governamentais e até mesmos empresarios que fornecem insumos
agricolas no mercado. Estes viram a crescente demanda por parte dos produtores para
esses insumos, devido a indicacdo de uso pelos técnicos de Campo do SENAR.

iii.a- Avaliacdo do resultado

Todas as metas planejadas e pactuadas no ano de 2019 foram alcancadas dentro do
programa ABC Cerrado, sendo elas o nimero de visitas técnicas a serem feitas e nUmeros
de produtores beneficiados.

iii.b- Acdes para melhoria de desempenho
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Esta sendo estudado um modelo mais adequado de selecao de produtores que abranja as
necessidades reais de acompanhamento e ndo o modelo de sele¢édo por meio de sorteios
(recomendado pelo Banco Mundial).

Ter os supervisores de campo do programa como integrantes do quadro funcional do
SENAR e ndo como empresas contratadas para prestacdo dessa modalidade de servigos,
com carga horaria limitada de apenas 80 horas mensais.

b: Programa de Incentivo a ATEG - Retorno Certo

Descrigao geral

i. Descrigcéo

O Programa de Incentivo a ATEG tem como objetivo desenvolver e implantar um modelo
de gestdo e operacdo de assisténcia técnica continuada, aliada a realizagcdo de
capacitacdes técnicas em FPR (Formacado Profissional Rural) junto a 1.200 (um mil e
duzentos) produtores rurais, dentro de cadeias produtivas priorizadas pela “Regional do
SENAR do Maranh&o” em parceira com o SENAR Central, visando proporcionar evolugédo
socioecondmica dos produtores atendidos. Refere-se a um conjunto de atividades que se
articulam progressivamente, desde a utilizacdo racional de insumos modernos e
equipamentos basicos da atividade agropecuaria, passando pela produgédo agricola,
pecuaria e pesqueira, beneficiamento e processamento, até o alcance do produto final,
incluindo-se, ai, os processos de distribuicdo e comercializagcdo da producédo. Todas essas
etapas e fases constituem-se nos elos de cada uma das cadeias produtivas trabalhas. As
acoes e de Assisténcia Técnica e Gerencial acontecem a um grupo de 1.200 (hum mil e
duzentos) produtores, envolvendo 5 cadeias produtivas (Bovinocultura de Corte,
Bovinocultura de Leite, Ovinocaprinocultura de Corte, Piscicultura e Hortifruticultura). As
acOes de assisténcia e capacitacdo técnica, tiveram inicio no més de julho de 2019, com
perspectivas de atendimento por um espaco de tempo de 24 meses.

Responsavel Epitacio Silva Rocha Juanior — Gerente de ATeG

ii. Analise

A realizacdo de Assisténcia Técnica dentro do programa Retorno Certo, no ano de 2019,
alcangou o numero de 5.180 (cinco mil e cento e oitenta) visitas técnicas, envolvendo 1.200
produtores rurais. Com esse instrumento pode-se alavancar os niveis de producéo e
produtividade de todos os produtores atendidos, com reflexos positivos na renda de cada
um.

ii.a - Andlise dos resultados obtidos em relacdo a situacdo inicialmente diagnosticada
durante a elaboracéo do Plano Estratégico vigente, e aos avancos alcancados em 2019,

com foco nas metas propostas para o periodo.
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Boa parte das metas pactuadas e planejadas para o ano de 2019 foram alcancadas dentro
do programa Retorno Certo. Destaca-se como parametros avaliativos, o niUmero de visitas
técnicas programadas/realizadas e o0 numero de propriedades previstas para
atendimento/efetivamente atendidas.

ii.b- Analise dos indicadores de resultado

Tabela 21 — A¢cdes do Programa Retorno Certo

Tipo de N° N° Tipo de
Programacéo Clientela
Visitas Propriedades Rurais PR
Visitas Assistidas
Técnicas Prevista | Realizada | Prevista | Realizada
7200 5180 1200 1200

Gréfico 9 — Visitas Técnicas do Programa Retorno Certo

Visitas N2 de Propriedades
Assistidas
\ O Previsto 7200 1200
‘ O Realizado 5180 1200

Descricdo detalhada de cada indicador:

ii.c- Analise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados

obtidos.

Para realizacé@o de todas as etapas propostas na efetivagdo do programa, contamos com
a contratacdo de 48 (quarenta e oito) técnicos de campo e 4 supervisores, todos treinados
na Metodologia de Assisténcia Técnica e Gerencial do SENAR.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas

relacionados ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.
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Tabela 22 — Indicadores de a¢gdes do Programa Retorno Certo

Resultados Orgamentario Fisico Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Visitas R$ 7.200 - ..
Técnicas  1.440.000,00 - Visita Tecnica
Legenda B Conforme planejado [C1 Merece atencdo Bl Desconforme

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico
Os principais desafios para 2020 € atingir todos os objetivos propostos no projeto, em

padrées quanti-qualitativos aceitveis, como:

e Capacitar para o empreendedorismo e a gestao do negocio

o Elevar a renda e a produtividade da propriedade

o Aumentar a lucratividade do produtor

¢ Identificar o perfil tecnolégico utilizado pelo produtor

e Elaborar e executar o planejamento estratégico da propriedade

e Estimular a criacdo de novos negocios e a expanséo dos existentes
o Consolidar e agregar valor aos produtos gerados

e Fortalecer a identidade rural regional e

e Promover o desenvolvimento regional.

iii. Conclusao

O Programa Retorno Certo cuja as cinco cadeias produtivas (Bovinocultura de Leite,
Bovinocultura de Corte, Piscicultura, Hortifruticultura e Ovinocaprinocultura) foram
conduzidas pela politica de Assisténcia Técnica e Gerencial implementada pelo SENAR-
MA, deixou para o setor rural do Estado a certeza da boa conducéo e da credibilidade nos
trabalhos realizados, com a avaliacdo positiva se coadunando com tudo aquilo que foi
proposto pelo programa. Ainda que se trate de um projeto pioneiro onde muitas dificuldades
iniciais foram enfrentadas e superados, 0 que sempre se esperou no final do processo, foi
que ficasse um retrato positivo no setor rural do Estado, por todo o esfor¢o dispendido,
gratificado pelos bons resultados alcangados.

iii.a- Avaliagcdo do resultado

Quase todas as metas planejadas para o exercicio de 2019 foram alcangadas dentro do
programa Retorno Certo. Destaque para o ndimero de visitas técnicas realizadas e o
namero de produtores beneficiados.

iii.b- Agbes para melhoria de desempenho

Relatério de Gestdo 2019 40 SENAR/MA



¢ Iniciacdo de todas as etapas propostas do plano de trabalho de forma igualitaria,
mais eficiente, seguindo de perto o cronograma fisico proposto, na cronologia das
acOes planejadas;

o Liberacao de todas as parcelas provenientes da Administracdo Central, em tempo
hébil e oportuno;

e Oportunidade para ampliacdo das metas propostas, em funcdo das necessidades
detectadas pelo SENAR-MA e/ou pelos parceiros (Sindicatos Rurais), sem prejuizo
no andamento do programa.

c: Programa NCR Ciclo Il

Descrigao geral
i. Descricédo

O Programa NCR Ciclo Il tem como objetivo desenvolver e implantar um modelo de gestéo
e operacao de Assisténcia técnica continuada, aliada a realizacao de capacitacdes técnicas
em FPR (Formacgdo Profissional Rural), junto a 275 (duzentos e setenta e cinco)
propriedades rurais, dentro de cadeias produtivas identificadas pela elaboragéo de plano
de negdcios, dentro do Programa Negocio Certo Rural — NCR (12 etapa).

Responsavel Epitacio Silva Rocha Juanior — Gerente de ATeG
ii. Analise
A realizacdo de Assisténcia Técnica dentro do programa NCR Ciclo I, no ano de 2019,
alcancou o numero de 1.310 (um mil, trezentos e dez) visitas técnicas, envolvendo 275
(duzentos e setenta e cinco) propriedades rurais. Com esse instrumento pode-se alavancar

0s niveis de producédo e produtividade de todos os produtores atendidos, com reflexos
positivos na renda de cada um.

ii.a- Analise dos resultados obtidos em relacdo a situagdo inicialmente diagnosticada
durante a elaborag&o do Plano Estratégico vigente, e aos avancos alcancados em 2019,
com foco nas metas propostas para o periodo.

Boa parte das metas pactuadas e planejadas para o ano de 2019 foram alcancadas dentro
do programa NCR Ciclo Il. Destaque para os parametros eleitos e alcancados: numero de
visitas técnicas a serem feitas/realizadas e numeros de produtores a serem
beneficiados/assistidos.

ii.b- Analise dos indicadores de resultado

Tabela 23 — A¢cGes do Programa de Assisténcia Técnica NCR Ciclo Il

Tipo de N° N° Tipo de
Programacéo Clientela
Visitas Propriedades Rurais
Visitas Técnicas Assistidas
Prevista | Realizada | Prevista | Realizada | PR
1.650 1.310 275 275

Relatério de Gestdo 2019 41 SENAR/MA



Grafico 10 - Visitas Técnicas do Programa NCR Ciclo I

P
Visitas N2 de Propriedades
Assistidas
‘ O Previsto 1650 275
‘ O Realizado 1310 275

Descricao detalhada de cada indicador:

ii.c- Andlise critica dos principais macroprocessos e seu papel no alcance dos resultados
obtidos.

Para realizacdo de todas as etapas propostas na execugdo do programa, contamos com a
contratacdo de 11 (onze) técnicos de campo e no concurso dos 4 supervisores ja existentes
na casa para operar o andamento de mais essas acdes de ATeG. Cabe destacar ainda,
que todos os profissionais envolvidos foram treinados na Metodologia de Assisténcia
Técnica e Gerencial do SENAR.

ii.d- Resultados fisicos e financeiros previstos e obtidos nos principais programas
relacionados ao objetivo estratégico, relativos ao exercicio de 2019.

Tabela 24 — Indicadores de acdes do Programa de Assisténcia Técnica para o
publico de interesse do NCR Ciclo Il

Resultados Orgcamentario Fisico Unidade de
Previsto Realizado Previsto Realizado medida
Visitas R$ 1650 Visita Técnica
Técnicas 330.000,00
Legenda B Conforme planejado 1 Merece atencdo Ml Desconforme
Observacgdes:

ii.e- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia
do Plano Estratégico.

iii. Conclusao

O Programa NCR Ciclo Il cuja as cinco cadeias produtivas (Bovinocultura de Leite,
Mandiocultura, Piscicultura, Hortifruticultura e Ovinocaprinocultura) foram conduzidas pela
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politica de Assisténcia Técnica e Gerencial implementada pelo SENAR-MA, deixou para o
setor rural do Estado a certeza da boa conducdo e da credibilidade nos trabalhos
realizados, com a avaliagédo positiva se coadunando com tudo aquilo que foi proposto pelo
programa. Ainda que se trate de um projeto pioneiro onde muitas dificuldades iniciais foram
enfrentadas e superados, 0 que sempre se esperou no final do processo, foi que ficasse
um retrato positivo por todo o esforco dispendido, gratificando o SENAR e o parceiro
SEBRAE pelos bons resultados alcancados.

iii.a- Avaliacdo do resultado

Boa parte das metas planejadas para o exercicio de 2019 foram alcancadas dentro do
programa NCR Ciclo Il. Destaque para o numero de visitas técnicas feitas e 0 nimero de
produtores beneficiados.

iii.b- Acbes para melhoria de desempenho

e Iniciacdo de todas as etapas propostas no plano de trabalho de maneira uniforme,
seguindo de per si 0 cronograma estabelecido para a realizagdo dessas agoes.

e Capacitacdo de Instrutores e técnicos de campo em areas especificas do trabalho,
melhorando a eficiéncia do processo.

e Direcionamento das acdes para produtores interessados em participar e néo
apenas oferecer treinamentos para estar seguindo compensacgdes impostas e
pactuadas pelo parceiro do Programa.

3.2 — Informacgbes sobre a gestéo

3.2.1- Diretriz 1 - Atividades FPR/PS
- Diretriz 1.a — Realizar a¢cGes de Formacéo Profissional Rural (FPR)

i. Descricéo

Descrigao geral

As acbOes de Formacdo Profissional Rural (FPR) compreendem as atividades de
capacitacdo técnica ligadas as ocupagfes principais do meio rural maranhense, que
envolvem, em geral, os cursos de curta duracdo. Normalmente, estdo voltadas para o
aperfeicoamento exploratério de atividades que ja sdo praticadas cotidianamente, nas
propriedades rurais, sem a adocao de técnicas mais apropriadas e que, em condi¢cdes
normais nao permitem obter rendimentos melhores para o produtor, tanto em termos
guantitativos como qualitativos, com reflexos diretos nos niveis de lucratividade financeira.
Os treinamentos na FPR séo realizados com turmas composta por nimero de participantes
gue variam entre 10 e 15 alunos e com carga horaria variavel entre 16 e 40 horas/aula
dependendo do grau de complexidade da atividade.
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Responsavel Carlos Anténio Feitosa de S& — Gerente Técnico

ii. Andlise

ii.a- Descricao sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avangos obtidos no exercicio de 2019 em rela¢é@o ao exercicio de
2018.

Apesar de ndo se ter atingindo a meta programada de FPR em 2019 no que se refere a
namero de turmas, houve um incremento na carga horéria executada com relagdo ao
exercicio de 2018. Considerando o numero de turmas realizadas em 2018, apresentou um
decréscimo de 11,3%, e de 2,69% em relacdo ao numero de participantes. Por outro lado,
houve um acréscimo de 5,5% na carga horéaria e de 30,35% no volume de recursos gastos
com a acgado. Os aumentos registrados nesses indicadores deram-se por conta da
ampliagdo do numero de eventos com maior carga horéaria, e do custo da instrutéria mais
especializada e melhor remunerada nessas modalidades de capacitagéo.

ii.b- Analise dos principais indicadores e macroprocessos em relagdo aos resultados
obtidos.

Os avancos alcancados nos indicadores em 2019 com relagédo ao PAT, ndo representam
ainda um equilibrio satisfatorio do ponto de vista quantitativo. No entanto, deve-se ressaltar
gue para as ac¢des do PAT de 2020 houve grande participa¢éo dos parceiros Mobilizadores
na inclusdo das demandas no SENAR nas Nuvens (SNN), com avaliagdo de cenarios
diversos para as cadeias produtivas, as adversidades culturais, sociais, econdémicas e
ambientais, e a tendéncia de mercado com vista a potencializar o aspecto qualitativo das
acbes e, com efeito, otimizar os investimentos. Nesse contexto, a busca do
aperfeicoamento nas relagfes institucionais com as principais parcerias mobilizadoras,
impactou bastante, haja vista a maior complexidade do novo sistema operacional SNN, que
adentrou em 2019 com evidentes dificuldades.

As metas pretendidas para 2020 baseiam-se no potencial das demandas efetivamente
elaboradas a partir de levantamentos, com a participagdo das comunidades rurais,
instituicdes parceiras, técnicos e liderancas do setor rural.

Grafico 11 - Agdes de FPR nos anos 2017 a 2018 e 2019

Turmas Participantes | Carga Horaria  Org¢amento
(*1000)
w2017 442 5.719 11.704 1.108
W2018 469 5.351 14.044 1.176
@2019 416 5.207 14.828 1.533
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Observacdes: * Valores em 1.000
Descricdo detalhada de cada indicador:

Tabela 25 — Comparativo de indicadores em trés exercicios-FPR

Analise dos 2017 2018 2019

indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado  Previsto Realizado

N° DE TURMA 552 442 895 469 758
N° 8.230 5.719 11.700 5.351 11.350
PARTICIPANT

E

CARGA 14.608 11.704 25.980 14.044 20.076
HORARIA

ORCAMENTA  1.414,00 1.108,00 1.900,00  1.176,00 2.256,011
RIO*

Legenda B Conforme planejado  Merece atencéo M Desconforme

il Concluséao

As Acdes de FPR em numero e qualidade, para o préximo exercicio, deverdo atender com
mais proximidade as metas estabelecidas no PAT, e com especial atencdo aquelas
demandas geradas pelas a¢gfes da ATeG e de outros programas especiais como NCR,
Mulheres em Campo, PER e Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural).

iii.a- Avaliacdo do resultado

Na pratica ndo ha uma metodologia prépria do ponto de vista histérico/estatistico para
avaliacdo de egressos das agfes SENAR. No entanto, pode-se avaliar como satisfatorios
os resultados fisicos alcancados, tendo em vista a pratica de critérios mais rigidos na
implementacdo das ag¢Bes no que diz respeito & selegcdo dos eventos e do publico
demandado. E importante avaliar que os resultados alcancados em todos 0s campos ndo
fugiram aos padrbes preestabelecidos, havendo total compatibilidade entre os recursos
aplicados e os resultados obtidos. Apenas houve uma reducdo entre o programado e 0
realizado, em todos os campos, fruto das expectativas de arrecadacgéao financeira que ndo
alcancaram os patamares vislumbrados no periodo de programacédo. Além do mais, parte
dos recursos orcamentarios da atividade fim, estédo sendo divididos com as acdes da ATeG,
e outros Programas especiais ampliados, como podemos citar: Rede e-Tec Aprendizagem
Rural (Jovem Aprendiz), NCR, Saude do Homem, Saude da Mulher e Mulheres em Campo.
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iii.b- Acbes para melhoria de desempenho

O Programa SENAR nas Nuvens - SNN, exige uma sisteméatica de integracdo dos agentes
envolvidos na operacionalizacdo das atividades da instituicdo deste o planejamento a
execucao, o que permite maior objetividade na implementacdo das acdes. Nesse contexto,
todos os agentes tiveram rigoroso tratamento através de treinamentos e capacitacées, na
busca de uma perfeita harmonia para conducdo do processo. Acredita-se que com a
eminente superacdo dessa fase inicial de adequacdo que decorreu entre 0s exercicios
2018 e 2019, o ano que segue tera menos gargalos e nitidas possibilidades de maiores
avancos.

- Diretriz 1.b - Realizar agcdes de Promocéo Social (PS)
i. Descricéo

Descrigao geral

As acdes de Promogéo Social envolvem um conjunto de atividades com enfoque educativo
gue possibilitam ao Produtor Rural, ao Trabalhador e as suas familias a aquisicdo de
conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades pessoais e sociais e de mudancas de
atitude, favorecendo uma melhor qualidade de vida e participagcdo mais efetiva na vida da
comunidade rural. As atividades de PS priorizadas e desenvolvidas pelo SENAR
contemplam conteddos relativos a Saude, Meio Ambiente, Associativismo Rural,
Alimentacdo, Seguranca do Trabalho, Artesanato e Esporte e Lazer.

Nas acfes de Promocéo Saocial estéo inclusos dois Programa Especiais que sdo destaque
nas realizacdes do SENAR: Programa Saude do Homem e Saude da Mulher Rural. S&o
acOes relativamente onerosas, de prevencédo de cancer de préstata e de cancer de utero.

Responsavel Carlos Antbnio Feitosa de S4 — Gerente Técnico

ii. Analise

ii.a- Descri¢ao sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balan¢o das atividades,
enfatizando os principais avangos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de
2018.

Comparando-se os resultados do exercicio de 2019 com relagdo a 2017, observamos
avancos bastante significativos em todos os indicadores. J4 com relacao a 2018, tivemos
uma redugcdo de 13,8% no numero de turmas, bem como 37,42% no numero de
participantes e 8,17% na carga horaria. Ao mesmo tempo os gastos efetivos elevaram-se
em 67,55%.

ii.b- Analise dos principais indicadores e macroprocessos em relagdo aos resultados
obtidos.
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Na Promocéo Social os indicadores da execu¢édo/2019 com relagcdo ao ano anterior tiveram
resultados abaixo do programado, puxados também pelo desempenho das acdes de FPR,
cujo Regimento Interno nos impde resguardando a proporcionalidade 80/20 FPR/PS. A
atividade de PS por si s, traz menor complexidade no processo da mobilizac&o, tendo em
vista atender um publico com maior disponibilidade de tempo, apesar de trazer abordagem

de muita complexidade com a exigéncia de habilidades do grupo.

As metas pretendidas para 2020 baseiam-se no potencial das demandas efetivamente
elaboradas a partir de levantamentos, com a participacao da comunidade rural, institui¢des,

técnicos e liderancas do setor rural.

Gréfico 12 - Acdes de PS nos anos 2017, 2018 e 2019

Turmas Participantes Carga Horaria Orgamento
(*100)
m2017 77 1.059 2.320 1.901
W2018 152 2.934 4.112 2.298
@2019 131 1.836 3.776 3.850

Descricao detalhada de cada indicador:

Tabela 26 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- PS

Analise dos 2017 2018
indicadores Previsto Realizado  Previsto Realizado
N° TURMAS 185 77 130 152

N° PARTICIPANTE 2.925 1.059 4050 2934
CARGA HORA 5.400 2.320 6000 4112
ORCAMENTARIO  466.500,00 190.100,00 327.810,00 229.772,00
Legenda Conforme planejado  Merece atencéo B Desconforme

Relatério de Gestdo 2019 47

2019
Previsto Realizado
165 131
2.853 1.836
6.460 3.776
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iii. Concluséao

As acdes realizadas de PS para o proximo exercicio, deverdo atender integralmente o que
foi previsto no PAT, em virtude dos aperfeicoamentos oportunizados pelo Programa
SENAR nas Nuvens (SNN), que facilita a inclusdo de demandas identificadas pelos
agentes mobilizadores, com atencao especial para aquelas voltadas para as areas de meio
ambiente e salde, em consonancia com outros programas prioritarios como: Saude do
Homem e Saude da Mulher.

iii.a- Avaliacdo do resultado

E realizada uma avaliagdo ao final de cada capacitacdo, buscando medir nivel de
satisfacdo e conhecimento adquirido pelo treinando. Foi principiado pela Administracdo
Central em exercicios passados uma avaliagdo de egressos visando identificar beneficios
gue a capacitacao realizada trouxe para vida de cada treinando. No entanto, os resultados
foram poucos conhecidos e talvez, pelos altos custos operacionais, essas a¢fes néo
sofreram continuidade. Mas, ha uma decisdo institucional em faze-la, futuramente.

iii.b- Agbes para melhoria de desempenho

Com a adeséo da Regional do Maranhdo ao Programa de Nivelamento do SENAR, e ainda
o aditivo da ferramenta de gestdo SNN, houve sistematicamente maior integracdo dos
agentes envolvidos na operacionalizagdo das atividades da instituicdo, deste o
planejamento até a execugdo, 0 que nos permitiu maior eficiéncia no alcance dos
resultados e controle de todo o processo. Nesse contexto, todos 0s agentes tiveram
rigoroso tratamento através de treinamentos e capacitagdes, para que houvesse perfeita
harmonia na conducéo do processo. Acredita-se que, com a eminente superacao dessa
fase inicial de adequacao que decorreu também no exercicio em 2019, as transformacdes
se tornem mais cristalinas em 2020. No ano que segue teremos com certeza, menos
gargalos e nitidas possibilidades de avancos quanti-qualitativos.

- Diretriz 1.c - Realizar Programas Especiais (PE)
i. Descricéo

Descrigao geral

Programas Especiais sdo agdes institucionais que incluem capacitagbes em modalidades
diferenciadas de FPR e/ou de PS, com principios metodoldgicos, contetdos e carga horéria
diferenciados. Nessas acoes esté incluido o Programa Negdcio Certo Rural (NCR), que é
uma capacitacdo voltada para a gestdo da propriedade rural e se realiza em parceria
financeira com o SEBRAE. Recebe também participagdo em acdes de apoio de outros
atores, como os Sindicatos Rurais Patronais e Prefeituras Municipais. O Processo de
mobilizacdo da clientela se da em parceria com as Unidades Regionais do SEBRAE,
InstituicBes e liderangcas municipais onde a sele¢do do publico meta se da mediante a
realizacdo de um Seminario de Sensibilizacdo apresentado por técnicos do SENAR. Cada
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turma agrega 30 participantes em torno de 15 propriedades. O curso consta de cinco
encontros de sala de aula, sendo 8 horas-aula cada um e duas consultorias. Uma dessas
consultorias € em sala de aula com carga horaria de 2 horas por participante e outra na
propriedade, também com carga horaria de quatro horas por participante, totalizando 130
horas/aula por turma; Outro programa é o “Mulheres em Campo” que é um curso na area
de gestdo de negdcios, voltado para as mulheres rurais, executado em cinco encontros de
oito horas, com intervalo entre cada encontro de uma semana, totalizando 40 horas/aula;
o Programa Saude da Mulher Rural em apoio a saide das mulheres no campo, que consiste
na prevengdo do cancer de colo de Utero e outras DST'S. E realizado em sistema de
mutirdes concentrados, onde se faz a coleta de material para o exame preventivo do cancer
de colo de utero (exame Papanicolau) entre outras atividades, palestras e atividades
socioeducativas; O Programa Saude do Homem Rural, lancado em 2016, com o0 exame
preventivo do cancer de pénis e da préstata, em parceria com a Sociedade Brasileira de
Urologia e Prefeituras Municipais; Além dos descritos acima, temos ainda os programas:
PER - Programa Empreendedor Rural, APRENDIZAGEM RURAL (Jovem Aprendiz Rural),
SENAR/FAEMA EM CAMPO e SINDICATO FORTE.

Responsavel Carlos Antbnio Feitosa de S4 — Gerente Téchico

ii. Analise

ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balan¢o das atividades,
enfatizando os principais avangos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de
2018 e 2017.

Os indicadores da execucdo de Programas Especiais em 2019 apresentam algumas
oscilacdes com relagédo a 2018, o que ndo acontece quando se compara com 2017. O fato
decorreu em fungdo do Programa NCR - que foi executado durante 2018 com a
capacitacdo de 109 turmas, com carga horéaria de aproximadas 13.000 horas/aula e aporte
financeiro de R$ 1,5 milhdes, ndo acontecendo o mesmo em 2019, por falta de ajustes
burocraticos, ndo negociados no Convénio SEBRAE/SENAR.

O incremento de recursos com relacdo a 2017, pode ser explicado pela maior participacao
de cursos com carga horaria estendida tipo Aprendizagem Rural, que é composto por
turmas de 20 a 30 alunos, com uma carga horaria por turma de 800 horas/aula. Aliado
ainda a programas como: Empreendedor Rural (PER) com 136 h/a, e a priorizagdo de
programas de salde em formato de mutirées como: Saude da Mulher e Saude do Homem,
com foco na prevencédo do cancer de colo de Utero e de préstata, respectivamente. Esses
dois dltimos impactam diretamente no aumento do numero de participantes e,
consequentemente, na reducao da carga horaria (8 horas/evento).

ii.b- Analise dos principais indicadores e macroprocessos em relagdo aos resultados
obtidos.

Trata-se aqui, especificamente, de acdes que possuem status de mobilizacdo e gestado na
sua execucao e, que nao foram afetadas pelos contratempos registrados na implantacdo
e caminhamento do Programa SENAR Nas Nuvens, como o ocorrido para as acdes de
FPR e atividades de PS.
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Grafico 13 - Agdes de PE nos anos 2017, 2018 e 2019

o o d
Turmas Participantes Carga Horaria Orgamento
(*100)
m2017 109 2.984 4.646 3.675,00
Wm2018 239 3.870 18874 17.100,00
@2019 72 1.743 2.356 6.572,17

Descricao detalhada de cada indicador:

Tabela 27 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- PE

Analise dos 2017 2018 2019
indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado
N° TRUMAS 115 109 279 239 71
N° PARTICIPANTE 4.700 2.984 6380 3.870 2.452
CARGA HORA 4.600 4.646 19.080 18.874 2.442
ORCAMENTARIO 1.650.000,00 367.500,00 1.650.000,00 1.710.000,00 697.033,00
Legenda Conforme planejado  Merece atencéo Hl Desconforme
iii.Conclusao

Diferentemente de 2018, as acdes realizadas em 2019 dentro dos Programas Especiais
foram todas custeadas com recursos proprios, reduzindo-se as metas programadas em
fungdo dos recursos disponiveis. No contexto geral ndo houve distor¢gdo entre o
programado e o realizado.

iii.a- Avaliagcdo do resultado

Nas acdes de PE pode-se afirmar pelos resultados demonstrados, que as metas foram
satisfatoriamente alcangadas.

iii.b- Agbes para melhoria de desempenho

Programas Especiais (PE) s&o acdes que acontecem de forma n&o obrigatoriamente
continua, podendo ser alterada ou finda dentro de um exercicio. Tem suprimento de
recursos financeiros quase sempre comprometido com todas as etapas do Programa.
Apenas alguns Programas Especiais estao vinculados diretamente ao volume de recursos
arrecadados pela Regional. Neste contexto vale salientar que 2018 foi o Ultimo ano do
convénio com o SEBRAE financiando o Programa NCR. Para 2020 esta previsto a
reativacdo deste importante convénio.
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- Diretriz 1.d - Realizar Outras Atividades (OA)
i. Descricéo

Descricao geral

Outras Atividades (OA) no Planejamento estratégico compreendem acdes de cunho
educativo, promovidas ou ndo pelo SENAR, necessérias e indispensaveis a
representatividade da Entidade em eventos ligados ao setor rural do Estado, tais como:
Seminérios, Palestras, Dia de Campo, Participacdo em Feiras e Exposicbes Agropecuarias,
Oficinas, Reunides, Congressos, Jornadas, Mutirbes, etc.

Responsavel Carlos Antbnio Feitosa de S4 — Gerente Téchico
iil. Analise

Os indicadores de 2019 apresentam-se bastante distorcidos com relagdo ao ano anterior
e também com relagdo a 2017, algo que deve ser mencionado, mas nada que possa
significar tendéncia de avancgos ou retracdo fora da normalidade dentro do planejamento.
Isso ocorreu devido ao fim do Programa AGRODIALOGOS, que foi desenvolvido na
conjuntura do Programa de Nivelamento do SENAR Nacional, pela emergente necessidade
de promover uma ampla Mobiliza¢do envolvendo Parceiros e Comunidades Rurais para a
divulgacao de acdes e o levantamento de demandas para compor o Planejamento/2018.
Essa acdo se desenvolveu através da realizacdo de Seminarios de 4 horas, em locais
estratégicos, nas varias regides do Estado.

ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balan¢o das atividades,
enfatizando os principais avangos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de
2018.

Neste item ndo é seguro fazer previsdes visto que as atividades sao de carater eventuais
e, por conseguinte, oscilam de acordo com a conjuntura Institucional interna das politicas
publicas e as que envolvem o processo da exploragdo agrossilvipastoril.

ii.b- Andlise dos principais indicadores e macroprocessos em relacdo aos resultados
obtidos.

Grafico 14 - A¢des de OA nos anos 2017, 2018 e 2019

Turmas Participantes Carga Hordria Orgamento
(*100)
w2017 113 6.127 1.328 3.675,00
W 2018 405 16.259 2.050 6.381,22
@2019 51 1.025 1.156 1.342,16
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Descricdo detalhada de cada indicador:

Tabela 28 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- OA

Andlise dos 2017 2018 2019
indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado  Previsto Realizado
N° TURMA 75 113 150 405 39
N° PARTICIP. 6.911 6.127 4.500 16.259 867
CARGA HORA 580 1.328 600 2.050 307
ORCAMENTARIO  1.650.000,00 367.500,00 1.250.000,00 638.122,00 173.294,90
Legenda Conforme planejado  Merece atengéo B Desconforme

Observagdes:

iii.Conclusao

No demonstrativo Fisico-Financeiro da acdo de Outras Atividades (OA), 0 recurso
dispendido em 2019 ficou abaixo do previsto, enquanto que os demais indicadores ficaram
muito acima do programado. Esse fato deve-se principalmente ao consideravel nimero de
acoes que foram realizadas em parceria com outras instituicbes, envolvendo aporte de
recursos dessas entidades em apoio aquelas atividades, como aconteceu em Dia de
Campo, Participacdo em Feiras e Exposi¢cdes Agropecudrias, Seminarios, Palestras e
outras atividades.

iii.a- Avaliagcdo do resultado

Outras Atividades (OA) sdo agbes que acontecem de forma n&o obrigatoriamente
continua, podendo ser alterada ou finda dentro de um exercicio. Tem suprimento de
recursos financeiros quase sempre comprometido com outros programas e deles se
beneficia para o alcance de metas. Apenas algumas Oficinas e Reunides Técnicas tém
suprimentos de recursos proprios, que incidem nas despesas diretas da Unidade
Administrativa. Cada atividade tem sua particularidade e metodologia prépria, e com isso
ndo se tem um parametro de uniformidade que possa analisar os nimeros num contexto
geral.

iii.b- Agbes para melhoria de desempenho

O desempenho desta agéo € pouco previsivel, pois depende de demandas emergentes do
ambiente agropecuario, de processos de promocdo da pesquisa, das inovacbes
tecnolégicas, da organizacéo e do comércio de bens e servigos nos mais variados cenarios
da atividade setor agrossilvipastoril.
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Diretriz 1.e - Realizar agdes de Desenvolvimento de Talentos Humanos
i. Descricéo

Descricao geral

As ag0bes contidas no segmento de Desenvolvimento de Talentos Humanos compreendem
atividades de Capacitacdo, Atualizacdo e Aperfeicoamento de competéncias dos quadros
de pessoas e entidades prestadores de servicos internos e externo da Instrutoria e da
Mobilizacdo do SENAR, visando a melhor atuacdo da Instituicdo no enfrentamento das
mutacdes dos processos da gestdo e da modernizagédo continua das tecnologias do setor
Agropecuério

Responsavel Carlos Antbnio Feitosa de S4 — Gerente Téchico

ii. Andlise

As acg0Oes planejadas foram efetivamente realizadas. Em decorréncia da implementacéo de
mudancas em todo o processo da gestdo interna e externa, ou melhor, a referida agéo
passou a ser delimitada apenas para capacitagédo de servidores. Os recursos dispendidos
foram proporcionalmente gastos em consonancia com as metas alcancadas.

ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balango das atividades,
enfatizando os principais avancos obtidos no exercicio de 2019 em relagdo aos exercicios
de 2017 e 2018.

O exercicio de 2019 de um modo geral mostrou-se condizente ao planejado, com custo de
execucgao menor.

ii.b- Analise dos principais indicadores e macroprocessos em relagdo aos resultados
obtidos.

Grafico 15 - A¢des de DTH nos anos 2017 a 2019

oy~
Turmas Participantes Carga Horaria Orgamento
(*100)
w2017 2 39 80 65,00
W2018 1 20 40 25
@2019 1 5 24 200,00
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Tabela 29 — Comparativo de indicadores em trés exercicios- DTH

Anélise dos 2017 2018 2019

indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto

N° TURMA 05 02 05 01 01

N° PARTICIP. 42 39 100 20 05

CARGA HORA 152 80 200 40 24

ORCAMENTARIO  12.500,00 6.500,00 12.500,00 2.500 40.000,00
Legenda Conforme planejado  Merece atencdo B Desconforme

iii. Concluséo

Os recursos dispendidos em 2019 comprometidos com a politica de Desenvolvimento de
Talentos Humanos, foram suficientes para atender as necessidades da entidade. Ressalte-
se, nesse caso, a eficiéncia e a economicidade da instituicdo, pois com apenas 50,0% dos
recursos or¢ados, as metas planejadas foram efetivamente alcangadas no exercicio

iil.a- Avaliacdo do resultado

Todas as agfes enquadradas em DTH foram de extrema relevancia, tendo por funcéo a
capacitacdo do quadro de pessoal, 0 que otimizou a prestacdo de servi¢os da instituicdo.

iii.b- Agbes para melhoria de desempenho

A melhoria do desempenho desta agéo esté diretamente relacionada com as necessidades
da adaptagdo de novos processos e da atualizacdo de conhecimentos dos servidores
diante das mudancas e avancos tecnoldgicos implementados dentro do processo de
funcionalidade da instituig&o.

3.3 - Estagio de implementacao do planejamento estratégico

As acbes de Formagédo Profissional Rural — FPR, atividades Promocao Social — PS e de
Assisténcia Técnica e Gerencial — ATeG desenvolvidas pelo SENAR, estéo voltadas para
prover o homem do campo e supri-lo de conhecimentos técnicos que o ajudem a melhor
conduzir suas exploracdes agrossilvipastoris com mais oportunidade de sucesso. Sdo
acdes que acontecem de forma continua, e fazem parte do dia-a-dia da instituicdo. As
atividades de ATeG no entanto, como passaram a compor o leque de ac¢des da instituicdo
apos o estabelecimento e implementacéo do planejamento estratégico plurianual, ndo foi
dimensionado modelos de atuacao estratégica para o alcance de metas de médio prazo.
Mas, cabe salientar a dimensdo positiva e de destaque que esse segmento vem
alcancando com a execuc¢do dos Programas de ATeG.
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3.3.1 - Estagio de desenvolvimento

As ac¢0Oes de capacitacao técnica, apoio sociocultural e educacional e de assisténcia
técnica e gerencial do SENAR-MA fazem parte de programacdes finalisticas, com
programas e projetos pré-estabelecidos tanto pela Administracdo Central quanto pela
Unidade Regional, sendo essa ultima (a¢cdes de ATeG), o componente das atividades
finalisticas mais recentes da instituicao.

Todas as acdes desenvolvidas pela entidade, fazem parte do contexto de
transferéncia de tecnologia via experimentacdes do conhecimento em apoio ao setor
agropecuario, cujo objetivo € pressuposto na missdo da institui¢cao.

A Unidade Regional frente aos trabalhos que vém sendo empreendidos, pode
destacar sua posicdo como consolidada, fazendo parte atualmente do rol de instituicbes
gue contribuem para fazer a diferenga nos resultados apresentados pelo setor rural
maranhense, tanto em termos da participagéo direta na politica educacional e trabalhista
para o meio rural, quanto no preparo de mao de obra para atender o mercado formal de
emprego e empreendedorismo.

3.3.2- Metodologia de formulacéo, de avaliacdo e de revisdo dos objetivos
estratégicos

N&o ha em execucdo uma metodologia propria para formulagéo, avaliagdo nem
revisdo dos objetivos estratégicos. Até por que eles ja estédo predefinidos na misséo da
instituicdo. Contudo, esta em fase inicial a operacionalizagdo do sistema SISATeG que
vem contribuindo para melhor acompanhamento e avaliacdo das atividades de ATeG,
através de relatérios e indicadores de desempenho.

Cabe, aqui, destacar apenas algumas dificuldades operacionais e em especial
financeiras que se tem encontrado para execucao das principais atividades programadas
e desenvolvidas durante o exercicio e que, em alguns casos, tendem a perdurar por outros
exercicios seguintes. Fazer assisténcia técnica € muito caro, trabalhoso e dispendioso.
Porém, os resultados que vém sendo alcancados quase sempre sdo muito gratificantes e
compensadores, criando destaque para a atuacéo da instituicdo no meio rural maranhense.

3.3.3 - Indicadores de desempenho relacionados a gestéo estratégica

Neste segmento estdo sendo abordadas essas modernas ferramentas de gestao,
utilizadas para realizar a afericdo de todas as diretrizes contempladas neste instrumento e,
consequente, estabelecer niveis de desempenho institucional, de acordo com cada
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estratégia planejada, capazes de definir 0 sucesso ou o insucesso da caminhada da
organizacional.

Por vezes, também, permitir o monitoramento das acdes finalisticas, com a
oportunidade de corrigir, em alguns casos, o curso delas.

Por outro lado, essa ferramenta nos oportuniza até alterar determinados modelos
de processos, que podem estar dificultando o alcance dos objetivos planejados.

Esses Indicadores que serdo utilizados pelo SENAR, vao permitir o monitoramento
e avaliacdo do desempenho da entidade, acompanhar o alcance de suas estratégias,
identificar os avancos e as melhorias na qualidade dos servicos prestados, e ainda,
identificar as necessidades de correcdes e de mudancas de rumo, em alguns casos.

Para se alcancar um retrato mais fidedigno do desempenho institucional no final do
exercicio, realizamos uma avaliacdo de forma comparativa entre as metas programadas e
as efetivamente alcancadas, e ainda, em relagéo ao exercicio proximo passado. Desse
modo, avaliam-se, comparativamente, ou de forma isolada (quando for o caso), os
parametros citados, como instrumentos de afericdo dos esforgos produtivos alcancados
pela Unidade Regional.

Para a diretriz 1.a: - Realizar agbes de Formacéo Profissional Rural (FPR)

Grafico 16 - Namero de agdes realizadas FPR

N2 de Agbes
m2017 442
m2018 469
[@2019 416

Gréfico 17 - Namero de municipios atendidos FPR

N2 de Municipios

2017 61
W 2018 87
@2019 90
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Grafico 18 - Namero de participantes nas a¢cdes de FPR

Ne de Participantes

2017 5.719
W 2018 5.351
2019 5.207

Grafico 19 - Carga horaria realizada com acdes de FPR (curta duracéo)

Carga Hordria

m2017 11.794
W 2018 14.044
@2019 14.828

Grafico 20 - Percentual de Entidades disponiveis que ministram acdes FPR

= N3o Realizaram

= Realizaram
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- Numero médio de participante por turma de FPR
v 12,51 participantes/turma

- Custo médio por participante por acao de FPR

v' R$ 294,35/participante

Para a diretriz 1.b: - Realizar A¢gbes de Promocgé&o Social (PS)

Grafico 21 - Numero de a¢des realizadas PS

N2 de AcBes
m2017 77
m2018 152
@m2019 131

Grafico 22 - Namero de municipios atendidos PS

N2 de Municipios

2017 61
W2018 58
@2019 59
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Grafico 23 - Namero de participantes nas agdes de PS

N¢ de Participantes

w2017 1.059
W 2018 2.934
2019 1.836

Grafico 24 - Carga horéria realizada com ac¢fes de PS

Carga Hordria

m2017 2.320
W 2018 4.112
@2019 3.776

Grafico 25 - Percentual de Entidades disponiveis que ministram a¢des de PS

= N3o Realizaram

= Realizaram
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- Nimero médio de participantes por turma de PS
v' 14,01 participantes/turma
- Custo médio por participante por acao de PS

v' R$ 209,69/participante

Para a diretriz 1.c: - Realizar Programas Especiais (PE)

Grafico 26 - Niumero de agdes realizadas PE

N2 de Agdes
m2017 109
m2018 239
@2019 72

Gréfico 27 - Niumero de municipios atendidos PE

N2 de Municipios

m2017 87
W2018 57
@2019 69
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Grafico 28 - Numero de participantes nas a¢des de PE

Ne de Participantes

m2017 2.984
W 2018 3.870
@2019 1.743

Grafico 29 - Carga horaria realizada com acfes de PE

Carga Horaria

2017 4.646
W2018 18.874
2019 2.356

Grafico 30 - Percentual de Entidades disponiveis que ministram a¢cdes de PE

= Ndo Realizaram

= Realizaram
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- Nimero médio de participantes por turma do PE
v’ 24,20 participantes/turma

- Custo médio por participante nas acfes de PE

v' R$ 377,00 /participante

Para a diretriz c/1: - Programa Aprendizagem Rural (Jovem Aprendiz Rural)

Gréfico 31 - Numero de turmas realizadas Jovem Aprendiz

N2 de Turmas

m 2017 2
m2018 5
@2019 4

Grafico 32 - Namero de municipios atendidos Jovem Aprendiz

N2 de Municipios

2017 2
W 2018 4
2019 4
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Grafico 33 - Namero de participantes nas a¢cdes de Jovem Aprendiz

N¢ de Participantes

m2017 40
W 2018 93
2019 66

Grafico 34 - Carga horéria realizada com ac¢6es de Jovem Aprendiz

Carga Horaria

m2017 1.920
W 2018 4.320
@2019 3.520

Grafico 35 - Percentual de Entidades disponiveis que ministram acdes de Jovem
Aprendiz

= N3o Realizaram

= Realizaram
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- Nimero médio de participantes por turma
v 16,5 participantes/turma
- Custo médio por participante por turma

v' R$ 3.888,70/participante
- Custo médio por hora-aula

v R$ 72,91/hora-aula

Para a diretriz c/2: - Programa Rede e-TEC

Grafico 36 - NUmero de Polos em Funcionamento Rede e-TEC

N2 de Polos
m2017 6
m2018 8
@2019 10

Gréafico 37 - NUmero de turmas realizadas Rede e-TEC

Ne de Turmas

2017 15
W 2018 15
2019 14

Relatério de Gestdo 2019 64 SENAR/MA



Grafico 38 - NUmero de municipios atendidos Rede e-TEC

N2 de Municipios

m2017 6
W 2018 8
2019 9

Grafico 39 - Niumero de participantes Rede e-TEC

N2 de Participantes

2017 230
W2018 292
2019 157

Grafico 40 - Carga horaria realizada Rede e-TEC

Carga Horaria

w2017 9.225
W 2018 9.225
@2019 8.610
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- Numero médio de participantes por turma
v' 11,20 participantes/turma
- Custo médio por participante

v' R$ 7.133,00/ participante
Para a diretriz 1.d: - Realizar Outras Atividades (OA)

Gréfico 41 - Niumero de eventos realizados OA

N de Eventos

m2017 113
W 2018 405
@2019 51

Gréfico 42 - Niumero de municipios atendidos OA

N2 de Municipios

m2017 81
W2018 97
@2019 22

Grafico 43 - Namero de participantes nas acdes de OA

N2 de Participantes

m2017 6.127
W 2018 16.259
@ 2019 1.025
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Grafico 44- Carga horéaria realizada com a¢fes de OA

N2 de Carga Horéria realizada

m2017 1.328
W2018 2.050
2019 1.156

- NUmero médio de participantes por evento
v 20 participantes/evento
- Custo médio por participante nos eventos

v" R$ 130,94/participante
- Custo médio por evento
v R$ 1.575,61/evento
Para a diretriz 1.e: - Realizar Programas de Desenvolvimento de Talentos Humanos

Grafico 45 - Namero de participantes nas a¢cdes de DTH

N2 de Participantes

2017 20
W 2018 39
@2019 5

Grafico 46 - NUumero de turmas realizadas com nas a¢des de DTH

N2 de Turmas

m2017 2
W 2018 1
@ 2019 1
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Grafico 47 - Carga horéria realizada com ag¢6es de DTH

N2 de Carga Horaria realizada

m2017 80
W 2018 80
@2019 24

- Nimero médio de participantes por turma
v 5 participantes/turma
- Custo médio por participante

v" R$ 4.000,00 participante/turma
- Custo médio por evento realizado

v" R$ 20.000,00 por turma

Para a diretriz 2: - Realizar Programas de Assisténcia Técnica e Gerencial (ATEG)

Grafico 48 - Namero de propriedades atendidas ATEG

2018 2019
B Programado 2.145 1.555
M Realizado 2.245 1.555
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Grafico 49 - Nomero de municipios atendidos ATEG

2017 2018 2019
B N2 Municipios 93 82 100

Gréfico 50 - Carga horaria de ATEG realizada com os Programas

Al

2017 2018 2019
W Carga Horaria 82280 80.912 26.600

- Nimero médio de participantes por técnico de campo
v' 25 produtores/técnico
- Custo médio anual por produtor assistido

v R$ 2.400,00/produtor
- Custo médio por hora de assisténcia

v R$ 50,00/hora-técnica

3.3.4 — Revisdes ocorridas no planejamento estratégico, sua descricdo e
periodicidade

Ndo ha revisbes programadas para correcdo de curso das atividades planejadas no
aspecto qualitativo. Apenas na parte or¢camentaria e consequentemente no
dimensionamento fisico das metas, por ocasido da reprogramacdo orcamentaria que
acontece normalmente no inicio do segundo semestre de cada exercicio, 0s ajustes na
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programacao tanto financeira quanto fisica sédo realizadas, de modo a aperfeicoar os
resultados a serem atingidos em compatibilizacdo com os recursos financeiros
arrecadados/a arrecadar até o final do ano.

Normalmente nas adequacgles realizadas entre o fisico planejado e o financeiro
arrecadado/a arrecadar até o final do exercicio, proporciona um ajuste sintomatico, com
base na realidade que vem sendo percorrida e na trajetéria que se vislumbra para os
ultimos meses do ano. Cabe esse ajuste nas metas fisica e financeiras, bem como nas
variaveis utilizadas/a utilizar até o final do exercicio, amparado no Regimento interno da
instituicdo, e no que deve ocorrer durante o terceiro trimestre.

3.3.5 - Envolvimento da alta direc&o (Diretores)

Em todas as ag¢les da instituicdo, tanto as voltadas para a atividade meio quanto para a
atividade fim, os diretores do SENAR (presidente, superintendente, gerentes e assessores)
estdo todos envolvidos quase que diretamente. O grau de envolvimento e
comprometimento é praticamente constante em todas as atividades.

Quando se trata do planejamento estratégico e acompanhamento das atividades
finalisticas da instituicdo, é papel fundamental da superintendéncia e das geréncias
executivas, devotar todos os esforgos para que o caminhar da entidade permanega no
alinhamento correto, sem fugir, em qualquer momento, do direcionamento preestabelecido.

3.3.6 — Alinhamento das unidades ao planejamento estratégico

Ha uma boa sintonia entre os diversos segmentos administrativos e técnicos da institui¢ao.
As agles planejadas quase sempre fluem com certa normalidade, de acordo com o
planejamento estabelecido para cada acéo ou programa em execucao. Alguns ajustes sao
feitos por ocasido da reprogramacgdo, sem, contudo, perder-se o foco e a concepgao da
programacéo inicial. Em geral essas adequag¢des acontecem principalmente em fungéo
dos recursos arrecadados/a arrecadar até o final do exercicio.

3.3.7 — Principais dificuldades e mudancas previstas

No decorrer do processo de execucao das atividades finalisticas do SENAR-MA, algumas
das dificuldades mais presentes na instituicdo podem ser elencadas ou realgadas como
mais significantes em tépicos seguintes. No entanto, o modus operandis dos responsaveis
pela gestéo institucional esta voltado, ha medida do possivel, para contorna-las. Entre eles
estao principalmente:

- Dentre as mudancgas mais significativas que foram previstas para correcdo de problemas
conjunturais e até estruturais na for¢ca de trabalho institucional, a principal mudanca
prevista e j& consolidada foi a contratagdo de nove novos funcionarios, que foram
aprovados via seletivo realizado no més de abri/2019l pelo Instituto CNA, e que esta
suprindo em grande parte a deficiéncia de mao-de-obra que existia na Regional,
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- O Programa Rede e-Tec Brasil que é uma parceria do SENAR (Administracdo Central)
com o MEC, devido as mudancas de gestores governamentais no inicio do ano, esta
funcionando apenas com os recursos da Regional e sem a contrapartida do MEC,
dificultando a expanséo e o atendimento de grande parte do publico rural, cuja a demanda
por novas matriculas tem sido uma constante. O que se esperava e ndo ocorreu, era um
acerto imediato, a partir do inicio do segundo semestre de 2019, para continuidade do
programa (curso de Técnico em Agronegocio) e criacdo de novos polos presenciais para
atender outras regides que necessitam desse conhecimento dentro do Estado.

Assim, o custeio total do Programa ficou a cargo exclusivamente da regional, haja vista
que Ministério da Educacdo nao continuou mais arcando com parte dos custos de
pagamento das horas/aulas presenciais. Devido ao sucesso alcancado pelo Programa, foi
definido pela Administracdo Central que as Regionais que quiserem permanecer atuando
na Rede e-Tec, irdo arcar, de agora em diante, com todos os custos do Programa.
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4. Governanca

4.1.Descricdo das estruturas de governancga

Governanca Corporativa baseia-se em quatro principios basicos: Transparéncia;
Equidade; Accountability; e Responsabilidade Corporativa. Segundo o IBGC (Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa) é o sistema pelo qual as empresas e demais
organizacdes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos
entre sécios, conselho de administracao, diretoria, érgaos de fiscalizagdo e controle e
demais partes interessadas, de modo a facilitar seu acesso a recursos e contribuindo
para a qualidade da gestdo da organizacdo, sua longevidade e o bem comum. No
SENAR — Administracéo Regional do Maranh&o a estrutura de Governanga Corporativa
esta representada na figura a seguir:

Grafico 51 - Estrutura de Governanca
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4.1.1. Conselho Administrativo

Base Normativa: Regimento Interno do SENAR — AR/MA.

Estrutura: O Conselho Administrativo sera indicado pelo periodo de 04 (quatro)

anos, devendo o mandato dos Conselheiros ter duragéo coincidente com o mandato da
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Diretoria da Federacdo da Agricultura e Pecuaria (FAEMA), composto por 05 (cinco)
membros titulares e igual nimero de suplentes e esta assim estruturado:
| — O Presidente da Federacdo da Agricultura e Pecuaria do Estado do
Maranh&o, que sera seu Presidente nato;
[I — 01 (um) representante do SENAR — Administrac@o Central;
Il - O Presidente da Federacdo dos Trabalhadores Rurais, Agricultores e
Agricultoras Familiares no Estado do Maranhdo;
IV — 02 (dois) representantes das Classes Produtoras.
Paragrafo Primeiro — na auséncia do Presidente da FAEMA, a presidéncia do
Conselho Administrativo sera exercida por seu suplente, o 1° Vice-Presidente da FAEMA.
Paragrafo segundo — os representantes das Classes Produtoras serdo indicados

pelo Presidente do Conselho Administrativo.

Atribuicdes: Ao Conselho Administrativo compete a fungdo de cumprir e fazer
cumprir as diretrizes emanadas do Conselho Deliberativo do SENAR — Administragéo
Central.

4.1.2 Superintendéncia

Base Normativa: Regimento Interno do SENAR — AR/MA.
Estrutura: Gabinete, Assessorias, Geréncia Técnica, Geréncia de Assisténcia Técnica e
Geréncia de Administracdo e Finangas.
Gerencia Técnica: 01 (um) Gerente: Processos: Educacdo Formal e Formacao
Inicial e Continuada e Promocgé&o Social.
Gerencia de Assisténcia Técnica: 01(um) Gerente: Processos: Controle e

Planejamento e Superviséo.

Gerencia de Administragdo e Financas: 01 (um) Gerente: Processos:
Administrativo, Recursos Humanos, Contabilidade e Finangcas e Tecnologia da

Informacao.

Assessorias: 01(um) juridico, 01(um) comunicacdao, 01(um) Controle Interno,
01(um) Arrecadacéao, 01(um) Planejamento e 02(dois) Especiais.
Gabinete: 01(um) Chefe de Gabinete

Obs.: As nomenclaturas acima citadas foram aprovadas em consonancia com a

reformulacdo do plano de cargos, carreiras e remuneracdo aprovado pelo Conselho
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Administrativo em novembro de 2017
AtribuicBes: A Superintendéncia € o 6rgdo de execucdo da Administracdo Regional do
Estado do Maranhao e sera dirigido por um Superintendente, designado pelo Presidente

do Conselho Administrativo.

4.1.3 Conselho Fiscal Regional

Base Normativa: Regimento Interno do SENAR.

Estrutura: O Conselho Fiscal Regional é composto por 03 (trés) membros titulares e iguais
nameros de suplentes, indicados, um pela Federacdo da Agricultura e Pecuéria do Estado
do Maranh&o, um pelo SENAR — Administracdo Central e um pela Federacdo dos
Trabalhadores Rurais, Agricultores e Agricultoras Familiares no Estado do Maranhé&o,
para mandato de quatro anos, coincidente com o mandato dos membros do Conselho
Administrativo.

Atribuicbes: Compete ao Conselho Fiscal Regional:

Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do financeira e orcamentaria, examinar e emitir

pareceres sobre o balanco geral e demais demonstragdes financeiras.

4.2 Gestdo de riscos e controles internos

O SENAR/MA entende que riscos sao fatores internos ou externos que podem
comprometer ou impedir o cumprimento de seus objetivos estratégicos. E, por estarem
intrinsecamente relacionados ao negocio, precisam ser gerenciados por meio de
controles adequados e suficientes.

Assim, a Administracdo Regional do Maranh&o, por meio do Programa Nivelamento,
contratou um Analista de Controle Interno no més de julho/2018, buscando implantar e
aprimorar os controles da instituicdo, bem como implantar medidas para gerenciar e
mitigar 0s riscos existentes. Em 2019 iniciou-se a participacdo em treinamentos
programados pela Administracdo Central para implantacdo de metodologia padrdo nas
regionais quanto a Gestéo de Risco.

4.2.1- Avaliagcdo da qualidade e da suficiéncia dos controles internos

A partir do segundo semestre de 2018, esta Unidade Prestadora de Contas passou
a contar com um Analista de Controle Interno no seu quadro de funcionéarios, que vem
progressivamente aprimorando os controles existentes e padronizando os processos. Um
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ponto que merece destague no SENAR como um todo é a sistematizacdo das
informacdes, que vem facilitando a gestéo intersetorial e a comprovacao da veracidade
dos dados.

Iniciou-se, também, com base em treinamentos realizados pelo SENAR CENTRAL, a
implantacéo e melhorias dos controles, com o0 mapeamento dos normativos, processos e
identificacdo das responsabilidades inerentes a cada colaborador/setor, inclusive o
mapeamento dos riscos por meio de metodologia bastante disseminada - Matriz de Risco
e COSO.

Quanto a qualidade e suficiéncia dos controles internos em 2019, podem ser observados
nos seguintes componentes:

Ambiente de controle: O estimulo e incentivo a aplicacdo de controle por parte dos
funcionarios é uma prioridade da alta administracdo do SENAR, pois a aplicacdo de
controles internos suficientes é responsabilidade de todos. O ambiente de controle deve
ser uma situacao permanente e continua, existente em cada uma das areas da empresa,
visando constantemente a reducéo dos riscos e ao aumento da eficacia dos processos.
Isto pode ser conseguido se cada um estiver atento aos elementos que compdem esse
ambiente: integridade, ética e competéncia dos funcionarios; definicdo de
responsabilidades; padrdes de gerenciamento; organizacdo e alocagéo de recursos.

Avaliacdo de risco: A avaliacdo de riscos é uma abordagem conduzida pelo Controle
Interno, que no decurso de seus trabalhos avalia as possiveis consequéncias de sua
materializacdo. Porém, este € um ponto que merece especial atencdo, vez que até o
momento ainda ndo havia sido estabelecida uma abordagem sistematica para auto
avaliagcdo de riscos no SENAR.

Atividade de controle: Os processos sdo monitorados por meio de acompanhamentos
sistematicos, nos quais sdo avaliados o cumprimento dos objetivos estratégicos e
or¢camentarios para aferir que os limites estdo sendo cumpridos e eventuais falhas que
estdo sendo prontamente identificadas e corrigidas. Dentre as principais atividades de
controles, destacam-se aquelas que resultam na melhoria continua (PDCA) e séo
aplicadas em toda a organizacao, para as quais o0 SENAR:

e define as responsabilidades formalmente, por meio de instrumentos proprios

como portarias e resolugées,

e possui estrutura normativa, por meio da qual sdo instituidas instrucdes de
servicos, manuais e outras formas de padronizacdo de procedimentos que
ajudam a garantir a realizagdo das a¢gfes necessarias para atingir os objetivos;

e organiza as atividades por meio da departamentalizacido e do
estabelecimento de alcadas decisorias;

e define seus processos operacionais em niveis e fungbes adequadas a realidade
da instituigdo.

Informagdo e comunicagdo: As informacgdes oriundas da alta administragdo séo
prontamente transmitidas aos demais envolvidos por meio de um processo de
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comunicacdo interna que pode utilizar-se de instrumentos institucionais, como por
exemplo, memorandos e emails. A partir dessa comunicacao os funcionarios sao levados
ao conhecimento das informacdes, respeitando o nivel de sigilo e criticidade requerido
na comunicacao.

Monitoramento: Baseado no conceito de que a aplicacdo de controles internos € dever
de cada funcionario no desempenho de suas atribui¢cdes, a comunicacéo de falhas ou
deficiéncias verificadas que ocorre, tempestivamente, ao seu superior hierarquico (que
atua como a 22 linha de defesa). Nesse caso, eventuais falhas sdo prontamente
corrigidas pelos gestores sempre que identificadas durante o acompanhamento que faz
parte da rotina.

Com base no exposto, o Controle Interno iniciou diversas frentes de controle, como por
exemplo: Processos licitatérios e Contratos administrativos; Servicos de Instrutoria,
Recursos Humanos; Patrimdnio; Parcerias etc. Tal medida permitiu a corre¢cao de rumos
e a melhoria da gestdo. Contudo ainda tem muito a avancar.

Destaca-se também a contratagdo de uma empresa para realizar Auditoria
Independente e a elaboragéo do Plano de Trabalho de Controles Internos — PTCI, ambos
com determinacao e apoio da Administragdo Central.

4.2.2- Avaliagao dos controles internos pelo chefe da Auditoria Interna

N&o se aplica. A UPC regional ndo possui setor de Auditoria Interna. Atualmente, a
Administracdo Central do SENAR € a Unica que possui Auditoria Interna.
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5. - Relacionamento com a sociedade
5.1 Canais de acesso do cidaddo

5.1.1 - Ouvidoria; estrutura e resultados
Nao se aplica

5.1.2 - Servico de Atendimento ao Cidadao (SAC) - Estrutura e
resultados

A UPC iniciou em 2019, a implantacdo de um canal de atendimento ao Cidaddo em um link
“EALE_ CONOSCOQ” disposto no site do SENAR-AR/MA, conforme observado na figura
abaixo. Esse canal permite que o cidadao faca sugestfes, indagacdes (todas respondidas),
reclamacgdes e denuncias (de forma anénima).

N7 SENAR

% CEPROMAR IRRR-7-/¥>

CAMPANHA CUPOM FISCAL
CLIQUE AQUI

Cabe destacar, que o tratamento das informacdes iniciou apenas no segundo semestre de
2019 ainda em fase de teste, e por isso, apresentou apenas 04 sugestdes. O responsavel
pela gestdo das solicitagcbes na UPC é a Assessoria de Comunicacao que vem fazendo a
comunicacao intersetorial para respostas tempestivas e tratamento adequado acordado
com a Superintendéncia.
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http://senar-ma.org.br/faleconosco/

Informacgdes sobre o atendimento

Natureza da

demanda

Denuncias

Reclamacgbes

Sugestdes

Perguntas

Qtde. de Atendidas Atendidas
solicitagbes no prazo
04 04 04

5.2 Mecanismos de transparéncia sobre a atuacdo da unidade

Acesso as informacfes da Entidade

Outros documentos

Mapa estratégico
Planejamento estratégico

Relatorios de evolugéo dos
objetivos estratégicos

Indicadores de
desempenho utilizados na
gestao

Balancgos financeiros e
or¢camentarios

Relatdrios de gestao
Relatdrios de auditoria de
gestao

Estrutura organizacional

Organograma
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Enderego para acesso

N&ao se aplica
N&o se aplica

N&o se aplica

http://senar-ma.orqg.br/relatorio-

de-gestaol e
http://app3.cna.org.br/transparen

cia/#2019
http://app3.cna.org.br/transparen

cia/#2019

http://senar-ma.org.br/relatorio-
de-gestao/

N&o se aplica

http://senar-
ma.org.br/normativos/

http://senar-
ma.org.br/normativos/
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Periodicidade da
atualizacéo

N&ao se aplica
N&o se aplica

N&ao se aplica

Trimestral e Anual

Trimestral

Anual

N&o se aplica

Quando Necessario

Quando Necessario
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Regimento Interno http://senar- Quando Necessario
ma.org.br/normativos/

Licitagbes http://app3.cna.org.br/transparen  Trimestral
cia/#2019

5.3 - Avaliacéo dos produtos e servi¢os pelos cidadaos-usuarios
Periodicidade da

Documentos Endereco para acesso : ~
atualizacao
Pesquisa de satisfacao Disponibilizado no SNN Sempre na ocorréncia dos
cursos
Outros mecanismos para N&o se aplica N&o se aplica

medir a satisfagdo do
publico com os produtos e
servigos

5.3.1 - Satisfacdo dos cidad&dos-usuarios ou clientes

Desde ha muito que a UPC aplica questionarios em todos os cursos realizados e com todos
os alunos presentes, buscando aferir o grau de satisfacdo e varios aspectos importantes
de validag&o da acéo.

5.3.2 - Avaliacdo dos impactos dos produtos e servicos para 0S
beneficiarios
Os questionarios sao aplicados aos alunos pelo Instrutor de cada curso para serem
entregues junto com os instrumentais e a prestagdo de contas. Atualmente, esses dados
sdo tratados individualmente por curso. Contudo, caso a avaliagdo do curso seja abaixo do
esperado, sdo tomadas as medidas administrativas necessarias que busquem evitar essas
ocorréncias, como por exemplo, as supervisdes in loco. Destaca-se também que a UPC ira
iniciar a sistematizacdo dos dados por meio do Sistema Senar nas Nuvens, facilitando a
emissao de relatérios que possam ser acessados pelo publico externo.
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6. Desempenho financeiro e informacdes contabeis

6.1 Desempenho financeiro do exercicio

Grafico 52 — Principais Receitas em 2019

Principais Iggtyceitas

m Contribuicao

M Patrimonial

W Servigos

= Transf. Correntes

M Receita de Capital

Tabela 30 — Principais Receitas no periodo 2018 a 2020

'Receitade Contribuigges 1257 1513 1527
Receita Patrimonial 0,09 0,18 0,18
Receita de Servigos 4,69 0,67 2,59
Transferéncias Correntes 3,71 1,60 4,37
Outras Receitas Correntes - - 0,12
Receita de Capital - 0,05 0,14
Total 21,07 17,63 22,67
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Comentério:

Em 2019 houve uma reducéo de 16,33% no total das receitas arrecadadas em comparacao
ao ano de 2018, motivada pela ndo celebracdo de alguns convénios e contratos com
parceiros habituais do SENAR. A Receita de Contribuigdo compulséria do SENAR ao
contrario do que aconteceu com as demais, apresentou um crescimento na ordem de
20,33% em relacéo ao ano anterior. Os motivos para tal crescimento estdo relacionados
ao empenho das unidades: arrecadacdo e da prestadora de contas juntamente com o
SENAR Central, que produziram instrumentos para aperfei¢coar, controlar e conscientizar
os contribuintes da importancia do sistema na capacitacdo de médo de obra do setor
produtivo rural maranhense, e assisténcia técnica para as pequenas e médias
propriedades rurais. Esses bons resultados, agregados a esse cenario de atuacdo da
instituicdo j& vem sendo observados desde o exercicio anterior. Na Receita de
Transferéncias Correntes houve um decréscimo de 56,87% em relagdo ao exercicio
passado devido a finalizag&o de Projetos e atraso na formalizagdo de outros que provocou
mudancas no prazo para o inicio das atividades. A Receita de Servigos foi a que apresentou
maior variagcao negativa, na ordem de 85,72% em relagdo ao ano anterior, tendo como um
dos fatores para essa variagdo a auséncia de celebracdo de Contratos previstos como
certo, com algumas entidades publicas e privadas.

Grafico 53 — Principais Despesas em 2019

Principais Despesas

M Pessoal e Encargos
1,4% H Material de
Consumo
M Servigos PJ
m Servigos PF
M Financeira
M Viagens
Gestores

Projetos Especiais

Outras Despesas

Capital
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Tabela 31 — Principais Despesas no periodo 2018 a 2020

Principais despesas (em milhares de reais)

Despesa Pessoal e Encargos Sociais

Despesa Material de Consumo
Despesa Servicos PJ

Despesa Servicos PF

Despesa Financeira

Despesa com Viagens

Despesa com Gestores

Despesa com Projetos Especiais
QOutras Despesas

Despesa de Capital

Total

Comentério:

2018
6,72
0,26
6,33
0,04
0,01
0,53
0,12
3,71
0,13
0,19

18,05

2019
7,09
0,27
5,47
0,09
0,01
0,55
0,26
1,60
1,16
0,24

16,76

2020
7,82
0,42
7,43
0,08
0,03
0,61
0,18
4,01
0,17
0,25

21,00

Observa-se que as despesas realizadas com Servicos de Terceiros Pessoa Juridica que

sdo decorrentes principalmente da realizagdo de cursos/treinamentos,

palestras,

seminarios, fornecedores e mobilizacdo do publico alvo para a realizagcdo das acgdes
previstas, tiveram uma queda de 13,59% no valor em relagéo ao ano anterior, ocasionado
pela diminuicdo das demandas no exercicio. A mesma situagdo ocorreu com essas

despesas em Projetos Especiais.

O aumento de 116,67% da despesa com Gestores em relacdo ao ano anterior, ocorreu
porque a despesa de 2018 foi abaixo do esperado em virtude da suspensao do pagamento
de subsidios, em alguns meses, em razdo do afastamento do Presidente. Além disso, em
2019, o valor do subsidio sofreu ajustes contribuindo para estabelecer esse resultado.
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6.2 Principais contratos firmados

Em 2019 foram firmados um total de 23 contratos dentre os quais podemos destacar os
realizados com as empresas: Duvel Veiculos, TOTVS S/A e Federacdo da Agricultura e
Pecuéria do Estado do Maranhdo cujo valor total desses instrumentos foram: R$ R$
192.310,00, R$ 87.134,88 e R$ 180.000,00 respectivamente (detalhes na Tabela | do

Anexo).

Além dos contratos citados acima, continuaram em vigor 45 (quarenta e cinco) contratos
de anos anteriores devido a sua prorrogagédo. Dentre esses podemos destacar: Babacu
Turismo, L S L Locacbes e A E MENDES cujos valores pagos em 2019 foram: R$
71.532,94, R$ 71.144,46 e R$ 34.898,00 respectivamente (detalhes na Tabela Il do anexo).

6.3 Transferéncias, convénios e congéneres

6.3.1 Transferéncias para Federacao.

N&o se aplica no exercicio

6.3.2 Outros (Patrocinio)
Tabela 32 — Outras Transferéncias

Patrocin Objeto Patrocinado

io
R$ 192 Sindicato
4.000,00 Cavalgada Rural de
do Prod. Caxias
Rural de
Caxias -
MA
R$ v Sindicato
4.000,00 Cavalgada Rural de S&o
dos Vicente
Produtore  Ferrer
s Rurais
de Sao
Vicente
Ferrer
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CNPJ

00.151.

703/00
01-10

06.221.

402/00
01-00

83

Data da
firmatura

03/06/19

27/08/20
19

Sit.

PT*

PT*

Valor total

R$ 4.000,00

R$ 4.000,00
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R$ Incluséo Sindicato 33.243. 03/09/19 PT* R$ 3.500,00
3.500,00 de Jovens Rural de 614/00

Rurais Esperantinop 01-53

para atuar olis

como

Agente de

Defesa

Civil

Total R$
11.500,00

*PT- prestacdo de conta total

6.4 Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustdo de
itens do patrimonio e avaliagdo e mensuracao de ativos e passivos.

Os bens do ativo imobilizado foram registrados pelo valor da aquisi¢do, ndo havendo
reavaliacao de bens. A depreciacao e amortizacdo sdo calculadas pelo método linear,
baseado na vida util dos bens e conforme percentuais informados na Instrucdo de
Servico SENAR-MA n°09/2019 que trata dos procedimentos relacionados a
depreciacdo, amortizacéo e exaustdo dos bens, de acordo com as Normas Brasileiras
de Contabilidade aplicaveis ao setor Publico NBCT SP 07- Ativo Imobilizado.

6.5Sistematica de apuracdo de custos no ambito da unidade e calculos
referentes a gratuidade dos cursos.

N&o se aplica.

6.6 Demonstracdes contabeis exigidas pela NBC T 16.6 e notas explicativas

Demonstracao contabil/notas Endereco para acesso
explicativas

Balancos Patrimonial, Orgamentario, | http://app3.cna.org.br/transparencia/#MA-
Demonstracdo do Resultado do | 2020

Exercicio, Demonstracdes das

Mutacbes do Patrimbénio Liquido,

Demonstracdo do Fluxo de Caixa e Nota

Explicativa
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As Demonstracdes Contdbeis foram elaboradas em consonancia com as Normas
Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico -NBC TSP 01,02,11,12 e 13
aplicada as entidades que gerenciam recursos parafiscais.

Além dos dispositivos citados, as demonstragdes contabeis foram elaboradas com
base nas Normas e Regulamentos do SENAR — Administracdo Central, exigidas para
a prestacéo de Contas, em conformidade com as diretrizes emanadas pelo Tribunal de

Contas da Unido (TCU),

gue trata do monitoramento e cumprimento das

determinacdes e recomendacées contidas nos itens 9.1 a 9.4 do Acorddo 699/2016-

TCU —Plenario.

Figura 2 — Balango Patrimonial em 2019

-

SERVIGO NACIOMAL DE APRENDIZAGEM RURAL SENAR
ADMINISTRACAD REGIONAL DO MARANHAQD

CNPJ: 04.298.388/0001-00

BALANCO PATRIMOMIAL

EXERCICIOS FINDD EM

SENAR SEO

Emisso 050E20M0 10 24
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*estrutura do balanco patrimonial

A seguir, sdo apresentados 0s principais critérios e politicas Contabeis adotados.

Caixa e Equivalentes de Caixa

Incluem-se numerarios em espécie e aplicacdes Financeiras de curto prazo com alta
liquidez registrada pelo custo de aquisicéo, acrescidas dos rendimentos auferidos até

a data das Demonstra¢Ges Contabeis.
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Créditos a Curto Prazo

Compreendem os direitos a receber a curto prazo relacionado, principalmente as
receitas das contribuicdes sociais e servi¢cos prestados.

Débitos de Longo Prazo

Compreendem os direitos a receber a longo prazo relacionados a valores de INSS
patronal e PIS s/folha depositados em conta judicial devido ao deferimento de liminar
suspendendo a Exigibilidade de tais tributos.

Imobilizado

O Imobilizado é composto por bens méveis e imoveis. E reconhecido pelo custo de
aquisicao, deduzido da depreciacdo acumulada, apurada mensalmente.

A depreciagdo tem como objetivo registrar o desgaste efetivo dos itens do imobilizado
ao longo de sua vida econémica esperada. O calculo da Depreciacao é realizado pelo
método linear.

Passivo

O passivo circulante e ndo circulante apresenta a seguinte divisdo: obrigag6es com
encargos sociais, obrigacdes fiscais, fornecedores de bens e servigos, relagdes entre
unidades, convénios a realizar, contratos e termos de adesao a realizar, apropriagdes
trabalhistas e provisfes para contingéncias.

Obrigacdes com Encaraos Sociais e Obrigac6es Fiscais

Registra os encargos e obrigacdes a recolher, no que se refere as obrigacdes
previdenciarias e tributarias por parte da entidade, além dos valores retidos de
funcionarios e terceiros prestadores de servigos, conforme legislacao.

Fornecedores de Bens e Servicos

Representa as obrigacfes junto a fornecedores e prestadores de servicos com a
finalidade de suprir as necessidades das atividades operacionais da entidade.

Apropriacdo Trabalhistas

Referem-se a Apropriagéo de férias e 13° salério constituidas mensalmente incluindo
0S encargos sociais.

ProvisGes para Contingéncias

Referem-se as Provisdes de INSS patronal e PIS sobre folha de pagamento cuja
exigibilidade encontra-se suspensa conforme deciséo judicial.

Patrimbnio Social

Sé&o apresentados em valores atualizados e compreende o Patriménio Social Inicial
acrescido dos valores de superavits e diminuidos dos déficits ocorridos.
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6.7 Demonstracfes contabeis e notas explicativas feitas de acordo

com legislacéo especifica

N&o se aplica.
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7. Areas especiais da gestéo

7.1 Gestéo de pessoas, terceirizagcao e custos relacionados.

A Politica de Cargos, Carreira e Remuneracgao vigente foi aprovada em Reunido do
Conselho Administrativo em novembro de 2017 com objetivo de aumentar o
desempenho funcional e organizacional a partir da oferta de melhores possiblidades
de desenvolvimento profissional e planejamento de carreira aos servidores.

a) Demonstracdo da Forga de Trabalho

Grafico 54 — Forga de Trabalho lotada no SENAR-MA

Forca de Trabalho

Tabela 33 — Tipologia de Cargos

1 .Empregados em 42 41 02 02
Cargos Efetivos

2.Empregados com - - - -
Contratos temporéarios

Total de Empregados 42 41 02 02
(1+2)
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b) Distribuicdo da Lotacdo Efetiva

Grafico 55 - Distribuicdo da Lotagéo Efetiva SENAR-MA

Distribuicao da Lotacao Efetiva

Tabela 34— Tipologia dos Cargos (Lotagdo Efetiva)

1 .Empregados em Cargos Efetivos 12 29

2.Empregados com Contratos -
temporarios

Total de Empregados (1+2) 12 29
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c) Detalhamento da estrutura de fungdes gratificadas

Grafico 56 — Distribuicdo das Func¢des Gratificadas SENAR-MA

Fun¢oes Gratificadas

Tabela 35 — Tipologia dos Cargos (Lotac&o Funcdes Gratificadas)

1. Func¢des Gratificadas

1.1 Empregados de 10 09 -
Carreira Vinculados a
Unidade

1.2 Empregados de - - -
Carreira em Exercicio
Descentralizado

Total de Empregados 10 09 -
com Funcdes
Gratificadas (1+2)
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d) Custos associados a manutenc¢do dos recursos humanos

Tabela 36 — Custos com manutengao dos recursos humanos

Empregados de Carreira que ndo ocupam cargo/funcéao gratificada

Exercic | 2019 | 2.630.634,55 - 87.185,58 | 1.009.402,15 3.727.222,28

108 2018 | 2.625.094,79 i i 808.422,02 3.433.516,81
Empregados ocupantes de Func¢des gratificadas

Exercic | 2019 | 1.510.158,17 | 217.870,47 - 272.552,22 2.000.580,86
10S

2018 | 1.556.311,93 204.387,81 - 265.133,34 2.025.833,08

Fonte: Sistema RM Labore — SRH

7.2Remuneracao do corpo de dirigentes e conselheiros

A remuneracdo dos membros dos Conselhos Administrativo e Fiscal é fixada por meio de
Resolucdes e a do Superintendente mediante Portarias, consoante estabelecido no
Regimento Interno da Entidade. Os membros dos conselhos ndo recebem remuneracdes
variaveis, cabendo-lhes apenas Jetons pelo comparecimento nas sessdes
ordinérias/extraordinérias. Nao h& vinculo empregaticio entre Conselheiros.

A competéncia para fixagdo dos valores dos Jetons dos seus membros e as do
Conselho Fiscal Regional é atribuida ao Conselho Administrativo e esta prevista no artigo
6°, inciso X do Regimento Interno, enquanto a autorizacdo para a fixacdo do valor do
subsidio encontra-se no inciso Xl do mesmo dispositivo.

Tabela 37 — Remuneracédo do corpo de dirigentes e conselheiros

Cargo Remuneracéo anual

Administrador da Entidade

Raimundo Coelho de Sousa R$ 240.000,01
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Membros do Conselho Administrativo
Regional

Matheus Ferreira Pinto da Silva (titular)
Francisco de Jesus Silva (titular)
Rosimeire de Freitas Barros (titular)
Raimundo Arouche Santos (titular)
Benedito Valter Oliveira (titular)
Ricardo Rodrigues Ataide(suplente)
Livia Karla do Vale Rocha(suplente)
Leonilson Serrdo Araujo (suplente)
Eleozar Alves Carneiro (suplente)

Membros do Conselho Fiscal Nacional
/Regional

Joao Batista Da Silva- MA (presidente)
Antbnio Jorge Dino(presidente)
Angela Maria de Sousa Silva (titular)
Joao Batista Da Silva- Nacional (titular)

Anténio da Conceicao da Silva
(suplente)

José Henrique Magalhaes Rodrigues
(suplente)

Diolindo Silva Pinto (suplente)
Diretores

Anténio Luiz Batista de Figueiredo
(superintendente)

Joéo Coimbra Neto (gerente
financeiro)

TOTAL
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R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

R$
R$
R$
R$
R$

R$

R$

1.497,00
2.495,00
1.497,00

499,00

1.996,00

998,00

998,00
1.497,00

998,00

1.996,00

R$ 358.383,56

R$ 279.248,02

R$ 892.102,59
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Remuneracédo dos administradores — quadro consolidado

Rubricas Valores

4.1.1.01.01.001 R$ 350.924,73
4.1.1.01.06.001 R$ 48.000,01
4.1.1.02.07.002 R$ 2.994,00
4.1.2.01.01.001 R$ 286.706,85
4.1.2.01.06.001 R$ 192.000,00
4.1.2.02.07.002 R$ 11.477,00
TOTAL R$ 892.102,59

7.3 Gestao de patriménio imobiliario

N&o se aplica, a UPC nao possui patriménio imobiliario.

7.4 Gestao ambiental e sustentabilidade

O SENAR néo participa da Agenda Ambiental da Administragdo Publica e ndo possui, até
o momento, Plano de Gestédo e Logistica Sustentavel (PLS). No entanto, trabalha essa
politica publica em todas as suas atividades finalisticas.

Cabe destaque ainda, que algumas medidas administrativas foram tomadas no exercicio
de 2019 com o objetivo de reduzir o consumo de recursos naturais:

» Manutengdes preventivas hidraulica e elétrica para evitar possiveis
desperdicios.
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8. - Conformidade da Gestdo ou demandas de 6rgaos de controle.

8.1 — Tratamento das deliberacfes do Tribunal de Contas da Uniao.
Quadro da situacdo de atendimento das demandas do TCU

Descri¢ao sucinta Providéncias
Deliberacdo N° do item do item da adotadas/acdes
deliberacdo implementadas

N&o houve deliberagéo desse 6rgdo quanto a essa questao no exercicio de 2019

8.2 - Tratamento das recomendac¢des do 6rgao de controle interno.
Quadro da situacéo de atendimento das demandas da CGU

Descricao sucinta Providéncias
Deliberacdo N° do item do item da adotadas/acoes
deliberacdo implementadas

N&ao houve nenhuma recomendacao desse 6rgao para o SENAR-AR/MA no exercicio
de 2019

8.3 — Tratamento das recomendacdes da auditoria interna

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.01.01 08/10/2019
Descri¢do sucinta do item da recomendacéo

Cumprir o percentual minimo de 20% estabelecido no Plano de Supervisdo de Instrutoria
dessa Administracdo Regional, promovendo o adequado registro no Sistema Senar nas
Nuvens - SNN

Providéncias/adotadas/acfes implementadas

A recomendacao foi acatada e implementada. A regional atingiu a meta estabelecida de
Supervisdo de Instrutoria, conforme dados j& importados no SNN. A Auditoria
considerou a recomendacdo como atendida por meio do oficio n°® 100/2020/EP/SE.
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Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.01.02 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacéo

Estabelecer o percentual de Supervisbes a Mobilizacdo e registrar corretamente sua
execucdo no Sistema Senar nas Nuvens - SNN

Providéncias/adotadas/a¢gdes implementadas

A recomendacgdo foi acatada e implementada. A regional estabeleceu o mesmo
percentual minimo de Supervisao de Instrutoria para Supervisdo de Mobiliza¢édo, sendo
de 20%. A Auditoria considerou a recomendacgédo como atendida por meio do oficio n°
100/2020/EP/SE.

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.02.01 08/10/2019
Descricéo sucinta do item da recomendacéao

Documentar todas as atividades do processo de elaboracdo do PAT, estabelecendo
estratégias que determine a forma com que a Administracdo Regional executa e registra
o diagndstico, utilizando a série historica das acBes executadas, objetivando um
planejamento adequado frente a realidade de execucdo dessa Administracdo Regional.

Providéncias/adotadas/a¢cdes implementadas

A recomendacdo foi acatada e implementada. A regional apresentou todos o0s
documentos solicitados referente ao PAT 2020. A Auditoria considerou a recomendacgéo
como atendida por meio do oficio n°® 100/2020/EP/SE.

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.02.03 08/10/2019
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Descricéo sucinta do item da recomendacéao
Justificar as disparidades entre a proposta, reformulacdo e execugcdo das acbes
finalisticas, sendo que desde 2014 a variacdo segue 0 mesmo padrdo do exercicio de
2018, em que foi proposto 1.455 agdes, reformulado para 794 e executado apenas 512.

Providéncias/adotadas/a¢cdes implementadas

A recomendacéo foi acatada e implementada. A regional apresentou as justificativas das
disparidades entre o planejado e o executado. A Auditoria considerou a recomendagao
como atendida por meio do oficio n® 520/2019/EP/SE.

Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.03.01 08/10/2019
Descrigdo sucinta do item da recomendacéo

Adotar como regra a elaboragéo e a reformulagdo orcamentéria no Sistema de Gestao
Orcamentaria - SGO

Providéncias/adotadas/acf6es implementadas

A recomendacéo foi acatada. A regional solicitou prazo adicional para cumprimento da
recomendacdo devido a sua complexidade. A Auditoria aditivou o prazo para o
atendimento a recomendacao até 30/06/2020.

Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.03.02 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacéo
Efetuar os seguintes ajustes no Sistema de Gestdo Orcamentaria — SGO:

Falta concluir o plano de agéo no Global — vinculagéo de centro de custo com a agéo do
SEO e com a fonte de recurso. Vinculacdo de despesas aos centros de custos;
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Falta conciliar as despesas realizadas e corrigir a estrutura do periodo proposta
orcamentaria.

Providéncias/adotadas/a¢gdes implementadas
A recomendacéo foi acatada. A regional solicitou prazo adicional para cumprimento da

recomendacdo devido a sua complexidade. A Auditoria aditivou o prazo para o
atendimento a recomendacao até 30/06/2020.

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.04.01 08/10/2019
Descrigdo sucinta do item da recomendacéo

Exigir dos Mobilizadores, quanto da sua atuagéo, a utilizacdo do Sistema Senar nas
Nuvens — SNN, evitando que essa Administracdo Regional assuma responsabilidade

Providéncias/adotadas/acbes implementadas

A recomendacédo foi acatada e implementada. A regional apresentou os documentos
necessarios que demonstram a devida exigéncia aos mobilizadores. A Auditoria
considerou a recomendacédo como atendida por meio do oficio n°® 100/2020/EP/SE.

Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.05.01 08/10/2019
Descri¢do sucinta do item da recomendacéo

Sanar as inconsisténcias apresentadas no Sistema de Monitoramento da Assisténcia
Técnica e Gerencial — SISATEG sob a responsabilidade dos Supervisores.

Providéncias/adotadas/acf6es implementadas
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A recomendacgéo foi acatada e implementada. A regional apresentou as justificativas e
sanou as inconsisténcias. A Auditoria considerou a recomendacdo como atendida por
meio do oficio n® 520/2019/EP/SE.

Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.05.02 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacéo

Exigir dos técnicos de Campo a insercdo de todas as informacgdes de receitas, despesas
e Inventario de Recursos — IR das propriedades cadastradas, bem como proceder
tempestivamente a sincronizagéo das informacdes registradas no SISATEG

Providéncias/adotadas/a¢gdes implementadas

A recomendacdo foi acatada e implementada. A regional fez as exigéncias aos técnicos
e sincronizou as informagdes no SISATEG. A Auditoria considerou a recomendagao
como atendida por meio do oficio n® 100/2020/EP/SE.

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.06.02 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacgéo

Demitir o Assessor Especial de Planejamento, Sr. Frederico Moreira de Sousa, lotado
na area administrativa, abstendo-se de contratar empregado de livre nomeacédo para
execucgao de atividades operacionais e administrativas, uma vez que essa prerrogativa
€ exclusiva para cargos de gestao/coordenacao.

Providéncias/adotadas/a¢cdes implementadas

A recomendacdo foi contestada e apresentado os documentos comprobatérios. A
regional justificou e apresentou as evidéncias. A Auditoria considerou a recomendagéo
como atendida por meio do oficio n® 100/2020/EP/SE.
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Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.06.03 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacéo

Promover avaliacdo da forgca de trabalho nessa Administragdo Regional, objetivando
identificar possiveis ociosidades, acumulos de atividades, dentre outras situaces.

Providéncias/adotadas/a¢cdes implementadas

A recomendacéo foi acatada. A regional solicitou prazo adicional para cumprimento da
recomendacdo devido a sua complexidade. A Auditoria aditivou o prazo para o
atendimento a recomendacao até 29/05/2020.

Relatério N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.06.04 08/10/2019
Descricéo sucinta do item da recomendacéao

Inserir no Plano de Cargos, Carreira e Remuneragdo — PCCR as atribuicbes do cargo
de Chefe de Gabinete, garantindo que ndo haja desvio de fungéo.

Providéncias/adotadas/a¢cGes implementadas

A recomendacao foi acatada. A regional inseriu as atribuicbes no PCCR e enviou para
auditoria. Contudo, solicitou prazo adicional para cumprimento total da recomendagéo
devido a necessidade de aprovagédo no Conselho Administrativo. A Auditoria aditivou o
prazo para o atendimento a recomendacéo até 15/04/2020.

Relatério N° do item Data da Ciéncia
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OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.07.01 08/10/2019
Descrigao sucinta do item da recomendacéo

Estabelecer estratégias para evitar a materializagdo dos conflitos de interesse entre
empregados dessa Administracdo Regional e a Federacdo/Sindicatos, no Sindicato
Rural de Colinas, Buriti-Bravo e Viana.

Providéncias/adotadas/a¢gdes implementadas

A recomendacao foi acatada e implementada. A regional enviou a documentacao
necessaria que evitasse a materializacdo de conflito de interesse. A Auditoria
considerou a recomendacdo como atendida por meio do oficio n°® 100/2020/EP/SE.

Relatorio N° do item Data da Ciéncia

OF° N° 441/2019/AUDI/SE 2019.21.07.02 08/10/2019
Descri¢do sucinta do item da recomendacéo

Alocar adequadamente a contabilizacdo da folha de pagamento, atentando-se para area
de lotacdo dos empregados, em atendimento ao Regulamento de Alocacdo de
Despesas, aprovado pela Instrugéo de Servico n° 06, de 26 de junho de 2012.

Providéncias/adotadas/a¢gdes implementadas
A recomendacéao foi acatada. A regional solicitou prazo adicional para cumprimento da

recomendacédo devido as mudancas no sistema nédo terem sido finalizadas. A Auditoria
aditivou o prazo para o atendimento a recomendacéao até 31/03/2020.

9. Apéndices.

Endereco para acesso: http://app3.cna.org.br/transparencia/?gestaoContratos-MA-
2019-0
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